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Introduccion

/ La evaluacion del desempeno constituye un
s iInsumo fundamental para la gestion estratégica
/ del talento humano, al permitir no solo medir
"/ resultados, sino tambien identificar
oportunidades de mejora y desarrollo
organizacional.

En este contexto, el presente informe detalla
los resultados de |la evaluacion del desempeno
correspondiente al ano 2025, brindando una
vision integral del desempeno de las personas
trabajadoras de la Compania Nacional de
Fuerza y Luz.
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Resultados por Direccidn

Promedio de Nivel de desempeio segtin el
calificaciones promedio de calificaciones

Gerencia General 99,54 Excelente

Asesoria Juridica Empresarial 100 Sobresaliente
Auditoria Interna 98,26 Excelente

Secretaria Consejo de Administracion 100 Sobresaliente
Direccion Transformacion y Gestion Tecnoldgica 99,73 Excelente
Direccion Administracion y Finanzas 99,11 Excelente
Direccion Comercializacion 99,42 Excelente
Direccion Distribucion de la Energia 99,07 Excelente
Direccion Generacion de la Energia 99,89 Excelente
Direccion Estrategia Empresarial 99,80 Excelente

Fuente: Proceso Evaluacion del Desempeno, Compania Nacional de Fuerzay Luz



Resultados consolidados de la Evaluacion

Nivel de Desempeno Cantidad de evaluaciones
Bajo
Bajo 3
Bueno
Bueno 3
Muy bueno
4 Muy bueno 30
Excelente Excelente 218
Sobresaliente 1869

Sobresaliente

O 500 1000 1500 2000

Total general 2123

Nota: El desempeno optimo a nivel de la Compania corresponde al nivel esperado en el que |la persona trabajadora cumple sus funciones
de manera eficiente, efectiva y alineada con los objetivos de la organizacion. Conforme a la normativa vigente, este nivel se asocia con las
categorias de muy bueno, excelente y sobresaliente, alcanzandose asi un 99,72% de desempeno.

Fuente: Proceso Evaluacion del Desempeno, Compania Nacional de Fuerzay Luz



Nota: Puede consultar el detalle de los resultados descargando el archivo Excel titulado “Resultados de Evaluacion de Desempeno 2025”



https://www.cnfl.go.cr/contenido/documentos/transparencia/recursos-humanos/resultados_de_evaluacion_de_desempeno_2025.xlsx
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