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ACTA DE LA SESION ORDINARIA VIRTUAL CONSEJO DE ADMINISTRACION
No. 2677

Acta numero dos mil seiscientos setenta y siete, correspondiente a la sesion ordinaria
virtual No. 2677, celebrada por el Consejo de Administracion de la Compariia Nacional
de Fuerza y Luz, S. A, (CNFL, S.A)) de manera virtual via Microsoft Teams,
debidamente grabada, a las diecisiete horas con dos minutos del lunes diez de junio
dos mil veinticuatro.

Directores Presentes

Ing. Rayner Garcia Villalobos, presidente, quien preside, y se une a la sesion desde
Barva, Heredia.

Ing. Heylen Villalta Maietta, secretaria, quien se une a la sesion desde Mata Redonda,
San Jose.

Licda. Rebeca Carvajal Porras, tesorera, quien se une a la sesion desde Coto Brus de
Puntarenas.

Lic. José Fonseca Araya, director, quien se une a la sesion desde Moravia, San José.
Lic. Luis Guillermo Alan Alvarado, director, quien se une a la sesién desde San Rafael,
Heredia.

Administracion

MBA. Ma. Del Carmen Garcia Martinez, jefe de la Secretaria del Consejo de
Administracion.

Lic. Guillermo Sanchez Williams, asesor legal del Consejo de Administracién, quien
se une a la sesion desde Guachipelin de Escazu.

Invitados

Licda. Marcela Marceth, Bufete BDS Asesores

Lic. Ronald Gutiérrez, Bufete BDS Asesores

Ing. Luis Fernando Andrés Jacome, gerente general a.i., Gerencia General, quien se
une a la sesién desde Santo Domingo, Heredia.

Licda. Laura Montero Ramirez, Coordinadora Gerencial, Gerencia General.

Licda. Thania Campos Obando, jefe, Proceso Gestiones Comerciales Transito vy
Penal.

Lic. Juan MI. Casasola Vargas, jefe de la Direccion Administracion y Finanzas.

MBA Priscilla Zamora Alvarez, jefe, Area de Tarifas.

Licda. Veronica Valverde Jiménez, jefe de la Unidad Cultura vy Gestion del Talento
Humano.

“Conforme al articulo 5 de la Ley 8660, articulos 184 y 188 del Cédigo de Comercio,
articulos 5 inciso d), articulos 16 y 17 del Reglamento Interno del Consejo de
Administracion y la Directriz Mercantil DPJ-001-2020 de fecha 04 de agosto de 2020,
asi como la debida convocatoria expresa de la forma de la sesién virtual, la sede
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tecnoldgica y el medio utilizado y la forma de participacion, se tiene por abierta la
Sesion Ordinaria Virtual 2677 de fecha lunes 10 de junio de 2024 y se verifican las
condiciones necesarias para confirmar el quorum y la validez de la sesion virtual, por
parte de quien preside esta sesion, el sefior Rayner Garcia Villalobos, quien deja
constancia de que la presente sesion se esta realizando por interés empresarial, dada
la cantidad de temas en el Orden del dia y la hora prevista de finalizacion de la Sesion,
a traves de la tecnologia Microsoft Teams, que permite la participacion de todos los
miembros del Consejo de Administracion que se consigna en el acta respectiva,
utilizando audio, video y transmision de datos simultaneamente; asegurandose la
compatibilidad de los sistemas utilizados, la comunicacion integral, la efectiva y
reciproca visibilidad y audibilidad de las personas que participan en esta sesion, y de
esta forma garantizandose los principios de colegialidad, simultaneidad y de
deliberacion. Aunado a ello, procede a verificar la colegialidad de cuales miembros
participan virtualmente, para efectos de la verificacién del quérum necesario, con el
fin de garantizar la identificacion de la persona cuya presencia es virtual, la
autenticidad e integridad de la voluntad y la conservacion de lo actuado en la
Compania Nacional de Fuerza y Luz Sociedad Anénima, como empresa mercantil.

Lo anterior, en observancia del Reglamento Interno del Consejo de Administracién de
la CNFL, donde le concede la potestad al Consejo de Administracion de sesionar
cuando asi sea debidamente convocado, tanto de forma presencial como virtual. En
igual sentido, el articulo 17.- Excepciones sefiala: “El Consejo de Administracion
puede sesionar de forma virtual, con la participacion de todos sus miembros, o bien,
en casos de urgencia y sin previa convocatoria, con dos tercios de sus miembros,
segtn lo establecido en el articulo 19 de este reglamento. Para la realizacion de dichas
sesiones, los miembros disponen del equipo y el apoyo logistico y de grabacion
necesario para su desarrollo, con los mecanismos de seguridad y confidencialidad que
garanticen su privacidad.”

CAPITULO | LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

ARTICULO 1. Orden del dia sesién 2677

El sefior Rayner Garcia da lectura al orden del dia de la presente sesién No. 2677 y
la somete aprobacion de los sefiores directores, asi como la lista de los colaboradores

invitados por parte de la administracion para hacer la presentacién de los temas.

Los sefores directores del Consejo de Administracién aprueban por unanimidad el
orden del dia y los invitados a la sesion.

CAPITULO I APROBACION ACTAS

ARTICULO 1. Sesién Ordinaria No. 2676

IN
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El sefior Rayner Garcia somete a aprobacién de los sefiores directores, el acta de la
sesion ordinaria No. 2676.

No existiendo ninguna observacion adicional al acta mencionada, esta es aprobada
por los sefiores directores presentes y la misma sera firmada en el libro oficial
respectivo. Se aprueba el acta No. 2676.

CAPITULO IlI ASUNTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
ARTICULO 1. Estatus Nuevo Texto de Negociacion de la Convencién
Colectiva

El sefior Rayner Garcia informa que se tendra la presentacion del estatus del nuevo
texto de la Convencion Colectiva. Por lo anterior, se invité a los sefiores Ronald
Gutiérrez y Marcela Marceth, asesores juridicos de la firma consultora y asesora
juridica BDS para que se referirse al tema.

El sefior Rayner Garcia indica que la intencion de este espacio es que los asesores
como firma consultora y asesora del Consejo de Administracion especificamente de
la Comision Negociadora Patronal de la Convencién Colectiva, les puedan mostrar lo
ultimo acontecido desde que se envio el texto de Convencion Colectiva, luego de que
este fuera respondido por la Comision de Politicas Publicas. En este caso el nuevo
miembro que se incorpora a la Comisiéon Negociadora es el director Luis Guillermo
Alan, sin embargo solo ha participado en una Unica reunién donde se han gestado una
serie de acciones, por lo cual, la presidencia de la Comisién Negociadora estima
necesario realizar esta retroalimentacion, sobre el estado actual del proceso, esto
porque estan en un punto crucial y la intencién es conocer, en primera instancia, cual
fue la respuesta luego del analisis que realizara el Area de Colectivos del Ministerio
de Trabajo, cual fue el analisis de BDS como asesor juridico consultor de parte del
Consejo de Administracién, la interaccion que han tenido Ultimamente con los
sindicatos dando énfasis a la sesion de trabajo y el envio que se hizo en dias pasados,
y que estan a expensas de recibir del Ministerio de Trabajo. El sefior presidente les
da la bienvenida a los asesores de BDS.

El sefior Ronald Gutiérrez a presenta los antecedentes generales y otros datos de
interés.

* Instrumento normativo negociado con los sindicatos: SITET vy
SIICE/FIPROFYL.
+ Proceso de negociacion unificado:
- Fecha de inicio: 23 de junio 2022.
- Fecha de finalizacion (acta de cierre): 7 de marzo 2023.
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« 23 sesiones de negociacion en proceso unificado.

» Contenido:
- 20 capitulos.
- 140 articulos.
- 10 transitorios.

El sefior Ronald Gutiérrez indica que en todo momento dentro de lo que es este
proceso unificado de negociacion y que ademas es proceso historico en nuestro pais,
no es usual negociar una sola convencion colectiva con dos o mas sindicatos y en la
CNFL esto se estaria logrando, siempre ha prevalecido un ambiente de respeto, de
discusion concienzuda y consiente de la magnitud de los temas; para BDS, esto lo
transmitieron en su momento a la delegacion patronal, siempre que se negocie una
convencion colectiva hay 3 premisas fundamentales y asi se lo trasladaron a la
delegacion obrera:

1. La negociacion debe ser acorde con el bloque juridico.
2. Lo negociado debe ser sostenible a nivel operativo, financiero y comercial.
3. Se deben respetar derechos y condiciones laborales.

Entendiendo como cualquier negociacion que habra algunos temas en los cuales en
el buen sentido propio de un proceso de negociacion, se debe ceder en aras de
construir acuerdos.

* No acordado: 1 transitorio (auxilio de cesantia para personas trabajadoras
activas la entrada en vigor de la convencién colectiva de trabajo).

* Remision al MTSS de la convenciéon previo dictamen de la Comision de
Politicas para la Negociacion de Convenciones Colectivas en el Sector
Publico: 8 de marzo 2024.

* Observaciones del MTSS a la convencion colectiva: oficio MTSS-DMT-
DVAL-DAL-DRT- 76-2024 del 08 de abril del 2024.

» Las partes respondieron de forma conjunta y consensuada las
observaciones en fecha 31 de mayo del 2024 (se brindé la justificacion de
lo negociado y, en términos generales, solo se realizaron ajustes que no
varian el contenido de lo acordado).

Sobre las observaciones del MTSS

- Se realizan 34 observaciones en total.

- Las observaciones son de forma y fondo, asi como recordatorios a las partes.

- Lo indicado por el MTSS versa sobre temas varios, por ejemplo: pago de
costo de licencia, teletrabajo, acoso laboral y sexual (del que solicitan,
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ademas, aportar la regulacién interna) y Fondo de Ahorro y Préstamo, entre
otros.

- Dado que el oficio MTSS-DMT-DVAL-DAL-DRT ya fue atendido por las
partes, se esta a la espera de la revision respectiva por parte del MTSS.

Hoja de ruta a partir del estado actual del tramite de homologacion.

* Se debe esperar que el MTSS se pronuncie valorando la respuesta de las

partes a sus observaciones. Escenarios:

- Que se homologue el instrumento con los ajustes realizados.

- Que se el MTSS emita otro oficio de observaciones que, en dicho, caso
debera ser atendido por las partes.

+ Una vez que la convencion colectiva sea homologada se debera firmar un
documento con su redaccion final en tres originales: uno para cada parte y
uno para el MTSS.

« La convencion colectiva debera ser publicada en el Diario oficial La Gaceta:
no obstante, surtira efectos a partir de la fecha de la homologacién.

* Una vez homologada, se recomienda implementar acciones tendientes a la
socializacion del instrumento normativo con el personal y a la capacitacion
sobre su contenido.

« La normativa interna de la Compafia debera ser revisada con el fin de
ajustarla al Instrumento convencional.

El sefior Ronald Gutiérrez menciona un par de opciones adicionales que en su
experiencia, se vuelven claves; capacitar, socializar, comunicar de manera oportuna
a los trabajadores sobre el nuevo texto convencional, nada se hace con tener una
Convencion Colectiva en papel debidamente publicada, pero los trabajadores no
conocen de primera mano el nuevo contenido de la convencion colectiva, y
fundamental la normativa interna que es complementaria y debe ir de la mano con la
Convencion Colectiva, debera revisarse y actualizarse de manera oportuna. Hay
algunos temas propios de la Convencion Colectiva donde se establecen plazos para
esa revision y para la instrumentalizacion de lo ahi dispuesto, no pierdan de vista que
una Convencion Colectiva es una norma madre que realiza un encuadre general de
una serie de temas esenciales para el desarrollo de las relaciones laborales, pero es
justamente eso, un encuadre general y muchos de los temas requieren una normativa
complementaria o especifica que detalle los términos y condiciones aplicables a la
materia como tal.

La sefiora Marcela Marceth, rescata que efectivamente tal como lo menciono el sefior
Gutiérrez, la respuesta del Ministerio de Trabajo fue consensuada en la reunién de
trabajo, la dinamica fue ver articulo por articulo de cada una de las observaciones que
hizo el Ministerio de Trabajo y la respuesta fue en acuerdo de ambas partes,
respetando siempre el espiritu de lo negociado y al final justificando al Ministerio de
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Trabajo tanto la razén de ser en la practica, como el fundamento juridico de cada uno
de los acuerdos.

El sefior Rayner Garcia consulta sobre lo Gltimo que indicé la sefiora Marcela, el tema
de la concientizacién o bien comunicaciéon o preparacion, informacion y el otro tema
que hablaba sobre la revision de la normativa interna, y es que, la normativa actual
podria tener cambios; adicionalmente, lo recuerda dentro de los acuerdos de ciertos
articulos, proponian el desarrollo de actividades paralelas, aquello que llamaban
compromisos que tal vez no era algo del articulado, como dicen los abogados, sino tal
vez un compromiso que se adquirio entre la administracion y los grupos sindicales,
mas alla de decision, sino de opinién o recomendacion, este tipo de actividades, las
mesas como las llamaban. Consulta a la experiencia que ustedes tienen, luego del
envio de esta respuesta al Ministerio de Trabajo, se podria ir encaminando ya en el
desarrollo de algun plan para ir aterrizando esto, en buena hora que respondiera el
Ministerio de Trabajo homoléguese, y se imagina que se hara todo el protocolo para
firmar los 3 tantos. Pero a partir de ese momento es sentarse, y no es quién viene,
quién los ayuda a organizar, sino mas bien, ir con antelacién coordinando estos temas,
desde el momento en que se firma, tal vez al dia o la semana siguiente, ya es tener el
plan de trabajo para ver como van a atender estos temas. ;Entonces, con su
experiencia, como este érgano colegiado deberia instruir a la administracion activa a
la Gerencia General para que active estas acciones, y asi, cuando vayan a iniciar, ya
tengan todo un plan de trabajo?

El sefior Ronald Gutiérrez indica que, en su experiencia es importante ir adelantando
la tarea y se refiere a lo siguiente, ya pueden tener una nocion de cémo va a quedar
al menos buena parte del texto convencional, por ende, una sugerencia que se puede
considerar, seria solicitarle a la administracion que realice una revisién integral del
eventual texto que se va a acordar y que va a entrar a regir, que pueda hacer un
mapeo de aquellos procedimientos, reglamentos, lineamientos o cualquier otra
regulacion interna que a la luz del nuevo texto convencional, requiere algin tipo de
ajuste, es decir, tomar una fotografia a la estructura interna actual de la CNFL, al
menos en materia laboral, y compararla con la fotografia de la futura nueva
Convencion Colectiva para determinar cuales son los cambios por realizarse en temas
como, por ejemplo, el eventual reglamento de teletrabajo, solo por dar un ejemplo, o
cualquier tema relacionado a hostigamiento laboral, sexual o temas relacionados a
salario.

Entonces, ahi hay un primer mapeo y de la mano con este ejercicio, también verificar
cuales temas incluso requieren ya no una actualizacion de normativa, sino una nueva
regulacién, una regulacion que hoy podria no existir en la CNFL, pero que, a la luz de
la nueva Convencion Colectiva, si se requiere emitir nuevas reglas de juego como tal,
efectivamente esa tarea ya se puede ir adelantando y eso les va a permitir tener
identificado e ir construyendo un plan de accion que les permita justamente lo que
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hablaban, de actualizar la normativa interna a la luz del instrumento convencional y de
la mano con esto, fundamental en su experiencia, la capacitaciéon al personal, a
jefaturas, gerencias, socializar el instrumento oportunamente, de manera que, a lo
interno de la compania, cuando les preguntan sobre la CNFL todos hablen el mismo
idioma, es decir, todos tengan la misma respuesta uniforme para un determinado
tema.

La sefiora Heylen Villalta consulta cémo la Convencion pueda ser publicada en La
Gaceta. Sin embargo, no es aplicable o surtir efecto hasta que se homologue. ;No
seria primero la homologacion y después la publicacién o es un requisito para la
homologacion, la publicacién?

El sefior Ronald Gutiérrez responde que, efectivamente van a tener primero la
homologacion y posterior, la publicacién en La Gaceta, pero no necesariamente van
a coincidir las fechas, es decir, el Ministerio de Trabajo les dara luz verde, entrara a
regir o a surtir efecto la Convencion Colectiva, pero la publicaciéon en La Gaceta puede
ser que no sea de inmediato o simultaneo, por eso lo aclararon, y aun y cuando deba
publicarse en el Diario Oficial La Gaceta, la nueva Convencion Colectiva, la fecha que
rige, es decir, desde cuando surte efecto, es cuando tengan el aval, la homologacion
del Ministerio de Trabajo.

La sefiora Marcela Marceth, complementa que, en la practica lo que ha estado
haciendo el Ministerio de Trabajo es que comunica la resolucion de homologacion y
ellos mismos envian el texto de la Convencién Colectiva homologada para efectos de
que se publique en La Gaceta.

El serior Luis Guillermo Alan consulta cuando hablaban de ir elaborando, ir trabajando
de previo la homologacion sin haber realizado nada, haciendo esos mapeos e
indicaban que habra algunos temas que tienen que ser conocidos por este Consejo
de Administracion. Consulta si a manera de ejemplo, uno de esos, va a ser lo
correspondiente al salario tnico, todo lo que conlleva en la parte de estudios y todo
eso, es necesario, o lo mejor es esperarse hasta que esté aprobado o eventualmente
sin necesidad de que haya una aprobacion por este Consejo de Administracion, que
la Administracion activa vaya trabajando en esa linea también.

El sefior Ronald Gutiérrez responde, que existen una serie de tareas, competencias,
responsabilidades, existe un rol para el Consejo de Administracién y también existen
una serie de tareas, responsabilidades y un rol para la Administracion y para la
Administracion Superior, por ende, siempre respetando el ambito de acciéon de cada
uno de los 6rganos como tal, lo que recomiendan para este momento, es que se vaya
haciendo el mapeo, es decir, si hoy tuvieran Convencion Colectiva ;Qué tendrian que
ir revisando y actualizando o que tendrian que emitir o cémo, cual es la nueva
normativa que tendriamos que emitir?

[AUDITORIA
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Esa parte, es la que les parece clave que ya se puede ir avanzando y de la mano con
este ejercicio, probablemente puedan afiadir una columna adicional del area o el
organo responsable, a quien le corresponde actualizar equis o ye normativa, a quien
le corresponde equis o ye estudio técnico o proyeccion financiera como tal, entonces
deslindar, identificar las responsabilidades y demas, le parece que va a ser un gjercicio
que va a ir muy de la mano, pero en una segunda etapa, previo cumplimiento del
mapeo que han realizado.

El sefior Rayner Garcia les agradece a los asesores juridicos de BDS, indica que
siguen al pendiente como Consejo de Administracion y en total coordinacion con la
Comision Negociadora en representacion de la parte Patronal, estaran atentos a que
la Gerencia reciba la respuesta del Ministerio de Trabajo, esperando en que sea
positiva 0 aceptadas todas las repuestas que dieron al documento enviado en funcion
de los comentarios que hicieron al inicio y a las siguientes acciones, instruiran a la
Administracion activa y la Gerencia General y las areas correspondientes para tomar
en cuenta estas acciones, para irse anticipando a lo que es la homologacion, sea en
esta primera respuesta que van a recibir o en una segunda que esperan que no se de
e irse adelantando a toda operatividad que tiene que tener este tema con la
administracion y con todas las areas pero en especial con cada trabajador vy
trabajadora para hablar todos el mismo idioma.

Una vez que los asesores juridicos de BDS se retira de la sesion, en el seno del érgano
colegiado se analiza y discute la propuesta de acuerdo.

El sefior Rayner Garcia comenta que, en el acuerdo deben detallar si es necesario,
agregar un por tanto sobre la instruccion a la Gerencia General en relacion con la
preparacion de adopcion de este nuevo texto de Convencion Colectiva, le parece que
deberian irlo activando ya, en la revision que hicieron de las respuestas al texto
enviado como lo indicaba BDS, practicamente se hacen algunas aclaraciones y se
mantiene el texto, se tiene un producto muy consolidado y finalizado, por lo cual cree
que en el momento en donde se encuentran es importante ya ir armando el equipo
para que desarrolle el plan de trabajo y puedan darse algunas acciones de previo, no
se podran hacer todas ya que se tiene que esperar alguna validacion, lo somete a
consideracion de este 6rgano colegiado.

El sefior Luis Guillermo Alan, indica que, en esa misma linea, cree que deben de girar
de una vez instrucciones, viendo las observaciones que les hizo el Ministerio de
Trabajo, que no fueron observaciones que cambiaron el texto, fueron muy pocas y
tampoco venian a trastornar ya lo acordado, eventualmente podrian estar en
presencia de que, si no se homologan algunas seran las minimas entonces, en virtud
de la importancia de esta Convencion y el espiritu, es ponerla a funcionar cuanto
antes, cree que si es imperativo girar las instrucciones para que la Gerencia General
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vaya realizando todos los mapeos que correspondan al amparo de lo que se establece
en la nueva Convencion Colectiva.

Después de discutido y analizado el tema, el Consejo de Administracion, por
unanimidad y en firme emite el siguiente acuerdo:

Considerando que:

En el Capitulo Il articulo 1 de los asuntos del Consejo de Administracion, de
la Sesion Ordinaria Virtual No. 2677 del lunes 10 de junio del 2024, se tuvo
por agendada la presentacion por parte del Asesor Legal Externo Bufete
BDS, del estatus actual sobre el nuevo texto de negociacion de la
Convencion Colectiva de Trabajo de la CNFL.

La exposicion del Asesor Legal Externo, comprendié los antecedentes
generales y otros datos de interés, el proceso de negociacion unificado, el
contenido del nuevo texto, el procedimiento de remision al Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social (MTSS), las observaciones realizadas por el
MTSS, asi como la respuesta dada por las partes interesadas, quedando a
la espera del pronunciamiento del Ministerio, asi como la hoja de ruta a
seguir.

El Reglamento Interno del Consejo de Administracion, en su articulo 6 inciso
00), establece como deberes del Organo Colegiado: “Aprobar o improbar
mediante el acuerdo respectivo, los diferentes asuntos que constituyen el
orden del dia de la sesion sometida a su consideracion. Asimismo, en el
capitulo de proposiciones y comentarios, pueden acordar e instruir a la
Administracion para la atencion de un asunto de interés”.

POR TANTO, POR UNANIMIDAD ACUERDA:
ACUERDO 1.

Dar por recibida y conocida la presentacion realizada al Consejo de
Administracion, por Bufete BDS Asesores, en su condicién de
Asesor Juridico Externo, en relacién con el estatus del nuevo texto
de la Convencion Colectiva de Trabajo de la CNFL, asi como la hoja
de ruta a seguir en el proceso de homologacion ante el MTSS.

Instruir a la Gerencia General para que en coordinacion con el equipo
de trabajo encargado de la tematica proceda a realizar el mapeo de
toda la normativa interna, politicas, manuales y lineamientos que
tenga que ser modificada, estableciendo plazos y responsables para
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dichas acciones, previo a la homologacion por parte del MTSS del
nuevo texto de la Convencion Colectiva de la CNFL, respetando las
instancias de aprobacion de los documentos normativos.

lll. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General para su conocimiento
y atencion, remitiendo el documento del nuevo texto de la
Convencion Colectiva de la CNFL. ACUERDO FIRME

ARTICULO 2. Oficio Consejo Directivo 0012-338-2024. Politica Corporativa
para la prevencion de la corrupcion y gestion de conflicto de
intereses

El sefior Rayner Garcia informa que con fecha 30 de mayo de 2024, se recibio el oficio
0012-338-2024 del Consejo Directivo del ICE, en el articulo 2 del Capitulo Il del acta
en firme de la Sesion 6628 del 21 de mayo de 2024 sobre la Politica Corporativa para
la prevencion de la corrupcion y gestion de conflicto de intereses, Por lo anterior,
solicita al sefior Guillermo Sanchez Williams, asesor legal del Consejo de
Administracion, referirse al oficio.

El sefior Guillermo Sanchez comenta sobre la Politica Corporativa para la prevencion
de la corrupcion y gestion de conflicto de intereses, propiamente esta politica viene a
sustituir la Politica de conflicto, interés que ya en su oportunidad habia aprobado el
Consejo Directivo del ICE, en razén de que se quiere modificar la politica, la exposicion
de motivos precisamente para cambiar esta politica y agrupar el tema de la prevencién
de la corrupcién y a su vez sumarle el tema de conflicto de intereses.

Es por esto, por lo que la Division de Estrategia y Gestion Corporativa del ICE preparo
esta nueva politica que fue conocida por la Divisién Juridica del ICE, el cual contiene:

Aprobar la "Politica Corporativa para la Prevencion de la Corrupcion y Gestion de
Conflicto de Intereses” version 1:

Introduccion, Propdsito, Alcance, Documentos Aplicables, Responsabilidades,
Términos y Siglas, Contenido, Revisiones y Actualizaciones, Derogatoria, Vigencia,
Control de Registros y Control de Cambios.

Después de analizado el tema, el Consejo de Administracion, por unanimidad y en
firme emite el siguiente acuerdo:

Considerando que:

1. Mediante oficio 0012-338-2024 de fecha 30 de mayo del 2024, la Secretaria del
Consejo Directivo del ICE, comunicé a los sefiores del Consejo de
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Administracion de la CNFL, el acuerdo emitido por el Consejo Directivo en el
articulo 2 del Capitulo Ill del acta en firme de la Sesion 6628 del 21 de mayo
del 2024 sobre la Politica Corporativa para la prevencion de la corrupcion y
gestion de conflictos de intereses.

. La Ley 8422 Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion
Publica, contiene un marco de orden éetico y legal de los funcionarios publicos
gue imponen deberes de conducta acordes con principios elementales de
objetividad, imparcialidad, eficacia, transparencia, resguardo de la hacienda
publica, respeto al bloque de legalidad y sometimiento a los 6rganos de control.

. La Ley 8292 General de Control Interno, en su articulo 13, inciso a) establece
como deber de los jerarcas y titulares subordinados, tomar acciones para
promover la integridad y el cumplimiento de los valores éticos de la funcién
publica a nivel institucional.

. La Ley 6227 General de la Administracion Publica, establece el deber de
abstencion de los funcionarios publicos, asi como el derecho de plantear
recusaciones, asi como el procedimiento general para su gestion.

. El Reglamento a la Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la
Funcion Publica, Decreto Ejecutivo 32333, declara que el funcionario que
ejerza cargos publicos debe salvaguardar y mantener sus principios éticos para
no verse involucrado en conflicto de intereses en el ejercicio de sus funciones.

. La Contraloria General de la Republica mediante Resolucion D-2-2004-CO
emitio las Directrices generales sobre principios y enunciados éticos a observar
por parte de los jerarcas, titulares subordinados, funcionarios de la Contraloria
General de la Republica, auditorias internas y servidores publicos en general,
que en cuanto al conflicto de intereses senalan que los jerarcas, titulares
subordinados y demas funcionarios publicos no deberan utilizar su cargo oficial
con propositos privados y deberan evitar relaciones y actos que impliquen un
riesgo de corrupcion o que puedan suscitar dudas razonables acerca de su
objetividad e independencia.

. EIReglamento sobre Gobierno Corporativo, emitido por el Consejo Nacional de
Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF), Acuerdo 4-16, en el articulo
23 establece el deber del drgano de direccion de aprobar una politica para
identificar, prevenir y gestionar los conflictos de interés.

. El Consejo Directivo, en atencion a las recomendaciones del informe de control
interno realizado por la Auditoria Interna, AFIN/05/CD/CA/2018 "Referido al
cumplimiento del marco de legalidad del Comité de Auditoria”, en el articulo 3
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del Capitulo lll de la Sesion 6355 del 4 de febrero del 2020, aprobo Politica
sobre conflictos de interés Grupo ICE, la cual por tratar temas complementarios
se esta unificando en la propuesta de “Politica Corporativa para la Prevencion
de la Corrupcion y Gestion de Conflicto de Intereses”, razon por la cual es
necesario dejarla sin efecto.

La Division Estrategia y Gestion Corporativa, mediante la carta 513-010-2024
del 06 de marzo de 2024, trasladé la propuesta de “Politica Corporativa para la
Prevencién de la Corrupcion y Gestion de Conflicto de Intereses” a la
Presidencia Ejecutiva y a las gerencias generales de las empresas ICE, CNFL,
RACSA, Gestion de Cobro Grupo ICE S.A. para iniciar la etapa de consulta
dirigida, y recibié y atendié las observaciones cuando se estimaron
procedentes.

El documento normativo “Politica Corporativa para la Prevencion de la
Corrupcion y Gestion de Conflicto de Intereses” tiene como propdsito establecer
un marco de actuacion para prevenir el riesgo por corrupcion y el conflicto de
intereses y sus causas, asi como plasmar los compromisos de los jerarcas,
titulares subordinados y demas servidores publicos de las empresas del Grupo
ICE, basados en los principios de buen gobierno corporativo que se detallan a
continuacion:

= Gestionar una cultura ética de cero tolerancia ante la corrupcion.

« Prevenir y gestionar los conflictos de intereses, potenciales o reales.

« Evaluar y mejorar continuamente los procesos empresariales de
prevencion, deteccidn, investigacion y sancion de la corrupcion.

« Promover la integridad, la transparencia, la imparcialidad y la rendicion
de cuentas en las operaciones y gestion publica.

El articulo 6, inciso q), del Reglamento Interno del Consejo de Administracién
de la CNFL establece que es deber de éste Implementar las mejores practicas
de gobierno corporativo, de conformidad con los lineamientos que defina la
Casa Matriz y velar por su cumplimiento.

POR TANTO, POR UNANIMIDAD ACUERDA:

ACUERDO 2.

Dar por recibida y acoger la “Politica Corporativa para la
Prevencién de la Corrupcion y Gestion de Conflicto de Intereses”
version 1, aprobada mediante el acuerdo emitido por el Consejo
Directivo del ICE en el articulo 2 del Capitulo Il del acta en firme
de la Sesion 6628 del 21 de mayo del 2024,
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Instruir a la Gerencia General para que, por medio del grupo a
cargo de la tematica procedan a revisar y ajustar, la normativa
interna vinculada con la politica aprobada por el ICE.

Instruir a la Gerencia General para que, por medio de la Unidad
de Proveeduria Empresarial y Proceso Analisis Administrativo,
procedan a modificar los reglamentos internos de compras, de
manera que en los carteles de contratacion se incluya una
declaracion del proveedor o socio comercial en el formato que
éstas establezcan, comprendiendo lo siguiente:

a. El cumplimiento de las leyes aplicables en materia de
prevencién de la corrupcioén y las condiciones de idoneidad
ética, juridica y de calidad indicadas en la Politica de
prevencion de la corrupcion y conflictos de intereses.

b. Que conocen las prohibiciones existentes tanto en el sector
publico como privado de pagar, prometer o autorizar el pago
directo o indirecto de dinero o cualquier otro elemento de valor
a cualquier servidor publico o funcionario de gobierno, partido
politico, candidato, o cualquier otra persona actuando en
nombre de la entidad publica, cuando dicho pago comporta la
intencion de obtener, retener o direccionar negocios para
obtener una ventaja.

¢. El incumplimiento de estas clausulas dara por finalizado el
contrato.

Instruir a la Gerencia General para que, por medio del grupo a
cargo de la temética procedan a establecer los controles internos
y medidas de aseguramiento del cumplimiento de los programas
de anticorrupcion dirigidos a los contratistas, proveedores o
socios comerciales, que ayuden a prevenir el cohecho o cualquier
otra forma de corrupcion y a detectar las transacciones ilegales,
incluido el oportuno seguimiento, y mantener los registros
actualizados relacionados con la contratacion, certificacion y
valoracion de estos.

Autorizar a la Gerencia General para que proceda a remitir el
documento Corporativo, al Proceso Analisis Administrativo para
su debida oficializacién, asi como la respectiva comunicacion y
publicacion en el sitio Web oficial de la CNFL (transparencia-
empresarial/informacioén institucional/Gobierno Corporativo).
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VL. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General y a la Auditoria
Interna para su conocimiento y lo que corresponda. ACUERDO
FIRME.

ARTICULO 3. Oficio 0060-226-2024 Presidencia Ejecutiva del ICE. Informe
infraestructura tecnolégica obsoleta, |l semestre 2023, CNFL

El sefior Rayner Garcia informa que con fecha 31 de mayo de 2024, se recibio el oficio
0060-226-2024 de la Presidencia Ejecutiva del ICE, sobre el Informe infraestructura
tecnolégica obsoleta, Il semestre 2023, CNFL, Ref.: Carta 0012-0010-2023 y 0060-
340-2023 con fecha 21 de julio de 2023. Por lo anterior, solicita al sefior Guillermo
Sanchez Williams, asesor legal del Consejo de Administracion, referirse al oficio.

El sefior Guillermo Sanchez lee el oficio 0060-226-2024:

“En atencion a los oficios en referencia, sobre el acuerdo emitido por el Comité
Corporativo en el articulo 7, Sesion 19-2023 del 01 de junio de 2023, el Decreto
Ejecutivo N° 43542-MP-MICITT, la estrategia del Plan General de la Emergencia ante
Ciberataques de la Comisidén Nacional de Emergencias (CNE) y la Politica Corporativa
de Ciberseguridad, es de sumo interés para esta Presidencia Ejecutiva informarle a
los organos de decision sobre las acciones solicitadas y necesarias en la actuacion
del ICE y sus empresas en pro de garantizar que toda la Corporacién esté protegida
en caso de ciberatagues.

Para lo anterior, se remite Informe de obsolescencia Il semestre del 2023 de la CNFL,
para su analisis correspondiente y respuesta, via oficio, sobre el compromiso
demostrado por parte la empresa en el cumplimiento del cierre de brechas de las
necesidades identificadas y las acciones y plazo correspondiente que permitan
garantizar un nivel 6ptimo en el estado de los equipos de la empresa vy la sostenibilidad
de las operaciones.

En caso de consulta o dudas al respecto, por favor comunicarse con el sefior Randall
Barnett Villalobos de la Direccion Ciberseguridad de la Gerencia Tecnologia y
Soluciones Digitales, al correo rbarnett@ice.go.cr o al teléfono 2001-0103.

Sin otro particular.

Presidencia Ejecutiva
Marco Vinicio Acufia Mora”

El sefior Guillermo Sanchez hace referencia al informe anexo del oficio.
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El sefior Rayner Garcia indica que es un informe que se realiza sobre el diagnostico
obsolescencia tecnolégica que realiza la Gerencia Tecnolégica y de Servicios
Digitales del ICE, como ente rector en materia de ciberseguridad y de otras
prevenciones como Grupo ICE, no solamente por la importancia del tema de seguridad
corporativa, sino de ciberseguridad que deben atender mas que todo en temas de la
CNFL para estar acorazados ante cualquier ciber ataque.

Despues de discutido y analizado el tema, el Consejo de Administracién, por
unanimidad y en firme emite el siguiente acuerdo:

Considerando que:

1. Mediante oficio 0060-226-2024 de fecha 31 de mayo del 2024, la Presidencia
Ejecutiva del ICE, comunico a los sefiores del Consejo de Administracion de la
CNFL, el Informe infraestructura tecnoldgica obsoleta, 1l semestre 2023, CNFL.
Ref.. Carta 0012-0010-2023 y 0060-340-2023 con fecha 21 de julio de 2023.

2. Del acuerdo emitido por el Comité Corporativo en el articulo 7, Sesion 19-2023
del 01 de junio de 2023, el Decreto Ejecutivo N° 43542-MP-MICITT, la
estrategia del Plan General de la Emergencia ante Ciberataques de la Comision
Nacional de Emergencias (CNE) y la Politica Corporativa de Ciberseguridad,
es de sumo interés para la Presidencia Ejecutiva informarle a los érganos de
decision sobre las acciones solicitadas y necesarias en la actuacién del ICE y
sus empresas en pro de garantizar que toda la Corporacion esté protegida en
caso de ciberatagues.

3. El articulo 6, inciso q), del Reglamento Interno del Consejo de Administracion
de la CNFL establece que es deber de éste Implementar las mejores practicas
de gobierno corporativo, de conformidad con los lineamientos que defina la
Casa Matriz y velar por su cumplimiento.

POR TANTO, POR UNANIMIDAD ACUERDA:
ACUERDO 3.

I. Dar por recibido y conocido el oficio 0060-226-2024 de fecha 31
de mayo del 2024, la Presidencia Ejecutiva del ICE, que comunica
a los senores del Consejo de Administracion de la CNFL, el
Informe infraestructura tecnolégica obsoleta, Il semestre 2023,
CNFL. Ref.: Carta 0012-0010-2023 y 0060-340-2023 con fecha 21
de julio de 2023.
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II. Instruir a la Gerencia General para que, por medio del grupo a
cargo de la tematica procedan a revisar analizar y brindar
propuesta de respuesta al Informe infraestructura tecnolégica
obsoleta, Il semestre 2023, CNFL. Ref.: Carta 0012-0010-2023 y
0060-340-2023 con fecha 21 de julio de 2023 y se remita a este
Organo Colegiado lo correspondiente para ser conocido en la
Sesion del 17 de junio de 2024.

III.  Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracién para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General para su
conocimiento y lo que corresponda. ACUERDO FIRME.

CAPITULO IV ASUNTOS DE GERENCIA GENERAL

El sefior Luis Fernando Andrés Jacome, gerente general a.i., de la Compafiia Nacional
de Fuerzay Luz, S.A. ingresa a la sesion.

ARTICULO 1. Informe sobre investigacion sobre el proceso de
movimientos en descenso

El sefior Rayner Garcia informa que se recibio el oficio de la Gerencia General 2001-
0714-2024 en donde se somete a conocimiento el Consejo de Administracion el
informe sobre investigacion sobre el proceso de movimientos en descenso. Para estos
efectos se invitd a la sesion a los sefiores Luis Fernando Andrés Jacome, gerente
general a.i, Laura Montero Ramirez, Coordinadora Gerencial y Verénica Valverde
Jiménez, jefe de la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano para que se refieran
al tema.

La sefiora Verénica Valverde presenta investigacion sobre el proceso de movimientos
en descenso.

En las sesion N°2674 del Consejo de Administracion del 22 de mayo de 2024 se
acordo en el acuerdo 4:

lll. Instruir a la Gerencia General para que realice la investigacion correspondiente
a efecto de determinar el por qué la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano,
no realizé el debido proceso en los términos y condiciones indicados en el oficio
2201-0155-2024 de la Asesoria Juridica Empresarial y presente un informe a este
organo colegiado en la sesion del lunes 10 de junio de 2024.

Movimientos previos al 2023
Como es de su conocimiento, el patrono esta facultado para reorganizar la empresa,
realizando modificaciones en materia laboral, entre otras cosas trasladando personal
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de una dependencia a otra, facultad que esta limitada al respeto que se le debe a las
condiciones esenciales del contrato, sea el salario, horario y lugar de frabajo. En el
caso que nos ocupa, es sabido que el traslado del sefior Sibaja, implicé una
disminucion en su salario, aspecto reconocido por la Administracion y aceptado por el
trabajador, quien hoy en dia se encuentra desempefiando el puesto propuesto.

Esta accion tiene como consecuencia, que la Administracion deba indemnizar
el menoscabo salarial sufrido por el trabajador, tal y como se le ofrecié en el oficio de
notificacion.” Oficio 2201-0063-2023 del 28 de febrero de 2023.

Descensos en el 2023 previo a aprobacion del Reglamento para Ia Gestion de
Indemnizaciones Laborales
1. Solicitud del Gerente o Jefatura de la persona para realizar el movimiento de
reasignacion descendente del personal (acto motivado)
2. Justificacién del acto amparado en temas estratégicos de la empresa.
3. Comunicacion al trabajador por escrito y mediante reunion.
4. Oportunidad del trabajador de pronunciarse al respecto.

Sobre el apoyo de criterios legales para la toma de decision.
Para no caer en ius variandi abusivo:

1. Indemnizar la diferencia salarial

2. Realizar el estudio técnico

3. Contar con el consentimiento del trabajador

4. Sino habia consentimiento aplicar despido

Segln lo expuesto por la Asesoria Juridica Empresarial en sus criterios legales 2201-
0043-2023 del 13 de febrero de 2023, 2201-0095-2023 del 14 de marzo de 2023 y el
2201-0202-2023 del 04 de julio de 2023.

Respaldo en Normativa de la UCGTH

Sobre la elaboracion de los estudios técnicos de respaldo:

Estudio técnico: Analisis de factores de clasificacion de la clase.

Factores de clasificacion: Elementos que definen una clase dentro del Manual de
Puestos, tales como: funciones y tareas asociadas, responsabilidades, supervision,
consecuencia del error, condiciones laborales y ambientales y competencias.
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CAPITULO IV
ESTUDIOS DE PUESTOS

Articulo 9. Requisitos
Para la solicitud de un estudio de puestos se debe cumplir con los siguientes requisitos segtin corresponda:
a. Estar nombrado con al menos un afo en propiedad.

b. Centar al menos con seis meses en un puesto, que implique un cambio sustancial y permanente en
las funciones que realiza, lo cual debe ser comunicado por la jefatura, segun el articuio 4 inciso a.

del presente reglamento.

¢.  No formar parte de los trabajadores de las clases del estrato ejecutivo, ni de la clase coordinador de
proceso, en el ejerciclo activo de esas categorias, ni trabajadores en puestos fijos que participen de
forma temporal en el desarrollo de proyectos.

d. Que exista una presunta clasificacion inadecuada, la cual sera determinada por la Administracién en
el ejercicio de sus funciones, segin sea lo procedente: Auditoria Interna o Unidad Cultura y Gestidn
del Talento Humano o Gerencia General.

e. Haber transcurrido al menos un ano desde el Gltimo estudio realizado al puesto.

Reglamento de Clasificacion y Valoracion de Puestos

En el articulo 4 se mencionan las responsabilidades de las Jefaturas:

b. Justificar al Proceso de Clasificacién y Valoracion, mediante el formularic F-164 Movimiento de
personal opcién "Andlisis de traslados”, el traslado de un trabajador con el fin de recibir respuesta si
procede o no el mismo.

En el articulo 5, se sefialan las obligaciones del Proceso Clasificacion y Valoracion:

e. Realizar el estudio técnico de las nuevas funciones que asumird en su nuevo puesto el trabajador
que sea trasladado a otra dependencia, con el fin de determinar la clasificacién que le corresponda,
el cual sera efectuado por el Proceso Clasificacién y Valoracion, para lo cual contaré con un periodo
de tiempo maximo de 30 dias habiles para su realizacion, posteriores a la justificacién presentada
por la jefatura o coordinador mediante el formulario F-164 Movimiento de personal cpcién “Anélisis
de traslados”. El coordinador del Proceso Clasificacion y Valoracion comunicard a la dependencia
mediante carta remitida por el Sistema de Gestién Documental, en adelante SIGED, los resultados
del estudio.

Descensos a partir del Reglamento para la Gestion de Indemnizaciones
Laborales en la CNFL

+ Aprobado el 23 de octubre del 2023.
« Oficializado y publicado el 06 de noviembre del 2023.
* Posterior a su publicacién se gestionaron 4 descensos.

Sobre el concepto del debido proceso en el Reglamento para la Gestion de
Indemnizaciones Laborales, el acto motivado nace como una solicitud de los

directores:

a) Solicitar, cuando corresponda, a la Unidad de Cultura y Gestidon del Talento Humano el estudio técnico
para determinar la procedencia o no del pago de indemnizacion a los trabajadores bajo su cargo.
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Seccion V Debido Proceso
Articulo 12. Debido proceso

Toda persona trabajadora que tenga un movimiento producto de supresion o reasignacion descendente, se
le debera aplicar el debido proceso el cual consiste en lo siguiente:

a) Notificacién emitida por el Area Dotacion y Compensacién comunicando el cambio de su situacion actual,
la motivacién del cambio, la situacién futura e informando la opcién de la indemnizacién o la consecuente
finalizacién de la relacion laboral con responsabilidad patronal

b) En caso de discrepancia, la persona trabajadora podré presentar recurso de revocatoria que serd
conocido por la jefatura del area de Area Dotacion y Compensacion y la apelacion por la Unidad Cultura
y Gestidn del Talento Humano, tanto la decisién de reasignacion o supresion, asi como la disconformidad
con el monto de la indemnizacion, indicando los motivos que estime convenientes, de persistir la
discrepancia puede acudir a la via que considere pertinente.

c) El plazo para presentar los recursos anteriormente indicados es de 5 dias habiles a partir de su
notificacion, para lo cual debera presentarlo ante el Area Dotacion y Compensacion.

d) La presentacion de los recursos por parte de la persona trabajadora no suspende de ninguna manera la
ejecucion del movimiento ni el proceso del pago de la remuneracion.

e) Tanto el Area Dotacién y Compensacion como la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano tendra
un plazo de 10 dias hdbiles para resolver los recursos interpuestos, el cual se iniciard al dia siguiente
de la presentacion de estas. Este plazo, podré prorrogarse por uno igual al aqui sefialado cuando medie
justificacion. .

Sobre el criterio legal del oficio 2201-0155-2024 del 13-05-2024

Como se ha hecho ver, la normativa interna que se ha venido citando, no hace ninguna
referencia a la aplicacién de la Ley General de la Administracidon Publica en los
Reglamentos que en su oportunidad fueron revisados por el cuerpo legal asesor de la
Gerencia General y la Asesoria Juridica antes de ser aprobados por el Consejo de
Administracién, sobre lo cual, en ese momento no se expuso la necesidad de dar un
trato diferenciado entre los trabajadores comunes y los trabajadores que hacen
gestion publica.

Articulo 112.- LGAP
1. El derecho administrativo sera aplicable a las relaciones de servicio entre la
Administracion y sus servidores publicos.
2. Las relaciones de servicio con obreros, trabajadores y empleados que no
participan de la gestion publica de la Administraciéon, de conformidad con
el parrafo tercero del articulo 111, se regiran por el derecho laboral o
mercantil, sequn los casos.

Si bien la Asesoria Juridica en su informe concluye que solo 3 casos (los directores
hacen gestion publica) se indica que en los 12 casos no se cumplié con el debido
proceso de la Ley por lo que al no existir dicha diferenciaciéon confunde si debe
aplicarse la Ley General de Administracion Publica tanto para los trabajadores
comunes como los funcionarios publicos.
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Por lo que, al no estar analizado el alcance de este articulo de la Ley General de la
Administracion Publica en el criterio legal 2201-0155-2024 y ser este un cambio de
paradigma respecto de los procedimientos actuales que se deben aplicar dentro de la
CNFL seria conveniente y necesario solicitar la ampliacién o revision de dicho criterio
y a la vez que indiquen si es necesario reformar los Reglamentos relacionados con el
ius variandi.

* No distinguen y confunden los casos de reestructuracién/ alineamiento/
reorganizacion  empresarial, con los casos individuales de
reasignacion descendente.

* Hay cambios de tesis y definicion de normativa que se debe aplicar

* Hay contradiccion entre las afirmaciones que no hubo debido proceso y lo
gue consta en los expedientes

* Se descartan los criterios legales emitidos previamente por la AJE y se
cambia el motivo original de dichas solicitudes

* No definen las etapas del debido proceso que se incumplen

* No hay claridad de la relacion de las conclusiones y las recomendaciones
brindadas

* La emision del criterio legal carecioé de un acercamiento a las Jefaturas de
la Unidad de Cultura y Gestion del Talento Humano

Conclusiones

1.

De previo al afio 2023 se habian dado descensos al personal de la CNFL y
desde aquel momento se afirmaba que era posible realizar este tipo de
movimientos de personal, ya que se veia como una potestad patronal.

Previo a la aprobacién del Reglamento para la gestion de Indemnizaciones
Laborales se gestionaron 8 descensos a los cuales se les aplico la misma
formula vigente para los descensos siendo la gestién realizada coherente con
el modelo de procedimiento que se venia aplicando hasta ese momento y que
era del conocimiento del cuerpo asesor legal del Gerente General, sin recibir
advertencia de errores u omisiones de la gestién que se estaba tramitando.

En su oportunidad se solicitaron varios criterios legales a la Asesoria Juridica
Institucional y pese a existir un ius variandi abusivo, los criterios fueron
reiterativos y coincidentes que con la indemnizacién se abordaba el ius variandi
y no se alert6 a esta Unidad de la aplicacion del debido proceso considerando
la Ley General de Administraciéon Publica.

La Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano no tenia lineamiento ni
consejo legal o administrativo para utilizar el debido proceso de la Ley General
de la Administracion Publica, ni por escrito ni en las sesiones de trabajo donde
participaron tres asesores legales de la empresa; incluso se cuenta con criterios
legales formales que reafirmaban lo actuado.
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5. Como consta en los 12 casos, los trabajadores fueron notificados, tuvieron la
oportunidad de expresar y aportar su punto de vista, se realiz6 el analisis de
los traslados y se generaron las acciones de personal.

6. Para los 8 casos de donde no se tenia la normativa vigente se tiene criterio en
dos de los casos iniciales donde la Asesoria Juridica Empresarial indica que se
pueden aplicar los cambios y adicionalmente se genera una tercera solicitud de
criterio legal, donde la respuesta indica que si una persona no esta de acuerdo
con la indemnizacion puede ser despedida con responsabilidad patronal, lo cual
no fue aplicado en ninguno de los casos que mostraron oposicion por un
principio de buena fe con las personas trabajadoras.

7. Para los 4 casos que se dieron posterior a la aplicacion del Reglamento para la
Gestién de Indemnizaciones se cumplié con el debido proceso establecido en
dicho documento y se atendieron todas las etapas procesales definidas en
dicho Reglamento.

8. El criterio legal del oficio 2201-0155-2024 del 13 de mayo del 2024, contiene
una serie de imprecisiones que han sido sefialadas con el objetivo de que
puedan ser clarificadas y asi reformar los documentos vigentes segun lo
sefalado por la Asesoria Juridica, pues las normas internas que se utilizan para
cambiar de puesto a los trabajadores de la CNFL sea por estudio de puestos o
descensos, que han sido revisadas por la Gerencia General en su oportunidad,
la Asesoria Legal e incluso aprobadas por el Consejo de Administracion; en su
contenido o en la referencia de documentos aplicables, no hacen referencia a
gue se debe aplicar el debido proceso de la Ley General de la Administracion
Publica.

El sefior Luis Guillermo Alan comenta que desde su perspectiva y desde la vision que
el ve, de esta situacion que se les esta presentando, la sefiora Veronica no les esta
presentando algo nuevo, es mas de lo mismo y todo esto lo sabian, lo han venido
viendo nada mas que ahora esta realizado en un solo documento del informe y de la
exposicion que se presenta nuevamente, al menos desde su perspectiva, reitera, ven
que no habia una claridad con relacion al régimen juridico aplicable a la CNFL, ven
gue no se manejan muchos conceptos, y él difiere especificamente en que se le dio
el debido proceso, tienen un informe anterior cuando vieron los 12 casos y en ninguno
se logré determinar que hubo debido proceso, ¢ Por qué?, porque el debido proceso
se tiene que realizar de previo, a realizar cualquier modificacion, y el debido proceso
que la sefiora Veronica lo concluyo y lo dijo en muchas partes que se confundié o no
se tiene esa claridad. Porque el debido proceso no es decirle a una persona con 3 o
4 dias lo voy a mover por esto y lo otro, no, cuando revisaron los 12 expedientes ahi
simplemente en el primer oficio de la Gerencia General le pedia a Talento Humano
en los que oficios eran muy genéricos donde decia muevan a equis o ye persona por
interés institucional, pero ;qué es el interés institucional?, decia muevan a equis o ye
persona por que necesitaban ser mas productivos ¢ qué es ser mas productivo?, siente
gue todo esto, lo que les esta dando les da una ensefianza hacia dénde los lleva, es
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clarificar términos y conceptos, porque el debido proceso es decirle a una persona,
como tal y como lo ha dicho la Sala Constitucional, una intimacién y una imputacion
de cargos clara y precisa para que la persona sepa de qué se tiene que defender, pero
aqui ninguno de esos funcionarios tenia elemento suficiente para poder defenderse,
y cuando el reviso el informe y todos los dictdmenes, vio que los mismos si tenian
respuesta, pero tampoco las consultas fueron especificas, ya para qué, si ya se habia
hecho el movimiento, ya se le habia notificado, y ahora para no caer en el ius variandi,
desde esa perspectiva le decian que tenian que hacer, entonces ahi las preguntas no
estaban tampoco tan claras y por ende se le indicé que una modificacion, una
variacién en el descenso légicamente se tiene que dar el pago para no caer en ius
variandi, pero ya se habia caido en el ius variandi, entonces de acuerdo a toda la
exposicion lo que entiende y de los errores que se han manejado es que se aplicd un
debido proceso, o se quiso entender que era un debido proceso, pero mas bien es
con relacion, cuando ya la persona fue movida y le va a decir, a tal o cual persona
usted va a quedar en equis o tal posicion que es totalmente diferente, deben de tener
esa claridad, de que ese debido proceso es desde el inicio, no es para decirle en qué
plaza o en qué condicion econémica va a quedar.

Asimismo, indica que en el informe en la pagina 6 en la parte final, no es consecuente
porque ahi mismo esta diciendo, se le dio el debido proceso, pero con relacién a la
indemnizacion, es importante algo, la sefiora Verénica lo decia claramente, aqui ya
saben las falencias que se dieron, no hubo debido proceso, ya saben que se
violentaron un montén de disposiciones y para él, el dictamen de la Asesoria Juridica,
el 2201-0155-2024 es totalmente claro, es donde deben de actuar de ahora en
adelante, precisamente es llevar todas sus acciones, para corregir lo que tiene que
corregirse. Entender que es el debido proceso, entender en qué momento se tiene que
dar, como se tiene que dar, qué se tiene que respetar y como tiene que ser la
fundamentacion para que se hagan los movimientos correspondientes, y en ese
mismo dictamen se indica que hay que reformar varias normativas, si hay que reformar
varias normativas porque uno de los puntos que se indicaban era, de conformidad con
el 60, no es que nadie estaba cuestionando la competencia del Gerente para hacer
movimiento nunca se cuestiond ni se podria cuestionar, el asunto es que los
movimientos y todo, se haga conforme a derecho corresponde.

Menciona que es importante al ser una relacién juridica mixta, donde hay unos que
hacen gestion publica y otros no, légicamente hay una diferencia clara en cuanto a
estabilidad o no a estabilidad. No obstante, es importante y esto quiere que quede
bien claro, para que en el nuevo direccionamiento que se haga a partir de ese
dictamen de la Asesoria Juridica, donde establecioé que no se dio el debido proceso,
que hay que hacer reformas, que hay que modificar instrumentos, tener claro que aun
los que no hagan gestion publica, no es que tenga que darseles un debido proceso,
pero si tiene que haber una motivacion previa, son 2 cosas diferentes, para él esto es
un punto importante, a nadie se le puede mover sin que haya un documento técnico
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que diga, a usted lo estamos moviendo por una reestructuracién, porque su area
desaparecio, o lo estan moviendo porque usted esta siendo ineficiente, se le dan
elementos para que €l puede rebatir 1, 2, 3, 4, entonces con un informe técnico, tanto
para los que hagan gestion publica como para los que no, asi van a evitar nulidades,
porque en todos estos procedimientos hay nulidades en los 2 expedientes, salvo uno,
que cree que es el que decia el que no cumplia los requisitos profesionales, salvo ese,
el resto todos tienen esas esas falencias.

Lo importante es que ahora a partir de este momento y teniendo como base este
dictamen de la Asesoria Juridica, tanto la Asesoria Juridica como Talento Humano,
se aboquen a encuadrar y a sociabilizar y a tener claro hacia donde y como deben
actuar y légicamente presentar la reforma de los documentos que deban hacerse,
porque hay algo que le llama la atencién, y él como abogado no le puede decir a los
compafieros de Talento Humano, lo que usted esta haciendo, esta malo por esto y
esto, no puede entrar por el fondo, le puede decir con un estudio técnico, debe tener
la motivacion, debe decirle porque lo van a mover, cudl es la justificacion pero él no le
puedo decirle como haga esa justificacion, seria como compaferos de Talento
Humano le dijeran a la Asesoria Juridica como interpretar o como analizar las normas
deben de aprender y tener esa claridad y no entrar en interferir o invadir competencias.

Resumiendo, tienen que decir de aqui para adelante van a reformar, ajustar, es mas,
la Contraloria lo solicito, ellos mismos llegaron a esta conclusion y dijo, ajusten, hagan
las normativas, establezcan lo que corresponda con relacién, determinen qué clase
de funcionarios hacen gestion publica, cuales son de confianza, y cuales no, y actuar
como tiene que ser.

La sefiora Heylen Villalta, indica que, aunado a lo que indica el sefior Luis Guillermo
esta totalmente de acuerdo, que tienen que abocarse a la solucién de este tema, insta
a que sea lo mas rapido posible ya que tienen este asunto desde hace cierto tiempo
y tenerlo ahi todavia sin una definicion mas contundente, los lleva también un poco
mas de riesgo en lo que sigue, les solicita abocarse a la propuesta de la solucion del
tema.

El sefior José Fonseca indica que le preocupa lo que estan durando en solucionar o
en corregir las cosas que se hicieron incorrectamente, como lo indico la sefiora Heylen
Villalta, le gustaria conocer cuanto tiempo méas va a durar para solucionar lo que se
debe corregir.

El sefior Luis Fernando Andrés responde que, ellos vienen trabajando en un proceso,
de ir para atras en todos los casos, ha sido sincero de ir haciéndolo de arriba hacia
abajo, primero con los sefores directores, ya tienen 2 de ellos recuperados y estan en
el proceso los otros 2 y con la discrecién que debe manejar en este Consejo de
Administracion, estan analizando el caso del sefior Guillermo Mena, el sefor
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Guillermo Sanchez como Director Juridico de la CNFL, esta haciendo un criterio
juridico para poder tener el sustento legal para poder hacer la devolucion y la nulidad
del proceso. ¢ Por qué asi? Porque como lo indico don Guillermo Alan, hay que tener
sustento para todas las cosas, para lo que se hizo mal, hay que tener un criterio en
este momento para poder revertir el asunto, en el caso del sefior Juan Manuel
Casasola y don Guillermo Sanchez, en ambos usaron criterios de BDS que fue
contratado para el respectivo analisis, y con los criterios de BDS fue que provocaron
e hicieron la restitucion de los puestos de ellos, ya tiene listo por lo menos el
movimiento de ajedrez que corresponde con las piezas, o sea, van a aprovechar ese
movimiento para hacer varios a la vez, que ahi inclusive van a empezar a restituir
puestos de algunas otras personas que en su momento fueron descendidos.

Les comunica a los sefiores miembros del Consejo, que vienen trabajando, de una
forma ordenada, y que tal vez lo puedan sentir lento y lo respeto mucho, pero si
quieren hacer las cosas bien hechas y que tenga el fundamento juridico
correspondiente.

Comenta que, el caso de Don Ronald Villalobos, que fue otro de los descensos y que
él habia ganado un concurso para ser el director de Transformacién Digital, ahi tiene
el problema de que la persona que vino a sustituirlo es del ICE, ya le notificaron al ICE
todo el proceso, pero esta persona ya mostré su inconformidad de devolverse al ICE,
en el sentido de que €l dice que no se va a devolver, y que y si provocan su devolucion,
lo ha indicado en varias reuniones que han tenido al respecto, él los va a demandar,
y una de las solicitudes que el Consejo le pidid al asumir el puesto de Gerente fue
tratar de negociar para evitar las demandas de las diferentes personas, esta tratando
de hacer las cosas de una forma, ordenada, responsable, asi mismo para los 2
directores que indico.

Adicionalmente una persona que también fue despedida antes de don Juan Manuel
Casasola fue el ingeniero Rolando Davanzo, él estaba poniendo una demanda por su
despido, del cual consideraba que era totalmente injusto, han negociado con él para
gue no ponga la demanda y estan negociando su reingreso, no exactamente al mismo
puesto, pero si a un puesto de direccion diferente, han negociado que realmente no
es que tengan que entrar al puesto que tenia anteriormente y lo ha aceptado. Se han
dedicado a atender todos los casos y posiblemente cuando tengan los 2 directores
restablecidos, esos movimientos van a provocar que muchos de estos descensos que
se han manifestado en semanas atras se vayan a restaurar, no necesariamente en el
mismo puesto, pero si con el mismo tipo de dependencia que tenia originalmente, no
obstante, no todos van a ser restablecidos, se ha reunido con todos los que han sido
descendidos, han solicitado citas, con todos ha conversado, inclusive algunos no
quieren regresar al puesto que tenian originalmente de jefatura, pero si han reclamado
el tipo de indemnizacién que se les dio y estan revisando si las indemnizaciones fueron
correctas o no, esto bajo criterios juridicos, el actuar como corresponde.
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El sefior Luis Guillermo Alan comenta que con relacion a lo que estaba indicando don
Luis Fernando, efectivamente han sido claros, desde el principio y lo reitera una vez
mas, todo lo que se tenga que hacer, se tiene que hacer, y saben que todo movimiento
va a generar una reaccion, porque cada persona de su fuero interno dice esto no esta
bien, no estd mal, la Administracion tiene que tener la claridad que lo que esta
haciendo esta apegado a derecho, entonces si lo que esta haciendo, esta apegado a
derecho, no le tiene que temblar el pulso, ni tener temor de que tiene que hacerlo si
€s un movimiento, por eso es que aqui una vez mas el Consejo dijo que no cuestionan
en ningun momento la competencia del sefior gerente de ese momento para hacer lo
que tenia que hacer, pero es que las cosas se hagan a derecho. Con relacion al caso
que se esta hablando del comparero que viene del ICE, y lo dice con conocimiento
de causa, los convenios tienen una clausula, no conoce este convenio, pero tiene una
clausula donde establece las causas por las cuales se puede romper unilateralmente
un convenio como tal, es importante que tengan también alguna resolucion de algin
recurso por el que anteriormente estaba en ese puesto, entonces si prospera o no,
todo va a llevar por defecto a anular el convenio, en este caso si se llegara a
determinar que este companiero tiene que regresar y estamos a derecho, entonces
que si quiere demandar, que demande, se tiene elementos suficientes para demostrar
si, 0 no, por eso es importante como lo indica don Luis Fernando que tiene que haber
un musculo juridico, para tomar la decision que corresponda, el asunto es que haya
una debida motivacion y un fuero juridico importante para defender la causa.

La sefora Laura Montero menciona que con respecto a lo que indicaba don José
Fonseca, don Luis Fernando ya como gerente instruy6é a la Unidad de Cultural y
Gestion de Talento Humano para que se atiendan las disposiciones de la Contraloria
en los plazos indicados para poder cumplir incluso de traer a Consejo previamente,
antes de ser aprobados, poder cumplir con las certificaciones que hay que enviar a la
Contraloria en su respectivo tiempo, entonces los plazos ya estan programados para
atender en tiempo y forma.

El sefior Rayner Garcia comenta que dado el espacio, para lograr presentar, analizar
y poder comentar acerca de este tema, de los descensos sobre la forma, la
metodologia de los procesos y procedimientos que se realizaron, como bien lo
indicaba el Directivo Alan, cree que es la voz de todo el Consejo de Administracion
en el sentido de lograr enderezar, aplicar, y llevar por buen camino, todo este tema de
la mejor manera para la empresa, en este primer caso afectada por tal vez situaciones
que la puedan poner en una situacion complicada ante algun estrado juridico, y
adicionalmente para los diversos trabajadores y trabajadoras de la CNFL, que en
algun eventual caso se sientan oprimidos o bien afectados por alguna situacién en
algun tema de este tipo, agradece por la presentacion.
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Una vez que la Gerencia General y su equipo de trabajo se retira de la sesion, en el
seno del érgano colegiado se analiza y discute la propuesta de acuerdo.

Después de discutido y analizado el tema y con base en las explicaciones realizadas
por los expositores del Consejo de Administracién, por unanimidad y en firme emite el
siguiente acuerdo:

Considerando que:

1. En la sesion ordinaria N° 2661 celebrada el lunes 04 de marzo de 2024, el
Consejo de Administracién, acordo:

“Il. Solicitar a la Gerencia General que presente un informe para la sesion
del lunes 11 de marzo de 2024, en el cual se indique la cantidad de
movimientos en descenso en sus plazas que se han realizado a los
directores o jefaturas, el cual debe indicar si se conté con el informe
técnico y si se le otorgd el debido proceso. El plazo otorgado es
improrrogable.

/l. Solicitar a la Gerencia General que presente un informe para la sesién
del lunes 11 de marzo de 2024, en el cual se indique la cantidad de
nombres de los directores o jefaturas que han sido despedidos con
responsabilidad patronal indicando su debida motivacion para tal
decision. El plazo otorgado es improrrogable.”

2. La Gerencia General mediante el oficio 2001-0296-2024 de fecha 07 de marzo de
2024, remitid a la Secretaria del Consejo de Administracion, el documento
denominado: “Informe de movimientos de personal en descenso y directores o
jefaturas despedidos con responsabilidad patronal.”

3. En la Sesién Ordinaria Virtual N° 2662, celebrada el lunes 11 de marzo de 2024,
el Consejo de Administracion, dio por conocido el oficio 2001-0296-2024 de fecha
07 de marzo de 2024 e instruye lo siguiente:

*ACUERDO 4.

/A Dar por conocido el oficio 2001-0296-2024 de fecha 07 de marzo de
2024 de la Gerencia General, en el cual se remite al Consejo de
Administracion el oficio 2601-0103-2024 de fecha 06 de marzo de
2024 y su informe, susctrito por la sefiora Verénica Valverde Jiménez,
Jefatura de la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano, segin
documento adjunto que forma parte de esta acta.

1 Instruir a la Gerencia General para que en la sesion del proximo 8 de
abril de 2024 amplie el informe presentado, con el fin de que incluya
en el listado los detalles de los descensos del 2023 a la fecha, asi
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como el informe técnico con la debida motivacion de cada uno de
ellos.

. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion, para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General para su atencion y lo
que corresponda. ACUERDO FIRME.”

. La Gerencia General mediante el oficio 2001-0408-2024 de fecha 03 de abril de
2024, aprobd y remitié a la Secretaria del Consejo de Administracion, el informe
presentado por la Unidad Cultura y Gestién del Talento Humano, para
conocimiento del érgano colegiado, en el cual se concluye que los movimientos
aplicados estan de acuerdo las potestades dadas segun los articulos 2, 60y 114
de la Convencion Colectiva de Trabajo, el principio de direccion, el fundamento
normativo y la motivaciéon de cada caso.

. El Consejo de Administracion en el capitulo IV, articulo 1 del acta de la Sesion
Ordinaria Virtual No. 2666, celebrada el martes 9 de abril de 2024, acordo:

l. Dar por recibido el oficio 2001-0408-2024 de fecha 3 de abril de 2024
de la Gerencia General, en el cual se remite la ampliacion del informe
2601-0103-2024 sobre movimientos de personal en donde se incluye
los detalles de los descensos del 2023.

/. Solicitar a la Gerencia General que realice un analisis juridico de cada
uno de los doce movimientos a efectos de que se determine si se
otforgé el debido proceso y se conté con la motivacion como en
derecho corresponde, el cual se debe presentar al 6rgano colegiado
en la sesion del 20 de mayo de 2024.

. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion, para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General para su atencion y lo
que corresponda. ACUERDO FIRME.

. Mediante oficio 2001-0600-2024 de fecha 14 de mayo de 2024, la Gerencia
General, aprobé y remitio el oficio de la Asesoria Juridica Empresarial 2201-0155-
2024 de fecha 13 de mayo del 2024, en el cual se analiza desde el punto de vista
juridico los movimientos de personal en descenso del 2023.

. El Consejo de Administracion, en el capitulo Il articulo 3 del acta de la Sesion
Extraordinaria Virtual No. 2674 celebrada el miércoles 22 de mayo de 2024,
acordo:

/. Dar por recibido y conocido el oficio 2001-0600-2024 de fecha 14 de
mayo del 2024, de la Gerencia General en el que remite el oficio 2201-
0155-2024 de fecha 13 de mayo del 2024 de la Asesoria Juridica
Empresarial, sobre Ampliacion de Informe sobre movimientos de
personal en descenso presentado al Consejo de Administracion
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mediante oficio 2601-0103-2024 de la Unidad Cultura y Gestion del
Talento Humano.

1. Instruir a la Gerencia General para que instruya a la Unidad Cultura y
Gestion del Talento Humano, atender las recomendaciones
sefialadas en el oficio elaborado por la Asesoria Juridica Empresarial.

. Instruir a la Gerencia General para que realice la investigacion
correspondiente a efecto de determinar el por qué la Unidad Cultura
y Gestion del Talento Humano, no realizé el debido proceso en los
terminos y condiciones indicados en el oficio 2201-0155-2024 de la
Asesoria Juridica Empresarial y presente un informe a este 6rgano
colegiado en la sesién del lunes 10 de junio de 2024.

V. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracién, para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General para su atencién y lo
que corresponda, asi como a la Audiforia Interna para su
conocimiento. ACUERDO FIRME.

- La Gerencia General mediante el oficio 2001-0650-2024 de fecha 23 de mayo de
2024, instruye a la Unidad Cultura y Gestién del Talento Humano atender el por
tanto Il y Il del acuerdo tomado por el Consejo de Administracién segun el
capitulo Ill articulo 3 del acta de la Sesion Ordinaria Virtual No. 2674 celebrada el
miércoles 22 de mayo de 2024, con el fin de hacer de su conocimiento el oficio
2201-0155-2024 de fecha 13 de mayo del 2024 y conocer el por gue no se atendio
lo sefialado por la Asesoria Juridica con respecto al debido proceso, asi como
solicitarle que en lo sucesivo atienda el Por Tanto Il relacionado con las
recomendaciones emitidas por la Asesoria Juridica, a los movimientos en
descenso, segun documento que se adjunté a esa nota. Adicionalmente, se le
solicito remitir un informe detallado que atienda lo indicado en el Por Tanto Il (sic)
del acuerdo, ambos visibles en el considerando anterior.

. La Unidad Cultura y Gestién del Talento Humano, mediante el oficio 2601-286-
2024 de fecha 04 de junio de 2024, en atencion a lo instruido mediante oficio
2001-0650-2024 de fecha 23 de mayo del 2024, remitio a la Gerencia General el
Informe sobre investigacion del proceso de movimientos en descenso. en el que
concluye:

“1..De previo al afio 2023 se habian dado descensos al personal de la CNFL y
desde aquel momento se afirmaba que era posible realizar este tipo de
movimientos de personal, ya que se veia como una potestad patronal.

2.Previo a la aprobacion del Reglamento para la gestion de Indemnizaciones
Laborales se gestionaron 8 descensos a los cuales se les aplicé la misma férmula
vigente para los descensos siendo la gestion realizada coherente con el modelo de
procedimiento que se venia aplicando hasta ese momento y que era del
conocimiento del cuerpo asesor legal del Gerente General, sin recibir advertencia
de errores u omisiones de la gestion que se estaba tramitando.
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3.En su oportunidad se solicitaron varios criterios legales a la Asesoria Juridica
Institucional y pese a existir un ius variandi abusivo los criterios fueron reiterativos
y coincidentes que con la indemnizacion se abordaba el ius variandi y no se alerté
a esta Unidad de la aplicacion del debido proceso considerando la Ley General de
Administracion Publica.

4.l a Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano no tenia lineamiento ni consejo
fegal o administrativo para utilizar el debido proceso de la Ley General de la
Administracion Publica, ni por escrito ni en las sesiones de trabajo donde
participaron tres asesores legales de la empresa; incluso se cuenta con criterios
legales formales que reafirmaban lo actuado.

5.Como consta en los 12 casos los trabafadores fueron notificados, tuvieron la
oportunidad de expresar y aportar su punto de vista, se realizo el analisis de los
fraslados y se generaron las acciones de personal.

6.Para los 8 casos de donde no se tenia la normativa vigente se tiene criterio en
dos de los casos iniciales donde la Asesoria Juridica Empresarial indica que se
pueden aplicar los cambios y adicionalmente se genera una tercera solicitud de
criterio legal, donde la respuesta indica que si una persona no esta de acuerdo con
la indemnizacion puede ser despedida con responsabilidad patronal, lo cual no fue
aplicado en ninguno de los casos que mostraron oposicion por un principio de
buena fe con las personas trabajadoras.

7.Para los 4 casos que se dieron posterior a la aplicacion del Reglamento para la
Gestion de Indemnizaciones se cumplio con el debido proceso establecido en dicho
documento y se atendieron todas las etapas procesales definidas en dicho
Reglamento.

8.El criterio legal del oficio 2201-0155-2024 del 13 de mayo del 2024, contiene una
serie de imprecisiones que han sido sefialadas con el objetivo de que puedan ser
clarificadas y asi reformar los documentos vigentes sequn lo sefialado por la
Asesoria Juridica, pues las normas internas que se utifizan para cambiar de puesto
a los trabajadores de la CNFL sea por estudio de puestos o descensos, gue han
sido revisadas por la Gerencia General en su oportunidad, la Asesoria Legal e
incluso aprobadas por el Consejo de Administracion;, en su contenido o en la
referencia de documentos aplicables, no hacen referencia a que se debe aplicar el
debido proceso de la Ley General de la Administracion Publica.”

10.La Gerencia General mediante oficio 2001-0714-2024 de fecha 06 de junio de
2024, remitio a la Secretaria del Consejo de Administracion, el Informe sobre
investigacion sobre el proceso de movimientos en descenso emitido por la Unidad
Cultura y Gestion del Talento Humano.

11

.El Reglamento Interno del Consejo de Administracion, en su articulo 6 inciso 00),

establece como deberes del Organo Colegiado: “Aprobar o improbar mediante el
acuerdo respectivo, los diferentes asuntos que constituyen el orden del dia de la
sesion sometida a su consideracion. Asimismo, en el capitulo de proposiciones y
comentarios, pueden acordar e instruir a la Administracion para la atencion de un

asunto de interés”.
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POR TANTO, POR UNANIMIDAD ACUERDA:
ACUERDO 4.

I Dar por recibido y conocido el oficio 2001-0714-2024 de fecha 06
de junio de 2024 de la Gerencia General, en el cual se remite el
oficio 2601-0286-2024 del 04 de junio del 2024, con la posicion de
la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano respecto a las
acciones que ejecutd sobre el proceso de movimientos en
descenso del personal de la CNFL.

1l Instruir a la Gerencia General para que en conjunto con la Unidad
Cultura y Gestion del Talento Humano, asi como la Asesoria
Juridica Empresarial, se avoque a actualizar la normativa interna
que rige para el tema de descensos. Asimismo, para futuros
movimientos de personal que implique descensos de puestos del
régimen mixto, se atienda considerando la actualizacion de
criterios y dictamenes e instrucciones sobre el tema, segun lo
sefialado en el criterio juridico 2201-0155-2024 de fecha 13 de
mayo del 2024, emitido por la Asesoria Juridica Empresarial, asi
como el informe DFOE-SOS-IAD-00006-2024 (oficio 8956) de Ia
Contraloria General de la Republica.

1. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion, para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General para su atencién y
lo que corresponda. ACUERDO FIRME.

ARTICULO 2. Informe sobre interposiciéon de incidentes de nulidad y su
estado actual

El sefior Rayner Garcia informa que se recibid el oficio de la Gerencia General 2001-
0717-2024 en donde se somete a conocimiento del Consejo de Administracion el
Informe sobre interposicion de incidentes de nulidad y su estado actual. Para estos
efectos se invité a la sesion a los sefiores Luis Fernando Andrés Jacome, gerente
general a.i. y Thania Campos Obando, jefe, Proceso Gestiones Comerciales Transito
y Penal, para que se refieran al tema.

La sefiora Thania Campos informa que en cumplimiento de la solicitud realizada por
el Consejo de Administracion segin acuerdo tomado en Sesion Ordinaria Virtual No.
2676, celebrada el lunes 3 de junio de 2024, del Consejo de Administracion de la
CNFL, se solicita a la Gerencia General elaborar un informe con la finalidad de que
ponga en conocimiento al Organo Colegiado de la interposicion de incidentes de
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nulidad y su estado actual, presentados por funcionarios contra los descensos de
puestos en la CNFL.

Trabajadores Descendidos

Declara en la [[PlESIONGUE Nuevo

Nombre delEmp!endo 7 Contraloria | Puesto L

Montero Sanchez Pedro _ Le::j:: No realiza Gestion Publica.

Si realizaba funcién Publlca,
Jefe Unidad por las funciones gue
desempefiaba |

S realizaba
por las funciones que
desempeiiaba

Jefe de

Villalobos Valerio Ronald Director Unidad

En este cuadro se muestran los 12 trabajadores que fueron descendidos de sus
puestos de los cuales se han recibido 3 incidentes de nulidad.

Conclusiones

1. Guillermo Sanchez Williams, plantea incidente de nulidad el 14 de marzo de
2024, contra los oficios N°2603-0004-2024, 2001-0008-2024, 2001-0033-2024,
2603-0015-2024, 2601-0069-2024 y el Informe de Clasificacion al Trabajador.
Conocido y resuelto por la Gerencia General mediante oficio 2001-0608-2024
del 14 de mayo de 2024. (Reinstalado a su puesto en propiedad).

2. Los trabajadores Guillermo Mena Aguilar y Ronald Villalobos Valerio, plantean
incidente de nulidad absoluta ante la Gerencia General cada uno, mismos que
se encuentran en tramite y pendiente de resolucién por parte de la
Administracion.

3. Shirley Garcia Vindas, presenta nota de oposicion el 29 de agosto de 2023,
conocida y resuelta por parte de la Unidad Cultura y Gestion del Talento
Humano mediante oficio 2601-0944-2023 del 28 de agosto de 2023,

AUDITORIA |
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sefialandole que la decision Unicamente se realiza en pro del fortalecimiento de
la estrategia empresarial 2023-2027, la cual se aboca a la mejora de los
procesos internos, tiempos de respuesta mas eficientes, busqueda de
soluciones mas efectivas y mitigacién de los riesgos operativos y estratégicos
que impacten negativamente a la empresa. Sin detrimento de buscar
alternativas de desarrollo y bienestar profesional a su persona y valorando la
posibilidad de que usted pueda desempefiarse en la ejecucion de nuevas
funciones a nivel profesional, donde las responsabilidades asignadas le
permitan desarrollarse tanto profesional como personalmente. Ademas,
interpone proceso laboral expediente 23-002876-1178-LA, mismo que se
encuentra pendiente del dictado de sentencia.

4. Dafne Lowis Pérez, presenta nota de oposicion el 27 de agosto de 2023,
conocida y resuelta por parte de la Unidad Cultura y Gestion del Talento
Humano mediante oficio 2601-0926-2023 del 23 de agosto de 2023,
sefialandole que la decision Unicamente se realiza en pro del fortalecimiento de
la estrategia empresarial 2023-2027, la cual se aboca a la mejora de los
procesos internos, tiempos de respuesta mas eficientes, busqueda de
soluciones mas efectivas y mitigacion de los riesgos operativos y estratégicos
que impacten negativamente a la empresa. Ademas, interpone proceso laboral
expediente 23-02909-0173-LA, mismo que se encuentra en tramite.

5. Allan Pizarro Retana, presenta nota de oposicion el 17 de noviembre de
2023,conocida y resuelta por parte de la Unidad Cultura y Gestion del Talento
Humano mediante oficio 2601-0005-2023 del 10 de enero de 2024, sefialandole
que constituye un movimiento de personal estratégico, con el propédsito de
aportar, alcanzar y superar los objetivos que corresponden a la nueva
estrategia empresarial 2023-2027, los cuales para el caso de la Direccién
Distribucion se relacionan con los rubros contenidos en los puntos OE.01 y
OE.10, los cuales tienen un enfoque de mejora continua para la Direccion
Distribucion. Ademas, interpone medida cautelar expediente 23-007074-1027-
CA, misma que fue rechazada mediante sentencia 2024-000883 de las 15
horas 58 minutos del 16 de mayo de 2024 por el Juzgado de Trabajo del |
Circuito Judicial de San José.

El sefior Luis Fernando Andrés como un complemento de lo que se acaba de
presentar, esta semana cuando se habia entregado la documentacién al Consejo le
llegé otra solicitud de nulidad, solicitando que se le restablezca en su puesto, que es
el Licenciado Orlando Hernandez, que en su momento también era otro de los
procesos de la Unidad de Cultura y Gestion del Talento Humano, recuerda que en su
momento 3 personas fueron descendidas, las dos que se indicaron aqui, tanto Dafne
Lowis, como Shirley Garcia y el tercero, Orlando Hernandez, que no habia presentado
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nada, pero la semana pasada entrego su alegato, asi que hay unos mas que se estan
valorando, indica que se ha reunido con los tres.

En el caso de Dafne, ella ha indicado que retira la demanda en el momento en que se
le haga el reajuste en su indemnizacion, que considera que fue una iniciacion
totalmente incorrecta, se esta valorando, Dafne pasé de jefe de Proceso, a profesional
3, ella alega que tenian que haberle reconocido también en su rebaja del profesional
4, que ostentaba antes de ser jefe del Proceso de Capacitacion, o sea que, nada mas
le pagaron el afio que estuvo como jefe de Proceso de Capacitacion y no le pagaron
el profesional 4, porque la devolvieron un punto mas abajo del que ostentaba hace
muchos afnos, se esta analizando legalmente para ver si es correcto o no, incluso
Dafne le dijo que si le pagaba bien y le vuelve a dar la plaza que ella esperaba que la
devolvieran a profesional 4, ella inmediatamente quita la demanda, eso se converso,
se negocit verbalmente no tiene nada escrito por ahora porque primero tiene que ver
si efectivamente se puede verificar la indemnizacién, y no solamente eso, sino también
si se puede volver a profesional 4.

En el caso de Shirley se reunid con ella, esta un poco mas complicado su proceso de
negociacion, ella lo que indica es que no quiere regresar a Talento Humano, pero si
quiere que se regrese a jefe de Proceso, no dice que quitaria la demanda, aunque le
restablezca su posicion original, quedaron que si lo lograban se sentaban a negociar,
indico que lo valorara en su momento.

Con Orlando que fue el ultimo que se reunid de estas 3 personas que eran jefes de
Procesos de Talento Humano, indica que &l no ha presentado ninguna demanda, lo
esta pensando, esperaria que se le devuelva la plaza que tenia, todos fueron
indemnizados, a todos se les rebajo el salario y necesitan recuperar el estatus
financiero que tenian y considera que fue totalmente injusto, pero son casos
totalmente independientes.

El sefor Luis Guillermo Alan, agradece la presentacion esta muy claro el tema, indica
gue tal y como lo explicd Tania, como se vio en los casos anteriores y ya lo tienen
claro, aqui no hubo una debida motivacién, la justificacion era fortalecimiento de la
estrategia, porque la persona que se descendid no cumplia esos parametros
establecidos, entonces ahi una vez mas ven las falencias en que no hubo una debia
motivacion y por eso su intervencion iba mas que nada en que buscaran un
acercamiento con los que han presentado demandas para ver si llegaba a un arreglo
tal y como lo esta aplicando don Luis Fernando muy atinadamente, para evitar
eventualmente ser condenado, porque asi casi que como esta el asunto todo va
encaminado a que podrian tener una demanda negativa, tan es asi que Tania esta
indicando que ya uno de los casos fue declarado de puro derecho, los jueces estan
viendo que este asunto es nada mas de analizar la normativa y ver si se respeté o no
se respeto, entonces cuando los jueces van estableciendo y dicen de una vez de puro
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derecho, porque ellos dicen aqui yo no tengo que preguntar mas, simplemente nada
mas ven el derecho, si se aplicé o no se aplicd y punto, cree que llevan elementos
bastante negativos; ahora, algo importante, con cada uno de ellos, aunque se negocie,
tiene que haber una firma de un arreglo extrajudicial entre el trabajador y la compariia
en el cual se comprometan a que desisten de la demanda, porque no se podria
devolver a nadie a la posicion si no desiste de la demanda, porque si no entonces
estaria incurriendo en un mal manejo de los fondos publicos.

El sefor Luis Fernando Andrés indica que asi se estd manejando, siendo muy
ordenados y precavidos en esos temas.

La sefiorita Rebecca Carvajal consulta sobre el caso de la sefiora que estad mas
complicado, hay una razén en especifico, o alguna demanda que ella quiera solicitar
o algo que ella quiere, mas dinero.

El sefior Luis Fernando Andrés responde que la sefiora Dafne no quiere regresar a
ser jefe, ella lo que Unico que pretende es que le paguen bien su indemnizacion,
considera que se la pagaron mal y que le regresen al puesto de profesional 4, ella
antes de pasarla a jefe de Proceso de Capacitacion que estuvo 1 afio, era profesional
4, ella considera que no se le indemnizé el puesto de profesional cuatro porque la
devolvieron mas abajo de lo que originalmente estaba, entonces ella lo Gnico que pide
es que le paguen bien la indemnizacién porque la devolvieron a profesional 3 y que la
devuelvan al profesional 4 a partir de ahora y quita la demanda, cree que este es facil
de negociar.

Asimismo, comenta que el caso de Shirley Garcia ella la quitan del proceso que estaba
también la devuelven a profesional 3, ella lo que reclama que su indemnizacién no es
correcta tampoco, y ademas considera que ella si quiere regresar a un puesto de jefe
de proceso, pero que no sea en Talento Humano, y que puede ser en otra
dependencia, no se tiene dependencias que tenga vacante jefe de proceso, estan en
conversaciones para ver qué se puede hacer. Y el caso de Orlando, que ese es el
mas reciente nada mas dice, que quiere que lo devuelva al puesto que él tenia. Ahora
bien, como lo ha dicho don Luis Guillermo, las cosas no se hicieron de la mejor
manera, pero, no obstante, a estos puestos en principio, aunque no estaban definidos,
nos les aplica el concepto de funcionarios publicos, tampoco lo tienen normado,
entonces tampoco puedo llegar y aplicarles eso, porque actualmente no esta
normado, todavia no esta definido qué tipo de legislacién le corresponde a cada uno.

El sefior Luis Guillermo Alan indica que le llama la atencién algo importante para que
lo revise con la Asesoria Juridica, el caso de Shirley ella era jefe y la devuelven a 3,
ella dice que tienen que ajustarle la indemnizacién, y ella dice indemniceme y
devuelvame al puesto, eso es lo que no entiende para que lo valoren, porque si la
devuelven al puesto, no tienen que indemnizarla nada, sino simplemente lo que tienen
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que hacer es un ajuste eventualmente de salarios no pagados y eso es totalmente
diferente, a la indemnizacion.

El sefior Luis Fernando Andrés responde que ese concepto que acaba de agregar el
senor Guillermo Alan lo tienen claro, seria un proceso de nulidad, y al dejar todo sin
efecto es como devolver a la persona al momento que se le quitd, reconocerle los
salarios que tenia que haber ganado, pero la persona tiene que devolver inclusive la
indemnizacion, tiene que devolverla a como estaba originalmente, significa que nunca
se le debid haber indemnizado y que nunca se le debié haber quitado, entonces se
anula todo y se hacen lo calculos. Agrega que, la otra persona que esta tratando de
recuperar su puesto es el Ingeniero Pedro Montero que a el lo quitaron de jefe de la
Unidad de Nuevos Negocios y lo habian pasado a jefe del Area de Taller Automotriz
de la CNFL, él también ya presentd un reclamo no tan fuerte, sino nada mas que le
valoren la posibilidad de ser devuelto a su puesto original, dependiendo de las
resoluciones que esta haciendo muchos de estas personas van a recuperar sus
puestos, espera que este mes de junio se puedan resolver la mayoria de los casos.

El sefor Rayner Garcia, agradece por la presentacion.

Una vez que la Gerencia General y su equipo de trabajo se retira de la sesion, en el
seno del érgano colegiado se analiza y discute la propuesta de acuerdo.

Después de discutido y analizado el tema y con base en las explicaciones realizadas
por los expositores del Consejo de Administracion, por unanimidad y en firme emite el
siguiente acuerdo:

Considerando que:

1. Mediante el oficio 2020-0235-2024 de fecha 04 de junio de 2024, el Consejo
de Administracion remitid a la Gerencia General el acuerdo tomado en Sesion
Ordinaria Virtual No. 2676, celebrada el lunes 3 de junio de 2024, que
textualmente indica:

“ACUERDO 6.

I Solicitar a la Gerencia General, presente en la sesion del
proximo 10 de junio del 2024, un informe en el cual se indique
cuales funcionarios han interpuesto los incidentes de nulidad
en contra de los movimientos de descenso que fueron objeto,
asi como su resolucion, o estado de los mismos.
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1, Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion para que

comunique el presente acuerdo a la Gerencia General para su
conocimiento y atencion. ACUERDO FIRME".

. Mediante oficio 2001-0706-2024 del 04 de junio de 2024, la Gerencia General

comunica a la Asesoria Juridica Empresarial, el acuerdo tomado en Sesion
Ordinaria Virtual No. 2676, celebrada el lunes 3 de junio de 2024 del Consejo
de Administracion de la CNFL y solicita preparar informe, presentacion y
propuesta de acuerdo.

. Mediante oficio 2201-0182-2024 de fecha 06 de junio de 2024, la Asesoria

Juridica Empresarial, remite a la Gerencia General el Informe sobre
interposicion de incidentes de nulidad y su estado actual, presentacion y
propuesta de acuerdo.

. Mediante oficio 2001-0717-2024 de fecha 6 de junio del 2024, la Gerencia

General remiti6 a la Secretaria del Consejo de Administracion la
documentacién sobre el Informe sobre interposicion de incidentes de nulidad y
su estado actual.

. El Reglamento Interno del Consejo de Administracion, en su articulo 6 inciso

00), establece como deberes del Organo Colegiado: “Aprobar o improbar
mediante el acuerdo respectivo, los diferentes asuntos que constituyen el orden
del dia de la sesion sometida a su consideracion. Asimismo, en el capitulo de
proposiciones y comentarios, pueden acordar e instruir a la Administracion para
la atencion de un asunto de interés”.

POR TANTO, POR UNANIMIDAD ACUERDA:

ACUERDO 5.

Dar por recibido y conocido el oficio de la Gerencia General 2001-
0717-2024 de fecha 6 de junio del 2024, mediante el cual remite el
Informe sobre interposicion de incidentes de nulidad y su estado
actual contra los movimientos de reasignaciéon descendente de
personal de la CNFL.

Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion, para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General para lo que
corresponda. ACUERDO FIRME.
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ARTICULO 3. Informe de Valoracion tarifas eléctricas del Sistema
Distribucion correspondiente al Il semestre 2024 y afio 2025

de la CNFL, S.A.

El sefior Rayner Garcia informa que se recibié el oficio de la Gerencia General 2001-
0693-2024 en donde se remite para conocimiento y aprobacién del Consejo de
Administracion el Informe de Valoracion tarifas eléctricas del Sistema Distribucion
correspondiente al Il semestre 2024 y afio 2025 de la CNFL, S.A. Para estos efectos
se invito a la sesion a los sefiores Luis Fernando Andrés Jacome, gerente general a.i.,
Juan MI. Casasola Vargas, jefe de la Direccidn Adm|n|straC|on y Priscilla Zamora
Alvarez, jefe, Area de Tarifas para gue se refieran al tema.

La sefiora Priscilla Zamora indica que la Autoridad Reguladora segiin la RE-0152-1E-
2023, aprob6 una disminucion tarifaria para los afios 2024-2025, principalmente por
los efectos de las liquidaciones, que la misma considera que son a favor del usuario.
Tomando en cuenta la situacién financiera de la empresa, la Gerencia General solicita
a la Unidad Tarifas y Normativa Regulatoria en conjunto con la Direccion
Administracion y Finanzas, se presenten escenarios preliminares, segun los Estados
Regulatorios Tarifarios 2024-2025, para el Sistema Distribucion, con el fin de valorar
su impacto a nivel empresarial y posibles solicitudes tarifarias que permita mejorar lo
ya aprobado por la ARESEP.

Panorama tarifario vigente 2024-2025
En la resolucion RE-0152-1E-2023 publicada en la Gaceta N.225 en el Alcance N.239
del 05 de diciembre del 2023, la Intendencia de Energia aprueba un ajuste en los
precios vigentes del sistema de distribucion de la CNFL de la siguiente forma:
* A partir del 1 de enero del 2024 y hasta el 31 de diciembre de 2024, una
disminucién del -7,64%.
* Apartir del 01 de enero del 2025 y en adelante, una disminucién de -4,43%.

Evaluacion tarifaria para el 2024-2025

Se realiza un analisis tarifario en apego a la metodologia RJD-139-2015, y diferentes
criterios indicados por el regulador en resoluciones de otros estudios, esto para los
afnos 2024-2025 considerando las bases de datos a diciembre 2023 (informacion real).
Analisis de resultados

Para la elaboracion de los escenarios se considera la metodologia correspondiente v
se aplican cada una de las formulas que permiten identificar el porcentaje de ajuste
requerido.

En cuanto al gasto, la proyeccion de los costos se realiza mediante los dos tipos de
métodos autorizados: (i) actualizacion de indices local o externo, segun el origen del
gasto correspondiente para la mayoria de los rubros de gasto; o (ii) utilizando criterios
especificos para algunos rubros en particular y los supuestos correspondientes para
las proyecciones, para cada escenario el rédito tedrico es de 3,60%.

FAW ITORIA |
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Resumen escenarios
Millones de colones

. : Escenario Escenario Recurso
Escenario | Escenario Il

HI| v Revocatoria
2024 B 2024 e = 2024
Il Sem Il Sem Il Sem
MontodedlUsle o _oon0  pete841 15593 1-15980| 1-24289| 18987
% Ajuste 1.60% -5.50% 4,04% -5,30% 8,06%  5.80%

Fuente: Elaboracion propia

Escenario |

Ano 2024

En apego a la metodologia tarifaria establecida por la ARESEP el rédito para el
desarrollo tedrico requerido es de 3,60%, dando como resultado sobre las tarifas de
los sectores residencial, comercial e industrial de forma integral de una disminucion a
partir del 01 de julio 2024, al incluir los -€2 209 millones, para ese segundo semestre
el ajuste seria de una disminucion del -1,60%.

Ano 2025

Para el afio 2025 tomando como base el afio real diciembre 2023 y en apego a la
metodologia tarifaria de ARESEP, se mantiene el rédito para el desarrollo de 3,60%,
lo cual da como resultado una disminucion para el afio 2025 de -5,53%, cuyo monto
de ajuste es de -€16 653,05 millones.

Al igual que en el afno 2024, la consecuencia de remitir este estudio tarifario con la
nueva proyeccion del ano 2025 la CNFL se ve afectada porque a la rebaja del -4,43%
aprobada en la resolucion RE-0152-IE-2023, se le debe adicionar el -5,52% (tomando
en cuenta la incorporacion de la disminucion por el efecto en la compra de energia al
ICE) como resultado a la nueva propuesta con los datos reales a diciembre 2023 y
adicionalmente de la disminucion en el rédito que tiene un impacto de -¢1 182 millones
de colones.

Escenario |l

Para el segundo semestre del afio 2024 adicionalmente a lo indicado en el escenario
[, sobre la inclusion del gasto de €711 millones del Litigio de profesionales, se agrega
@6 810 millones, segun la informacién aportada por la Unidad de Cultura y Gestion
del Talento Humano, correspondiente al monto a erogar en el 2024 del grupo de
profesionales con el que ya se llegd a un acuerdo de pago y el monto que
corresponderia pagar si saliese la ejecucion de sentencia de los que no se ha llegado
a un acuerdo.

Sin embargo, por normas contables, el litigio al haberse incluido como un gasto
provisionado, ya no puede volver a ser incluido como gasto.
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Escenario lli
Se debe incorporar al afio 2025 un monto de -¢8 151 millones a favor del usuario, es
decir una disminucién por el monto indicado en los ingresos de CNFL.

Con estos resultados casi que se netean entre el ingreso requerido por el litigio y la
disminucién por liquidacion a favor del usuario, este escenario es negativo en -
€15 890 con un porcentaje de -5,30%, Sin embargo, por normas contables, el litigio
al haberse incluido como un gasto provisionado, ya no puede volver a ser incluido
como gasto.

Escenario IV

Si al escenario lll no se le incluye el monto del litigio de profesionales, ni la inversion
adicional de los €22 mil millones, el monto del ajuste seria de -€24 289 millones, lo
que representa un porcentaje de -8,06%, adicional al -4,43% aprobado para el 2025.
Es el escenario mas realista ya que se aplica la liquidacion del afio 2023 por @8 151,21
a favor del usuario. Adicionalmente que ya tiene la inversién aprobada para ese afo
que concuerda con la planificacién de las dependencias y el promedio de ejecucion
de la CNFL.

Escenario V

Este escenario se basa, sobre la posible Reconocimiento del Recurso Revocatoria
2024, de acuerdo con el estado de resultados tarifario aprobado por la ARESEP para
el afo 2024, se realiza para el segundo semestre sobre los mismos datos el
reconocimiento de la provision del litigio de profesionales que se registré en el afio
2022, correspondiente a @8 987 millones, por tanto, dicho resultado reflejaria un
aumento tarifario del 5,80%.

Es importante indicar que a la fecha la Intendencia de Energia no ha emitido resolucion
sobre el recurso presentado, y se desconoce si la misma reconocera o no el monto al
tratarse de una provision, adicionalmente que se debe considerar la fecha en que
entraria en vigor, y si aprobara una asignacion parcial para el Il semestre 2024 y la
otra asignacion.

Conclusiones

1. En los escenarios aplicados, las disminuciones mostradas, se aplicarian sobre
las disminuciones ya aprobadas por la ARESEP para el Il Semestre 2024 y afio
2025.

2. Se debe tomar en consideraciéon que segun la RIE-013-2014, punto 3 del
Resuelve, para la presentacion de un estudio tarifario ante la ARESEP, las
empresas eléctricas deben presentar los estudios tarifarios de generacién y
distribucién de manera simultanea como indica: “Que aquellas empresas que
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estén facultadas para prestar dos o mas servicios de suministro de electricidad
deberan presentar los estudios tarifarios de generacion y distribucion
simultaneamente,”

Por ende, en caso de continuar con el ejercicio del sistema de distribucion se
debe preparar la informacion del Sistema de Generacion, que para este
ejercicio no se realiz6, por cuanto para este sistema es un ejercicio teorico,
segun la aplicacion del articulo 26 del Reglamento Sectorial de servicios
Eléctricos.

3. De acuerdo con la Ley 7593, Articulo 30 las empresas distribuidoras estan en
la obligacion de presentar un estudio tarifario cada afio, “De acuerdo con las
circunstancias, las fijaciones tarifarias seran de caracter ordinario 0
extraordinario. Seran de caracter ordinario aquellas que contemplen factores
de costo e inversion, de conformidad con lo estipulado en el inciso b) del
articulo 3, de esta ley. Los prestadores deberan presentar, por lo menos una
vez al afio, un estudio ordinario. La Autoridad Reguladora podréa realizar de
oficio, modificaciones ordinarias y debera oforgarles la respectiva
audiencia seguin lo manda la ley.” Y en su articulo 31 indica sobre mantener el
equilibrio financiero de las empresas que prestan el servicio publico.

4. La Intendencia de Energia aprueba en la resolucion RE-0151-1E-2023del
Sistema de Generacion, RE-0152-1E-2023 Sistema de Distribucion y RE-0153-
IE-2013 para el Sistema de Alumbrado Publico, una tarifa plurianual
correspondiente a los afios del 2024 y 2025, por tanto, ambos afios estan
cubiertos por ajustes tarifarios.

Recomendaciones

1. La valoracion de la Gerencia General, y del Consejo de Administracion, para
respectiva toma de decision, sobre la continuidad de presentacion del estudio
tarifario para los afios 2024 y 2025.

2. Valorar la presentacion de liquidacion 2023, y 2024 para la formulacion del afio
2026, durante el afo 2025, con esfuerzos en temas de inversion adicional al
promedio de CNFL e impactos en el rédito- Porcentaje ejecucion méas del 72%.

3. Monitoreo de la ejecucién de inversion aprobadas por ARESEP para mejorar el
porcentaje de ejecucion para futuras presentaciones tarifarias.

4. Considerar las fechas de presentacion y la entrada en vigor segln la estrategia
empresarial.

La sefiora Heylen Villalta agradece por la presentacion, tiene una duda, dicen que el
escenario mas probable es el 4, donde se tiene una disminucién de compras al ICE y
también menos inversion, consulta dentro de esos escenarios que ustedes calculan
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como se ve el crecimiento de la demanda, porque si la proyeccion es la disminucién
de compras al ICE, pero tampoco se tiene inversion.

La senora Priscilla Zamora responde ese escenario del 2025, es el escenario nimero
4, menciona que es el mas realista porque deben incluir la liquidacion del afio 2023
que es una disminucién mas o menos de 8 000 millones, eso es por metodologia
tarifaria, el efecto de la disminucién de compras al ICE que ronda los 13 000 millones,
y ese escenario ya tiene la inversion de 13 000 millones aprobada, o adicionan una
inversion mas grande de los 13 000 millones aprobada o deberian ejecutar el 100%
de esos 13 000 millones aprobada, el crecimiento de la demanda para el afio 2025 en
el mercado que ellos proyectan es alrededor del 1,23% , esa es la proyeccion que se
tiene en un mercado conservador, entonces si tienen mas ingresos, y el gasto
disminuye por ejemplo como la compra al ICE, hace que la tarifa tenga a disminuir, es
un efecto como inverso, si me aumenta el gasto, que es la compra, pero los ingresos
me disminuyen, entonces ahi tendria que aumentar la tarifa.

La sefiora Heylen Villalta indica que ella si ha visto las proyecciones de demanda del
lado de la generacion eléctrica y son mas altas que ese dato que acaba de mencionar,
ustedes hacen varios escenarios con proyecciones medias, conservadoras o altas o
hacen solo una con un dato de proyeccion de demanda.

La sefiora Priscilla Zamora responde que realizan varios escenarios y se consolidan
con el mercado del ICE, el dltimo que se utiliza es el que tenga el mercado, el que el
ICE les diga que si, ese es el mas cercano al escenario.

El sefior Rayner Garcia agradece la presentacion.

Una vez que la Gerencia General y su equipo de trabajo se retira de la sesion, en el
seno del érgano colegiado se analiza y discute la propuesta de acuerdo.

El sefior Luis Guillermo Alan indica que tomando como referencia lo que se veia
cuando se iba al Consejo Directivo del ICE, aqui ve que indistintamente cualquiera de
los escenarios que haya, salvo el cuatro, el asunto es negativo para los estados
financieros. En este momento o en otra oportunidad, donde eventualmente podrian,
tal y como le indicé la sefiora Heylen en su momento, de que, si se habia contemplado
nuevos clientes, pero tomar como parametro otros tipos de negocios, lo que se ha
estado viendo en su momento, los no regulados y todo que puedan generar ingresos
para efecto de las finanzas de la compania como tal, consulta si es aqui o0 es en otro
momento donde se tendrian que ver esos aspectos.

El sefior Rayner Garcia indica que esto es un ejercicio tarifario ordinario en el cual se
toma la base de costos para poder formular las solicitudes tarifarias en el cumplimento
de los requisitos, todo lo que son nuevos negocios, productos y servicios se llegan en
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un sistema no distribuidos, o fuera la inclusién de un esquema de ejercicio tarifario,
sea distribucion, generacion o comercializacion.

La sefiora Heylen Villalta indica que efectivamente como lo indica el sefior presidente
todos los que son servicios no regulados no entran dentro del calculo tarifario, lo que
si les recuerda es que aqui en la CNFL solo esta la valoracion tarifaria hacia
distribucién, sin embargo hacia generacién que si la contempla el ICE, la tarifa de
generacion si se incluyen otras valoraciones, de otro tipo de negocios que si entran
dentro de la estructura tarifaria de la venta directa de generacion dentro de otras tarifas
que tiene la ARESEP aprobadas donde hay cierto margen de negociacion con los
clientes o grandes clientes, la distribucion es como mas cerrado no hay margen de
negociacion, de parte de la distribuidora con el cliente, no existe como esa capacidad
de negociar. Lo que le consultaba a Priscilla del tema de la proyeccion de la demanda,
porgue le parecia extrafio que no hubiera un aumento de la compra de energia al ICE,
y tampoco hubo un aumento en la inversion, si lo hacen en coordinacion al ICE ahi se
tiene la coherencia con lo que también el ICE esta haciendo, que son los que tienen
la proyeccion de la demanda mas precisa, se quedé con la idea del 1 y algo que
menciono, le parece bajo de un escenario de una demanda de crecimiento vegetativo,
no de un incremento en la demanda con otros tipos de politica publica que tiene el
Gobierno, electromovilidad, descarbonizacion para el mismo aumento de la demanda.

El sefior José Fonseca coincide con la sefiora Heylen, le preocupa que sea muy
conservador, si bien ha escuchado en las exposiciones financieras que han estado
obteniendo un crecimiento a la demanda para arriba del 3%, y que ha sido sostenido.
Le preocupa esa proyeccion que estan haciendo, esa proyeccion era de hace 4 o 5
anos es muy conservadora.

El sefior Rayner Garcia indica que se podria agregar en los Por Tantos, haciendo la
instruccion que se revise nuevamente ese porcentaje de incremento de la demanda,
o posponer esta toma de acuerdo para que revisen este tema, y lo vuelvan a exponer
e indicar cual fue el proceso de calculo, validacion y coordinacion con el ICE si
efectivamente fue ese porcentaje.

Después de discutido y analizado el tema y con base en las explicaciones realizadas
por los expositores del Consejo de Administracion, por unanimidad y en firme emite el
siguiente acuerdo:

Considerando que:
1. Mediante la Resolucion RE-0152-IE-2023, la Autoridad Reguladora de los

Servicios Publicos (ARESEP), aprobo el ajuste tarifario de forma plurianual
cubriendo los periodos 2024 y 2025, para el sistema de Distribucion, asi como con
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las resoluciones con la RE-0151-1E-2023 para el Sistema de Generacién y RE-
0153-1E-2023 para el servicio de Alumbrado Publico. Por lo anterior, la CNFL
cuenta con tarifas aprobadas para los periodos en mencion.

. Para llevar a cabo el informe de valoracion tarifas eléctricas del Sistema
Distribucién, correspondiente al Il Semestre 2024 y el afio 2025 de la Compaiiia
Nacional de Fuerza y Luz, S.A., el equipo técnico (conformado por la Unidad
Tarifas Normativa Regulatoria y el Area Tarifas) aplico la metodologia tarifaria RJD-
139-2015, “Metodologia tarifaria ordinaria para el servicio de distribucion de
energia eléctrica brindado por operadores ptblicos y cooperativas de
electrificacion rural, de la ARESEP”.

. Por lo anterior, el informe de valoracion tarifas eléctricas del Sistema Distribucion
citado concluye, que de acuerdo con cuatro de los cinco escenarios realizados,
habria una disminucion adicional de ingresos para la CNFL, siendo el IV escenario
el mas realista apegado a la metodologia RJD-139-2015, ya que en éste la
disminucién adicional de ingresos podria rondar en mas de 20 000 millones de
colones y el escenario niumero cinco, es el Unico que muestra un aumento de
ingresos, pero su responsabilidad es ajena a la CNFL, ya que depende Unicamente
de la resolucion de los recursos presentados por la CNFL ante la ARESEP. No se
omite manifestar, que los escenarios son realizados para el Sistema de
Distribucién, ya que es el sistema que incide directamente y en mayor proporcion
en los ingresos de la CNFL.

. Asimismo, en dicho informe de valoracion tarifas eléctricas, el equipo técnico
concluye que para la presentacion de un estudio tarifario ante ARESEP, las
empresas eléctricas deben de presentar los estudios tarifarios de generacién y
distribucion de manera simultanea como indica: “Que aquellas empresas que estén
facultadas para prestar dos o mas servicios de suministro de electricidad deberan
presentar los estudios tarifarios de generacion y distribucion simultaneamente;”
segun la RIE-013-2014, punto 3 del Resuelve. Por ende, en caso de continuar con
el ejercicio del sistema de distribucion, se debe preparar la informacion del sistema
de generacion, que para este ejercicio no se realizd, por cuanto para este sistema
es una aplicacion tedrica, segun el articulo 26 del Reglamento Sectorial de
Servicios Eléctricos.

. Aunado a lo anterior, en dicho informe de valoracion tarifas eléctricas, el equipo
técnico concluye que de acuerdo con la Ley 7593, Articulo 30, las empresas
distribuidoras estan en la obligacién de presentar un estudio tarifario cada afio, “De
acuerdo con las circunstancias, las fijaciones tarifarias seran de caracter ordinario
o extraordinario. Seran de caracter ordinario aquellas que contemplen factores de
costo e inversion, de conformidad con lo estipulado en el inciso b) del articulo 3,
de esta ley. Los prestadores deberan presentar, por lo menos una vez al afio, un
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estudio ordinario. La Autoridad Reguladora podra realizar de oficio, modificaciones
ordinarias y debera otorgarles la respectiva audiencia segiin lo manda la ley.”,
Siendo, por ende, una practica por parte de las empresas distribuidoras el
presentar solicitudes de ajuste plurianuales, aprobadas por el ente regulador y con
ello mantener una estabilidad tarifaria en el sector por los afios aprobados.

Adicionalmente, en el articulo 31 de la misma Ley se indica: “Los criterios de
equidad social, sostenibilidad ambiental, conservacion de energia y eficiencia
economica definidos en el Plan Nacional de Desarrollo, deberan ser elementos
centrales para fijar las tarifas y los precios de los servicios ptblicos. No se
permitiran fijaciones que atenten contra el equilibrio financiero de las
entidades prestadoras del servicio publico.” (Resaltado no es del original)

6. En ese sentido, el equipo técnico recomienda un andlisis en el afio 2025, que
contemple la liquidacion del afo 2023, 2024 y formulaciéon con posibilidad
plurianual 2026-2027, con el compromiso empresarial de realizar mejoras en la
gestion de inversion, rédito y otras variables, con el objetivo de asegurar los
ingresos de la CNFL.

7. Que a la fecha no se ha recibido la resolucion del recurso de revocatoria con
apelacion en subsidio presentado contra las resoluciones RE-0152-1E-2023, RE-
0151-1E-2023, RE-0153-IE-2023, y queda sujeto a la discrecién de ARESEP el
plazo para su resolucion, por lo que el V) escenario no es responsabilidad de la
CNFL su resolucion.

8. Mediante el oficio 3001-161-2024 de fecha 29 de mayo de 2024, la Direccion
Administracion y Finanzas emite el criterio del analisis financiero, proyecciones de
Plan Financiero y cuya conclusion, es que, con cualquiera de los 4 escenarios bajo
el alcance de la CNFL y aplicacién de metodologia normativa, la CNFL veria
comprometida sus finanzas y su equilibrio financiero, tal como se detallé en cada
uno de los escenarios, observando disminuciéon o déficit en las utilidades
empresariales.

9. Mediante oficio 2011-0240-2024 con fecha 29 de mayo de 2024, la Unidad de
Tarifas y Normativa Regulatoria de la CNFL y la Direccidon Estrategia Empresarial,
remite a la Gerencia General, el informe de valoracion tarifas eléctricas del Sistema
Distribucion correspondiente al Il Semestre 2024 y el afio 2025 de la Compadia
Nacional de Fuerza y Luz, S.A.

10.Mediante oficio 2001-0693-2024 de fecha 31 de mayo de 2024, la Gerencia
General aprobé y remitié a la Secretaria del Consejo de Administracién, para
conocimiento del Consejo de Administracion, el informe de valoracion tarifas
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eléctricas del Sistema Distribucion correspondiente al || Semestre 2024 y el ario
2025 de la Compariia Nacional de Fuerza y Luz, S.A.

11.El Reglamento Interno del Consejo de Administracion, en su articulo 6 inciso 00),
establece como deberes del Organo Colegiado: “Aprobar o improbar mediante el
acuerdo respectivo, los diferentes asuntos que constituyen el orden del dia de la
sesion sometida a su consideracion. (...)"

POR TANTO, POR UNANIMIDAD ACUERDA:
ACUERDO 6.

I. Dar por conocido el contenido presentado por la Gerencia General del
informe “valoracion tarifas eléctricas del Sistema Distribucion
correspondiente al Il Semestre 2024 y el afio 2025 de la Compaifiia
Nacional de Fuerza y Luz, S.A., conforme con las consideraciones y
los escenarios presentados por la Administracion en la presente
sesion.

Il. Posponer la aprobacion del presente acuerdo e instruir a la Gerencia
General para que, sobre la base de lo presentado en la sesion, realice
un analisis pormenorizado con relacion a la proyeccion conservadora
del crecimiento de la demanda y presente a este drgano colegiado el
escenario mas conveniente y oportuno.

Ili. Instruirala Secretaria del Consejo de Administracion, que comunique
este acuerdo a la Gerencia General para su conocimiento y atencion.
ACUERDO FIRME.

Al no haber mas asuntos que tratar, se da por finalizada la sesion al ser las veinte una
horas con veintidés minutos.

Ing. Heylen Vjllalta Maietta
Secretaria
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