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ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA VIRTUAL CONSEJO DE
ADMINISTRACION No. 2674

Acta nimero dos mil seiscientos setenta y cuatro, correspondiente a la sesién
extraordinaria virtual No. 2674, celebrada por el Consejo de Administracion de la
Compania Nacional de Fuerza y Luz, S. A., (CNFL, S.A.) de manera virtual via
Microsoft Teams, debidamente grabada, a las diecisiete horas con seis minutos del
miércoles veintidés de mayo dos mil veinticuatro.

Directores Presentes

Ing. Rayner Garcia Villalobos, presidente, quien preside, y se une a la sesion desde
Barva, Heredia.

Ing. Heylen Villalta Maietta, secretaria, quien se une a la sesién desde Mata Redonda,
San José.

Lic. José Fonseca Araya, director, quien se une a la sesién desde Moravia, San José.
Lic. Luis Guillermo Alan Alvarado, director, quien se une a la sesion desde San Rafael,
Heredia.

Directores ausentes
Licda. Rebeca Carvajal Porras, tesorera. Ausenta con justificacion.

Administracion

MBA. Ma. Del Carmen Garcia Martinez, jefe de la Secretaria del Consejo de
Administracion.

Lic. Guillermo Sanchez Williams, asesor legal del Consejo de Administracion, quien
se une a la sesion desde Guachipelin de Escazu.

Invitados

Ing. Luis Fernando Andrés Jacome, gerente general a.i., Gerencia General, quien se
une a la sesiéon desde Santo Domingo, Heredia.

Licda. Verénica Valverde Jiménez, jefe de la Unidad Cultura y Gestion del Talento
Humano, quien se une a la sesién desde Santo Domingo, Heredia.

Licda. Laura Montero Ramirez, coordinadora gerencial, Gerencia General.

“Conforme al articulo 5 de la Ley 8660, articulos 184 y 188 del Cddigo de Comercio,
articulos 5 inciso d), articulos 16 y 17 del Reglamento Interno del Consejo de
Administracion y la Directriz Mercantil DPJ-001-2020 de fecha 04 de agosto de 2020,
asi como la debida convocatoria expresa de la forma de la sesion virtual, la sede
tecnologica y el medio utilizado y la forma de participacion, se tiene por abierta Ia
Sesion Extraordinaria Virtual 2674 de fecha miércoles 22 de mayo de 2024 y se
verifican las condiciones necesarias para confirmar el quorum y la validez de la sesion
virtual, por parte de quien preside esta sesién, el sefior Rayner Garcia Villalobos, quien
deja constancia de que la presente sesion se esta realizando por interés empresarial,
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dada la cantidad de temas en el Orden del dia y la hora prevista de finalizacién de la
Sesion, a través de la tecnologia Microsoft Teams, que permite Ia participacion de
todos los miembros del Consejo de Administracién que se consigna en el acta
respectiva, utilizando audio, video y transmision de datos simultdneamente;
asegurandose la compatibilidad de los sistemas utilizados, la comunicacién integral,
la efectiva y reciproca visibilidad y audibilidad de las personas que participan en esta
sesion, y de esta forma garantizandose los principios de colegialidad, simultaneidad y
de deliberacion. Aunado a ello, procede a verificar la colegialidad de cuales miembros
participan virtualmente, para efectos de la verificaciéon del quérum necesario, con el
fin de garantizar la identificacion de la persona cuya presencia es virtual, la
autenticidad e integridad de la voluntad y la conservacion de lo actuado en la
Compania Nacional de Fuerza y Luz Sociedad Anénima, como empresa mercantil.

Lo anterior, en observancia del Reglamento Interno del Consejo de Administracion de
la CNFL, donde le concede la potestad al Consejo de Administracién de sesionar
cuando asi sea debidamente convocado, tanto de forma presencial como virtual. En
igual sentido, el articulo 17.- Excepciones sefiala: “E/ Consejo de Administracion
puede sesionar de forma virtual, con la participacion de todos sus miembros, o bien,
en casos de urgencia y sin previa convocatoria, con dos tercios de sus miembros,
segtn lo establecido en el articulo 19 de este reglamento. Para la realizacién de dichas
sesiones, los miembros disponen del equipo y el apoyo logistico y de grabacion
necesario para su desarrollo, con los mecanismos de seguridad y confidencialidad que
garanticen su privacidad.”

CAPITULO | LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA
ARTICULO 1. Orden del dia sesion 2674

El sefior Rayner Garcia, presidente del Consejo de Administracién propone realizar
la siguiente modificacion al orden del dia, la cual es incluir en el capitulo Il Asuntos
del Consejo de Administracién y como articulo No. 1 agregar el tema: Nombramiento
del Asesor Legal del Consejo de Administracion, por lo anterior, da lectura al orden
del dia de la presente sesién No. 2674 y la somete aprobacion de los sefiores
directores con la modificaciéon indicada.

Los miembros del Consejo de Administracion aprueban por unanimidad el orden del
dia y su respectiva modificacion.

CAPITULO | ASUNTOS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ARTICULO 1. Nombramiento del Asesor Legal del Consejo de
Administracién
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El sefior Rayner Garcia, comenta que corresponde en la presente sesion realizar el
nombramiento del Asesor Legal del Consejo de Administracion, al sefior Guillermo
Sanchez Williams, debido a su reincorporacién como Jefatura de la Asesoria Juridica
Empresarial, en funcién activa y proactiva en materia juridica, tal y como se ha
estilado, en cumplimiento y alineamiento con los principios de Gobierno Corporativo
que sigue el conglomerado del ICE, en el cual se estila que el maximo jerarca a nivel
juridico sea el que también asesore al Consejo de Administracion, por lo anterior, se
necesita tomar el acuerdo correspondiente, para que el mismo siga con su fineza,
experticia y experiencia asesorando a éste 6rgano colegiado como la habia venido
haciendo durante el 2023 y que vuelva a ocupar el cargo de confianza de asesor legal.

Lo anterior, en definicion y en cumplimiento con el orden juridico, y por el analisis
solicitado en funcién al proceso que se siguié con efecto de ver acciones que se
indicaron en relacion con el cargo que el sefior Sanchez Williams desempefaba, la
Gerencia General en funcion de la asesoria externa en materia laboral, en donde hay
un dictamen en el cual se indica claramente que el sefior Guillermo Sanchez Williams
debe ser reincorporado al puesto que venia desempefiando por varios afios.

Despues de conocido el tema el Consejo de Administracion, por unanimidad y en firme
emite el siguiente acuerdo:

Considerando que:

1. El articulo 6 del Reglamento Interno del Consejo de Administracion establece en el
inciso d), que es competencia de este Organo Colegiado entre otros, nombrar a su
asesor legal, para que sea un apoyo en la toma de decisiones, asegurando que las
mismas sean conforme al ordenamiento juridico vigente.

2. Envirtud de lo establecido en el considerando 1 anterior, mediante Acuerdo tomado
en la Sesion Extraordinaria Virtual No. 2659, celebrada el jueves 15 de febrero del
2024, Acuerdo 4, este Organo Colegiado procedié a nombrar a la sefiora Laura
Montero Ramirez, como asesora legal del Consejo.

3. Mediante opinion juridica OJ-64-2011 del 27 de setiembre de 2011, la Procuraduria
General de la Republica, ante consulta de un Diputado, con relacién a si existe
algln tipo de impedimento legal que obste para que el Director Juridico de la Caja
de Seguro Social pueda participar, en condicién de asesor, en las sesiones del
Organo de Gobierno Institucional, indico:

Que la doctrina ya ha admitido que la funcion consultiva de la asesoria
Jjuridica se puede materializar tanto mediante dictamenes escritos, como
a través de la denominada asesoria “staff’ o asesoramiento rapido, el cual
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consistiria en la atencion inmediata de las dudas juridicas que un érgano
Jerarquico requiera evacuar céleremente para tomar una decision.

Que es comiin que la asesoria en staff sea ejercida por un érgano distinto
al encargado de la funcién consultiva formal, pero que no existe obstaculo
para que el ordenamiento juridico le encargue al mismo érgano asesor
ambas funciones consultivas.

Que, en su labor asesora, el Asesor Juridico Empresarial, se encuentra
sometido al mas estricto principio de imparcialidad.

. La practica ha sido, tanto en el ICE como en sus empresas, que el Director Juridico
General, sea el asesor de sus Juntas Directivas, ello para asegurar la consistencia
en la asesoria tanto a la Administracién como al Organo Colegiado.

. El Reglamento Corporativo de Organizacion, establece en su articulo 4.
Definiciones. El Modelo de Gobierno Corporativo como “Modelo de gestiéon que
busca el fortalecimiento del Grupo ICE a través de la relacién estratégica del ICE y
sus empresas, por medio de la gobernabilidad, buscando como principal objetivo
maximizar las capacidades de la Corporacion”.

. Mediante oficio 2001-0624-2024 de fecha 20 de mayo de 2024, la Gerencia General
comunico la restitucion nuevamente del Licenciado Guillermo Sanchez Williams, en
el puesto de Director de la Asesoria Juridica Empresarial, a partir del dia 21 de
mayo de 2024.

. Es interés de este Organo Colegiado enfocar y desarrollar su accionar en funcion
de la vision corporativa, guardando siempre la independencia correspondiente.

. En virtud de lo anterior se considera necesario, revocar el nombramiento de la
sefiora Laura Montero Ramirez, indicado en el considerando 2 anterior y proceder
a nombrar en su lugar, al actual Director de la Asesoria Juridica Empresarial, el
Licenciado Guillermo Sanchez Williams, Abogado, con cédula de identidad 1-0875-
0866, vecino de Escazl, a efectos de mantener la misma linea de asesoria a los
organos colegiados del ICE y sus empresas.

POR TANTO, POR UNANIMIDAD ACUERDA:
ACUERDO 1

Revocar el acuerdo 4 tomado en la Sesion Ordinaria Virtual No. 2659,
celebrada el jueves 15 de febrero de 2024, mediante el cual se realizé el
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nombramlento de la sefiora Laura Montero Ramirez, como asesora de
este Organo Colegiado y darle las gracias por la labor prestada.

Nombrar a partir del 22 de mayo del 2024, al Licenciado Guillermo
Sanchez Williams, mayor, casado una vez, Abogado, vecino de Escazu,
cédula 1-0875-0866, en su condicion de Director de la Asesoria Juridica
Empresarial, como Asesor Legal del Consejo de Administracién de la
Compariia Nacional de Fuerza y Luz S.A.

Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracién para que
comunique este acuerdo al Comité de Vigilancia, a la Auditoria Interna,
a la Gerencia General, asi como al sefior Guillermo Sanchez Williams y
a la sefiora Laura Montero Ramirez, para su conocimiento. ACUERDO
FIRME.

El sefor Rayner Garcia, da la bienvenida al sefior Guillermo Sanchez al rol y actividad
de asesoramiento juridico, que como siempre se ha considerado de gran valor y suma
importancia en funcion al asesoramiento que realiza al Consejo de Administracién y
obviamente a anticiparse ante cualquier situacion que el érgano colegiado deba tener
en cuenta.

El sefior Guillermo Sanchez, agradece el pertenecer nuevamente como asesor legal
del Consejo de Administracion, indica que es un honor y que se siente muy honrado
de ser parte importante del érgano de toma de decisiones de la CNFL, y espera
cumplir con las expectativas, comenta que la restitucion en el cargo de Director de la
Asesoria Juridica Empresarial asi como Asesor Legal del Consejo de Administracion,
exige un mayor rendimiento y una mejor optimizacion en el desempefio, indica que
queda a la orden para lo que estimen conveniente y agradece nuevamente el respaldo
del Consejo para con su persona.

CAPITULO I1i ASUNTOS DE GERENCIA GENERAL

El sefior Luis Fernando Andrés Jacome, gerente general a.i., de la Compafiia Nacional
de Fuerza y Luz, S.A. ingresa a la sesion.

ARTICULO 1. Informe de atencion al estudio 3.4.3 Gestion de Talento
Humano 1001-0522-2021 (anualidades congeladas)

El sefior Rayner Garcia informa que se recibi¢ el oficio de la Gerencia General 2001-
0540-2024 en donde se somete a conocimiento el Consejo de Administracion el
Informe de atencién al estudio 3.4.3 Gestién de Talento Humano 1001-0522-2021
(anualidades congeladas). Para estos efectos se invito a la sesion a los sefores Luis
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Fernando Andrés Jacome, gerente general a.i. y Verénica Valverde Jiménez, jefe de
la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano para gue se refieran al tema.
El sefor Luis Fernando Andrés, comenta que el siguiente tema estaba pendiente de
presentar al Consejo de Administracion, la sefiora Verdnica Valverde va a realizar la
presentacion sobre las anualidades congeladas como se le llama en la CNFL.

El sefor José Fonseca indica que antes de iniciar con la presentacién, quisiera hacer
unos comentarios con respecto a la documentacion, indica que el tema que se va a
exponer es un tema que data desde el 2021, indica que él participé en la sesién del
Consejo en donde se le habia girado instrucciones a la Gerencia General para que
procediera segun corresponde en derecho, pero es un tema que ya lleva cuatro anos,
manifiesta su preocupacion, ya que dentro de la informacion que leyo hay procesos
sumarios y una serie de instancias y plazos, le preocupa la diligencia con que la
Unidad de Cultura y Gestién del Talento Humano ha gestionado el tema que ya lleva
muchos anos.

El sefior Rayner Garcia, indica que es importante iniciar con las acciones necesarias
para lograr concretarlas.

La sefiora Veronica Valverde responde que, efectivamente es un tema que data del
ano 2021 o desde antes, en el 2021 se descubre producto de un auditoraje de un
estudio que se realizo6 de la gestion del talento humano, indica que, con los resultados
de ese estudio hasta su llegada a la Unidad hace practicamente un afio, el tema se
retomd y no ha sido sencillo, ya que tiene una implicaciones, ya se tomaron las
acciones correspondientes para aplicar lo que por algunos afos estaba en la Unidad
sin resolver.

Comenta que, mediante oficio 1001-0522-2021 del 14 de setiembre de 2021, la auditoria
interna comunicé a la Gerencia General el informe “Resultados del estudio 3.4.3 Gestion
de Talento Humano” en el cual concluyé que, al 31 de diciembre de 2020 se
determinaron diferencias en el pago de anualidades de 32 trabajadores producto del
congelamiento de las anualidades cuando estos mantenian ascensos temporales
definidos antes del 31 de diciembre de 2014, y con vencimiento posterior a esa fecha.
En ese caso, el calculo de la anualidad congelada considerando el Pacto Social firmado
en diciembre de 2014 entre la Administracién CNFL y el SITET, se efectud considerando
el salario base del ascenso definido y no del salario base del cargo fijo del nombramiento.

El 28 de noviembre de 2022, el Consejo de Administracion, segun el capitulo 1V, articulo
4 del acta de la Sesion Ordinaria Virtual No. 2613, sobre ese tema, tomé los siguientes

acuerdos:

|. - “Dar por recibido y conocido el informe emitido por la Gerencia General sobre
la Atencion de disposiciones Informe 1001-0522-2021 de la Auditoria Interna.




Wanfl i e
fice

Consejo de Administracién 4061008921243

Il.  Instruir a la Gerencia General para que se atiendan las recomendaciones
emitidas en el Informe Atencién de Disposiciones (UCGTH), a fin de dar
cumplimiento a las disposiciones de la Auditoria Interna.

Ill.  Solicitar a la Gerencia General que se presente de manera semestral a este
Consejo de Administracion, un informe del avance en el cumplimiento de las
disposiciones de la Auditoria Interna, hasta su finalizacién.

IV. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion, para que comunique este
acuerdo a la Gerencia General para su conocimiento y atencion, asi como a la
Auditoria Interna para lo que corresponda. ACUERDO FIRME.”

Acatamiento de las recomendaciones
Seguidamente se hace un recuento de las recomendaciones y las acciones realizadas
para acatar las recomendaciones de |la Auditoria Interna:

/. Solicitar a la Asesoria Juridica Empresarial el dictamen legal y juridico
que procede para realizar a derecho el calculo de las anualidades
congeladas de los funcionarios que al 31 de diciembre de 2014
mantenian un ascenso temporal definido o un ascenso interino.

Por recomendacién de la Asesoria Juridica Empresarial, se solicito el criterio juridico
externo de la firma de abogados BDS Consultores, mismo que se recibié con el oficio
OP-1340-2021 en noviembre del 2021.

Se hicieron consultas adicionales por parte de la Asesoria Juridica Empresarial mediante
oficio 2201-0262-2022 del 27 de octubre de 2022 y BDS dio respuesta con el criterio OP-
1414-2022 del 31 de octubre de 2022.

Se hizo una tercera consulta mediante oficios 2601-0150-2023 y 2201-0080-2023 en el
que se solicitd una serie de aclaraciones en relacion con el criterio legal emitido por BDS.
Con el criterio OP- 1447-2023 del 15 de marzo de 2023.

En sintesis, los criterios legales concluyeron que, en materia de ascenso temporal, se
debe tener presente que, por esa misma naturaleza, aquél tiene condiciones transitorias
para quien lo ocupe, incluyendo, en términos generales y de principio, aquellas
relacionadas al salario.

Lo que distingue un nombramiento de ascenso temporal del cargo que se ocupa de
forma permanente, es que el primero resulta provisional y por ello también pueden
resultar transitorias las condiciones salariales que producto de ese se generan,
propiamente las que sean consecuencia del ascenso.
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Tales condiciones podrian responder al pago de nuevos componentes o bien al aumento
de los que ya se recibian en el puesto fijo. Dado que el ascenso es temporal y ademas
se ven involucrados fondos publicos, no se deberia pensar en el reconocimiento
perpetuo de los beneficios salariales que la persona trabajadora obtuvo debido a ese
movimiento, sino solo mientras se mantenga en el cargo superior en la que fue
nombrada.

A las personas trabajadoras que se encontraban en ascensos temporales al momento
de cambio de la formula de calculo para el reconocimiento de anualidades, se les debio
mantener el monto recibido por concepto de anualidades al momento de dicho cambio
solo mientras se desempefiaran en ese puesto y posteriormente, al regresar a su cargo
fijo, ajustar el monto, al menos, que les correspondia en su cargo fijo. Lo anterior bajo el
razonamiento que no puede hacer de lo temporal algo indefinido en el tiempo.

Al acreditarse pagos girados de mas, es procedente que la Compaiiia proceda a la
recuperacion de tales sumas. Dado que no hubo un acto administrativo declarativo de
derechos, sino que los pagos simplemente se continuaron realizando luego de cesados
los ascensos interinos, no seria necesario seguir un procedimiento administrativo de
nulidad, sino solamente otorgar un derecho de defensa relativo al cobro a realizar.

il De acuerdo con los resuitados obtenidos, aplicar las acciones que
correspondan. Es necesario analizar, justificar y documentar las
acciones tomadas.

De conformidad con los criterios legales, se determiné que la poblacion a la que se le
giraron pagos de mas que debian ser recuperados fue de 14 personas trabajadoras. Con
esta determinacion se iniciaron los 14 procedimientos sumarios de cobro.

A cada una de las 14 personas trabajadores se les otorgé el derecho de defensa. se dio
acceso a un expediente con toda la documentacion del caso, se recibieron y se
consideraron sus argumentos, y finalmente se emitieron las resoluciones

correspondientes.

Se presenta una tabla en donde se resume el nimero de expediente de cobro, el
documento final (acuerdo de pago o resolucion Gerencial), el monto a recuperar y la
cantidad de tractos bisemanales en los que se debe aplicar el rebajo por planilla.

AUDITO
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UCGTH-PS-01-2023 €11.186.923,50 240 4661218 |
UCGTH-PS.02-2023 €2.024.190.00 192 €1054266 |
UCGTH-PS.03-2023 €6.072.555.30 120 5060463 |
UCGTH-PS-04-2023 $21.970.323.20 240 9154301 |
UCGTH-PS-05.2023"  (22.629.724.80 163 $134.700,74
UCGTH-PS.06.2023 €33.438.137.37 360 €92.88371
UCGTH-PS-07-2023 €2.196.184,03 240 9.150,77
UCGTH-PS.08.2023 €812.075.00 72 €11.278.82
UCGTH-PS-09-2023 €1.960.038.87 240 $8.170,79
UCGTH-PS-10-2023" €2.604.245,60 240 €11.226,02
UCGTH-PS-11-2023 €1.098.179.20 72 ¢1525243
UCGTH-PS-12-2023° €3.655.676,40 336 €10.879.99
UCGTH-PS.13.2023 (28.606.262.63 268 €108.357,06
UCGTH-PS-14-2023 €1.078.652,30 120 $8.988.77

*Acuerdo de pago suscrito entre la CNFL v el trabajador.

Indica que, para establecer los casos sumarios, se tomaron en cuenta varios factores,
como el monto de la deuda, la proyeccion de pension, necesidades particulares, asi
como salarios y montos recibidos, dependié mucho del puesto y por eso los montos
son tan variados, para asi poder hacer los acuerdos con las personas trabajadoras.

El monto por recuperar es de £139.424.118,80, en 2 casos se llegd a un acuerdo de
pago. Asimismo, indica que en 12 casos no se logré llegar a acuerdos de pago, sin
embargo, se realizé todo el proceso, se crearon los expedientes con toda la
documentacion, se dieron todas las respuestas y todos los escritos que se fueron
generando para poder consolidar el proceso sumario en la CNFL. En los 12 casos los
rebajos se ejecutan producto de la resolucién final dictada por la Gerencia General
que declaro en firme la deuda y agoto6 la via administrativa.

En el caso del expediente UCGTH-PS-05-2023, el trabajador se acogio a su pension
desde el 10-12-2023 lo que impidio hacer los rebajos por planilla. Pero, sin embargo,
de la liquidacion de ese momento se le retuvo lo que se pudo por concepto de
vacaciones, como es sabido la cesantia al ser depositada en ASEFYL fue un dinero
que el extrabajador tuvo acceso y adicionalmente, no se podia tocar ese dinero, por
lo anterior, se realizara una gestién de cobro al extrabajador por el monto restante.

Tal y como lo indico el director José Fonseca, el tema ya se atendio y se muestra el
monto que se esta recuperando en cada uno de los casos, producto de todo el proceso
que se realizd. El caso del extrabajador pensionado es un caso que se esta
gestionando con la empresa de Gestion de Cobro.

I
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. Considérese verificar si la condicion que da origen al ascenso
temporal definido o al ascenso interino de los funcionarios, se
continua presentando y se tomen las acciones que correspondan

Se hizo la verificacion recomendada por la Auditoria, a la luz de los criterios legales,
concluyendo que a las mismas 14 personas trabajadores se les debia ajustar el monto
de la anualidad congelada.

A cada una de ellas se les notifico que se haria el cambio en el monto de su anualidad
congelada para corregir el error material y se solicité al Proceso Sistemas de Informacion
de Areas de Soporte aplicar los cambios en SIRH, los cuales quedaron reflejados en
acciones de personal tipo “07-03 reajuste de concepto de pago” con rige desde el
01/06/2023.

Conclusiones

e Los criterios legales concluyeron que efectivamente existieron sumas pagadas de
mas a un grupo de trabajadores, debido a un error en la fijacion del monto de la
anualidad congelada para los trabajadores que tenian un ascenso temporal al 1 de
enero de 2015.

e Se identificaron 14 personas cuyo ascenso temporal no tuvo continuidad y por lo tanto
se les debia ajustar el monto de la anualidad congelada cuando regresaron a su
puesto fijo, accidn que no se realizé, y por lo tanto a ese grupo de trabajadores se les
corrigié el monto de la anualidad congelada y se les aplico un proceso sumario de
cobro.

e Los 14 procesos sumarios de cobro se llevaron a cabo siguiendo lo indicado en los
criterios legales, en respeto al derecho de defensa de las personas trabajadoras.
Como se comentod se solicitaron 3 criterios a BDS y de esos 3 criterios, y del extracto
de esos criterios fue que se trazo la ruta a seguir para poder hacer la recuperacion de
las sumas, en primer lugar, para ver si procedia o no la recuperacién de las sumas.

» Como producto final de los procesos de cobro se tiene la declaratoria en firme de las
deudas, con 12 resoluciones finales y 2 acuerdos de pago.

» Desde la primera planilla del 2024 se inici6 el rebajo de los montos adeudados por los
trabajadores, a excepcion del expediente UCGTH-PS-05-2023 debido a que el
trabajador se acogid a su pension en diciembre del 2023.

Recomendaciones

e Dar por cumplidos los acuerdos tomados por el Consejo de Administracion, segtn el
capitulo IV, articulo 4 del acta de la Sesién Ordinaria Virtual No. 2613, celebrada el
lunes 28 de noviembre de 2022.

» Dar a conocer este informe de la Auditoria Interna para lo correspondiente.

La sefiora Veronica Valverde, indica que, con el presente informe, consideran que dan
por atendido el tema, al menos que el Consejo de Administracion solicite alguna otra




Renf l:@ rof- e N° 184

Consejo de Administracién 4061008921243

gestién. Asimismo, comenta que en el mes de marzo la Auditoria Interna realizé el
seguimiento del auditoraje y se le ha externado por parte de la Unidad las acciones que
se aplicaron para poder atender lo pendiente desde el afio 2021.

El sefior Luis Guillermo Alan, comenta que el informe de la Auditoria hablaba de 32
trabajadores, que al final terminaron siendo 14, consulta si dentro de lo conversado con
la Auditoria se les ha indicado los argumentos que determinaron que eran 14 casos.

La sefiora Veronica Valverde, responde que dentro del seguimiento del tema se les
indico que al final del analisis realizado, se les suministré los criterios legales y se llegd
a la conclusion del porque eran 14 casos, ya que al final no tenian el ascenso
consolidado.

El sefior Luis Guillermo Alan, comenta que, con relacion a los rebajos que se estan
haciendo por planilla a partir de enero, ya que el proceso concluyd y se resolvid, consulta
si cuando se indica que ya se resolvio, es que se tiene un acto final donde se establece
la suma liquida y exigible para todos los casos.

La sefiora Veronica Valverde, responde que si, que a todos se les entregd una resolucion
final, en donde se les indicaba cual era el monto, los tractos en que se iba a rebajar y el
plazo, en los expedientes se encuentran el sustento legal y todos los escritos de
intercambio que se dieron en algunos casos, entre la persona trabajadora y las instancias
de la empresa justamente para poder llegar al acto final.

El sefior Luis Guillermo Alan, consulta que cuando se procedié con los rebajos en el mes
de enero, que reaccion han tenido los compafrieros afectados. |

La sefiora Veronica Valverde, responde que no tiene conocimiento que haya habido
reacciones al respecto.

El sefior Luis Guillermo Alan, comenta que, con respecto al tema de la prescripcién, de
acuerdo con lo indicado en los dictamenes de BDS se hace una alusién, a que cada
caso debe verse particularmente, pero hablan de una prescripcion basicamente de
cuatro anos, se indicdé que hubo algunos alegatos de prescripcion pero que se
rechazaron, consulta si eso correcto.

La sefiora Veronica Valverde, responde que es correcto, ya que el informe de la Auditoria
fue hecho del conocimiento en el afio 2021, por lo que todas las acciones que se dieron
de marzo a la fecha si hubieran quedado sin atenderse por mas tiempo posiblemente, al
haber pasado el tiempo y no haber accionado el tema hubiera prescrito.

AUDITORIA]
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El sefior Rayner Garcia, comenta que se indicé que se va a tomar partida sobre la
empresa de Gestion de Cobros de Casa Matriz para realizar cobros, consulta si eso ya
se habia hecho antes.

La sefiora Verdnica Valverde, responde que se esta iniciando con el contacto con la
empresa de Gestion de Cobro desde el mes de febrero, se han tenido conversaciones,
justamente para ver como se puede trabajar en conjunto, para atender ese y otros temas,
aun no se han concretado las acciones de manera especifica.

El sefior Luis Guillermo Alan, comenta que en la documentacion se habla de eventuales
responsabilidades, consulta en qué estado esta el tema y que se ha hecho al respecto
de eventuales investigaciones para establecer las responsabilidades.

La senora Veronica Valverde, responde que en el tema de las responsabilidades,
muchas de las personas que habian tomado decisiones, en relacién al mantenimiento
del sistema de Recursos Humanos el cual habia generado el proceso sobre los cargos
fijos, el cual se solicitd en el 2015 siguiendo algunas instrucciones de personas que ya
no estan en la empresa, por lo que, basicamente en uno de los criterios de BDS se hablo
de realizar una investigacion preliminar para sentar las responsabilidades administrativas
en caso de que corresponda y al ya no tener a toda la linea de personas que habian
participado en la autorizacion y elaboracién de dichos mantenimientos, fue un proceso
qgue no continué por parte de la Unidad.

El sefior Luis Guillermo Alan, comenta que es claro que la persona, al dejar de ser
trabajador de la CNFL, ya no hay competencia para declarar alguna responsabilidad
disciplinaria, pero en el caso de la responsabilidad pecuniaria, no se valoré establecer
algtin procedimiento para eventualmente hacer acciones de regreso con relacion de los
eventuales responsables.

La sefiora Verodnica Valverde, responde que no se desarroll6 ese tema, ya que, cuando
se investigd que todos los actores estaban fuera de la empresa entonces se determind
no seguir.

El sefior Luis Fernando Andrés, comenta que, con la empresa de Gestion de Cobro a
nivel de Talento Humano, aun no se esta trabajando, pero a través de la Direccion
Comercializacion si se les han entregado una serie de facturas pendientes de cobro de
energia eléctrica y se le han pasado una gran cantidad de tramites a realizar y en
conversaciones con el Gerente de esa empresa, se indico que va hacer todo el esfuerzo,
para ver cuanto se puede recuperar, aungue algunos casos son complicados, ésta
empresa es experta en ese tema y tienen la experticia para poder llevar a cabo los cobros
correspondientes.

I AUDETORIA |
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El sefior Rayner Garcia agradece la ampliacion del tema sobre el uso de los servicios de
Gestion de Cobro de Casa Matriz y la presentacion realizada.

Una vez que la Gerencia General y su equipo de trabajo se retira de la sesion, en el
seno del 6rgano colegiado se analiza y discute la propuesta de acuerdo.

Después de discutido y analizado el tema y con base en las explicaciones realizadas
por los expositores del Consejo de Administracion, por unanimidad y en firme emite el
siguiente acuerdo:

1

Considerando que:

Mediante oficio 1001-0522-2021 de fecha 14 de setiembre de 2021, la Auditoria
Interna comunicé a la Gerencia General el informe “Resultados del estudio 3.4.3
Gestién de Talento Humano” en el cual concluyd que, al 31 de diciembre de 2020
se determinaron diferencias en el pago de anualidades de 32 trabajadores producto
del congelamiento de las anualidades cuando estos mantenian ascensos
temporales definidos antes del 31 de diciembre de 2014, y con vencimiento
posterior a esa fecha. En este caso, el calculo de la anualidad congelada
considerando el Pacto Social firmado en diciembre de 2014 entre la administracion
CNFL y el SITET, se efectué considerando el salario base del ascenso definido y
no del salario base del cargo fijo del nombramiento.

Mediante oficio 2001-1449-2022 de fecha 24 de noviembre de 2022, la Gerencia
General remite para la valoracion y aprobacion del Consejo de Administracion, el
paquete de entregables en atencidn a las disposiciones del informe 1001-0522-2021
de la Auditoria Interna 3.4.3 Gestion de Talento Humano.

El 28 de noviembre de 2022, el Consejo de Administracion, en el capitulo 1V, articulo
4 del acta en firme de la Sesion Ordinaria Virtual No. 2613, sobre este tema, tomo los
siguientes acuerdos:

I. “Dar por recibido y conocido el informe emitido por la Gerencia General
sobre la Atencion de disposiciones Informe 1001-0522-2021 de la Auditoria
Interna.

Il.  Instruir a la Gerencia General para que se atiendan las recomendaciones
emitidas en el Informe Atencion de Disposiciones (UCGTH), a fin de dar
cumplimiento a las disposiciones de la Auditoria Intermna.

lIl.  Solicitar a la Gerencia General que se presente de manera semestral a este
Consejo de Administracion, un informe del avance en el cumplimiento de
las disposiciones de la Auditoria Interna, hasta su finalizacion.
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IV. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion, para que comunique
este acuerdo a la Gerencia General para su conocimiento y atencion, asi
como a la Auditoria Interna para lo que corresponda. ACUERDO FIRME.”

- Por recomendacion de la Asesoria Juridica Empresarial, se solicité el criterio juridico
externo de la firma de abogados BDS Consultores, mismo que se recibio con el oficio
OP-1340-2021 en noviembre del 2021. Se hicieron consultas adicionales en octubre
del 2022 y marzo del 2023, las cuales fueron atendidas por BDS con los criterios OP-
1414-2022 y OP- 1447-2023 del 15 de marzo de 2023. Los criterios legales
concluyeron que efectivamente existieron sumas pagadas de mas a un grupo de
trabajadores debido a un error en la fijacién del monto de la anualidad congelada para
los trabajadores que tenian un ascenso temporal al 01 de enero de 2015, por lo que
la Unidad Cultura y Gestién del Talento Humano ejecuté 14 procedimientos sumarios
de cobro por concepto de anualidad pagada de mas a las 14 personas trabajadores
cuyo ascenso temporal finalizé.

. La Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano, mediante el oficio 2601-0137-
2024 de fecha 18 de marzo de 2024, remitié a la Gerencia General, el documento
final del “INFORME DE ATENCION AL ESTUDIO 3.4.3 GESTION DE TALENTO
HUMANO 1001-0522-2021".

. De conformidad con oficio indicado en el considerando anterior, en el informe técnico
se estableciéo que de acuerdo con la legalidad aplicable y tomando en cuenta las
gestiones realizadas para la recuperacion de los montos pagados de mas en
resguardo de los fondos publicos, la Unidad de Cultura y Gestion del Talento Humano
identifico catorce personas cuyo ascenso temporal no tuvo continuidad y por lo tanto
se les debia ajustar el monto de la anualidad congelada cuando regresaron a su
puesto fijo, accidn que no se realizo, y por lo tanto a ese grupo de trabajadores se les
corrigié el monto de la anualidad congelada y se les aplicd un proceso sumario de
cobro.

. De igual forma, los 14 procesos sumarios de cobro citados se llevaron a cabo
siguiendo lo indicado en los criterios legales, en respeto al debido proceso y derecho
de defensa de las personas trabajadoras. Como producto final de los procesos de
cobro se tiene la declaratoria en firme de las deudas, con 12 resoluciones finales y 2
acuerdos de pago. Desde la primera planilla del 2024 se inici6 el rebajo por planilla
de los montos adeudados por los trabajadores, a excepcién del expediente UCGTH-
PS-05-2023 debido a que el trabajador se acogié a su pension en diciembre del 2023.

. La Gerencia General mediante el oficio 2001-0540-2024 de fecha 30 de abril de
2024, aprob6 y remitid a la Secretaria del Consejo de Administracién, el informe
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presentado por la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano, para conocimiento
y aprobacion del Organo Colegiado.

9. El Reglamento Interno del Consejo de Administracion, en su articulo 6 inciso 00),
establece como deberes del Organo Colegiado: “Aprobar o improbar mediante el
acuerdo respectivo, los diferentes asuntos que constituyen el orden del dia de la
sesion sometida a su consideracion. Asimismo, en el capitulo de proposiciones y
comentarios, pueden acordar e instruir a la Administracion para la atencion de un
asunto de interés”.

POR TANTO, POR UNANIMIDAD ACUERDA:

ACUERDO 2

. Dar por recibido y conocido el oficio 2001-0540-2024 de fecha 30 de
abril de 2024 de la Gerencia General, en el cual se remite el “Informe
de atencion al estudio 3.4.3 Gestion de Talento Humano 1001-0522-
2021” para conocimiento del Consejo de Administracion.

Il. Dar poratendido lo dispuesto en los acuerdos tomados por el Consejo
de Administracién, en el capitulo IV, articulo 4 del acta en firme de la
Sesion Ordinaria Virtual No. 2613, celebrada el lunes 28 de noviembre
de 2022.

lIl.  Instruir a la Gerencia General que brinde un informe anual del proceso
cobratorio de cada uno de los trabajadores.

IV. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion, para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General para su conocimiento
y atencion, asi como al Comité de Vigilancia y a la Auditoria Interna
para su conocimiento. ACUERDO FIRME.

El sefior Guillermo Sanchez Williams, indica que, por impedimento legal se abstiene
de participar en los siguientes puntos de agenda, ya que lo involucra personalmente,
de manera tal, que para mantener la probidad, integridad, la transparencia y que la
posicion del Asesor Legal sea imparcial y objetiva, ya que lo alcanzan las politicas de
conflicto de interés del Grupo ICE, la normativa interna y el Cédigo de Etica, asi como
el Codigo Procesal Civil, por lo anterior, somete al Consejo de Administracion la
autorizacion para retirarse de |la sesion en los siguientes temas, ya que son temas en
los que estuvo involucrado en su oportunidad y del cual fue absuelto de un érgano de
investigacion, no hubo meérito para abrir ningun procedimiento disciplinario, sin
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embargo, no puede participar, porque estaria incurriendo en un eventual conflicto de
intereses.

El sefior Luis Guillermo Alan, en relacion con lo externado por el licenciado Sanchez,
en los siguientes temas eventualmente podria haber un conflicto de interés, pero lo
dimensiona en que participe asesorando o compartiendo algun criterio vy
especificamente en la elaboracién del borrador de acuerdo y en la deliberacién del
Consejo de Administracion, por lo que si el licenciado lo tiene a bien, puede quedarse
en las exposiciones de los temas sin ninguna participacion, no ve inconveniente en
que esté en la sesién con la claridad de que, en la deliberacion del organo colegiado
debe de retirarse de la misma.

El sefior Rayner Garcia, consulta si alguno de los miembros del Consejo tiene alguna
contra posicion a la mocion indicada por el director Luis Guillermo Alén y le consulta
al sefior Guillermo Sanchez, si esta de acuerdo con lo indicado por el director.

El sefior Guillermo Sanchez, responde que siendo que ya el director Luis Guillermo
Alan se ha pronunciado al respecto y considerando que el 6rgano colegiado esta de
acuerdo y en aras de mantener la imparcialidad y el tema que se presente y transcurra
con normalidad, se abstendra de participar en el uso de la palabra como le
corresponde como Asesor Legal del Consejo en los dos temas y esta de acuerdo en
la no participacion de la deliberacion y toma de acuerdos.

ARTICULO 2. Informe sobre denuncia por posible pago irregular
(sobrepago) en concepto de auxilio de Cesantia en Ia
Compaiia Nacional de Fuerza y Luz S.A. desde el afio 2001
hasta marzo de 2023 y Oficio 06140/DFOE-DEC-2827 del 10
de abril de 2024 emitido por la Divisién de Fiscalizacion
Operativa y Evaluativa Area de Investigacién para la
Denuncia Ciudadana de la Contraloria General de Ia
Republica (CGR) en respuesta a la denuncia interpuesta

El sefior Rayner Garcia informa que se recibio el oficio de la Gerencia General 2001-
0504-2024 en donde se somete a conocimiento del Consejo de Administracion el
Informe sobre denuncia por posible pago irregular (sobrepago) en concepto de auxilio
de Cesantia en la Compania Nacional de Fuerza y Luz S.A. desde el afio 2001 hasta
marzo de 2023 y Oficio 06140/DFOE-DEC-2827 del 10 de abril de 2024 emitido por la
Division de Fiscalizacién Operativa y Evaluativa Area de Investigacion para la
Denuncia Ciudadana de la Contraloria General de la Reptblica (CGR) en respuesta a
la denuncia interpuesta. Para estos efectos se invitd a la sesién a los sefiores Luis
Fernando Andrés Jacome, gerente general a.i. y Laura Montero Ramirez,
Coordinadora Gerencial para que se refieran al tema.
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El sefior Luis Fernando Andrés, comenta que el tema también es de larga data como
el anterior, se habla desde el 2001 y es bastante delicado, por lo anterior, cede la
palabra a la sefiora Laura Montero para que se refiera al tema.

La sefiora Laura Montero, indica que se expondra el tema de la denuncia por posible
pago irregular (sobrepago) en concepto de auxilio de Cesantia en la Compafia
Nacional de Fuerza y Luz S.A. desde el afio 2001 hasta marzo de 2023.

La senora Laura Montero, comenta en detalle los antecedentes de Denuncia 2001-
161-2023 GG del 07 de diciembre de 2023 interpuesta ante la CGR.

Indica que mediante oficio 2001-1618-2023 de fecha 07 de diciembre del 2023, la
Gerencia General remitié a la CGR oficio sobre la denuncia por posible pago irregular
(sobrepago) en concepto de auxilio de Cesantia en la CNFL desde el afio 2001 hasta
marzo de 2023, de la cual fue copiada la Secretaria del Consejo, ya se tiene la
resolucion final que comunica lo resuelto por el ente contralor y se considera oportuno
hacerlo de conocimiento del Consejo. Esa denuncia la interpone el sefior José Mario
Jara Castro, por un supuesto hecho irregular que se detecto en la forma en que se
calculaba el pago de la cesantia y que repercutia en las liquidaciones que se iban a
llevar a cabo a raiz de la movilidad laboral, en dicha denuncia indica que, en unas
ocasiones se pagaba a 30 dias y que se consideraba que, lo correcto era pagar a 20
dias, de conformidad con el articulo 29 de Codigo de Trabajo, se indica que, se
conformo un equipo de trabajo de siete profesionales para realizar la investigacion
preliminar y que, resultado de ese informe de investigacion preliminar se desestiman
dos posibles procedimientos administrativos, que es el del sefior Guillermo Sanchez
Williams y el sefior Humberto Guzman Leén, si se deja uno, que es el del sefior
Francisco Mora, quien conformaba en ese momento la Junta de Relaciones Laborales
cuando se tomo la decision de seguir pagando a 30 dias , ademas, se indica que hay
una presunta afectacion a la hacienda publica al haberse liquidado mas de 400 causas
a trabajadores desde el 2001 a la fecha, por lo que consideraba que habia presuntos
responsables como los exgerentes Pablo Cob y Victor Solis, se menciona a la sefiora
Mayela Quesada, quién en ese momento participaba asesorando a la Junta de
Relaciones Laborales y como Coordinadora Gerencial, asi como a los extrabajadores
Alfonso Pena y Jorge Pacheco, quienes también participaban en la Junta. Se ofrecen
como pruebas todas las que constaban en ese informe que hizo la Comision que se
conformo y solicitaba a la CGR que se admitiera la denuncia por tratarse de hechos
en contra de la hacienda publica.

Mediante oficio Nro. 00864, DFOE-DEC-0151 de fecha 29 de enero del 2024 la
Contraloria General de la Republica, solicité a la Gerencia General informacion
adicional, previo a la respuesta de la denuncia planteada, le consultan al sefior
Gerente si puede indicar y aportar la informacion de respaldo de que, con base a que,
se estaba pagando con el articulo 29 y como se habia fundamentado la decision de
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no seguir pagando a 30 dias, también que indicara si durante el periodo, en que se
estaba pagando el auxilio de cesantia con base en 30 dias el reconocimiento se
realizaba a todos los funcionarios o si hubo pago diferencial de acuerdo al puesto del
tiempo laborado, ademas, de confirmar si se dio la apertura de un érgano director en
contra de los actuales funcionarios de la CNFL, presuntos responsables por los pagos
del auxilio de cesantia y que se indicara si la CNFL inici6é acciones para el proceso de
recuperacion para todos los casos que podrian ser susceptibles de recuperacion y dan
un plazo de 5 dias para aportar lo solicitado.

Mediante oficio 2201-0141-2024 de fecha 06 de febrero del 2024, la Gerencia General
remitié respuesta con la documentacion solicitada a la CGR en atencion al oficio
DFOE-DEC-0151 del 29 de enero del 2024, en donde se indicaba que, en la CNFL
solo se pagaba con base en el articulo 29 de Codigo de Trabajo, también se indicod
que si se habia conformado un érgano director para investigar la realidad de los
hechos y analizar los hallazgos que se habian evidenciado producto de la
investigacion preliminar, y que a partir de esa investigacion preliminar se conforma un
organo director que habia recomendado desestimar las presuntas responsabilidades
disciplinarias internas de los trabajadores actuales, tanto del sefior Guillermo Sanchez
Williams, como el sefior Humberto Guzman Ledn. También se le indicé al ente
contralor que el caso del sefior Francisco Mora continuaba y que no habia sido
desestimado, incluso ese caso posteriormente llegd a Junta de Relaciones Laborales,
la cual por conflicto de intereses no lo revisa, y se conforma una Junta de Relaciones
Laborales ad hoc, que finalmente termina desestimando también la causa. En cuanto
al proceso de recuperacion de los montos, es importante tener en cuenta que, en ese
momento se le informd a la CGR que se estaban haciendo los andlisis para
individualizar y detallar cada uno de los casos, dando prioridad a aquellos que tuvieran
menos de cuatro anos de finalizado, por cuestiones de prescripcion para realizar la
gestion y garantizar la recuperacion pertinente y que se encontraba en la fase de
finalizacion de la revisién de la informacion y se continuaria con la etapa del cobro
administrativo y judicial, la cual se estaba coordinando con la empresa de Gestion de
Cobro del Grupo ICE.

A raiz de la informacion suministrada mediante oficio DFOE-DEC-2827 de fecha 10
de abril del 2024, la CGR, comunica a la Gerencia General la respuesta a la gestion
planteada mediante oficio 2201-1618-2023 de fecha 07 de diciembre del 2023, en la
cual indican que, como 6rgano contralor se circunscriben a conocer e investigar
irregularidades en relacion con la disposicion de los fondos publicos que provoque una
afectacion en la hacienda publica o violacion a la norma contra la corrupcion o bien a
la Constitucién Politica y a la Ley Organica de la CGR. Considera, el Area de
Investigacion que la Gerencia General como competente, debe tomar las acciones
que correspondan y que resulten dentro de sus competencias para tomar de forma
directa las acciones necesarias, para investigar la verdad real, ademas, indican que
se ordend y realizd la investigacion preliminar, que se emitié un informe de esa
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investigacion, que se dio la apertura de tres procedimientos administrativos
disciplinarios, que la Administracion corrigio la situacién y que a partir del 20 de marzo
2023 se pagaba la cesantia unicamente de conformidad con el articulo 29 del Cadigo
de Trabajo. Se indica que, en el primer semestre de 2024 se van a dar los procesos
de cobro administrativo. La CGR considera que la Administracion realizé las acciones
para corregir la situacion a futuro y valorar la recuperacién de los montos pagados de
mas y que era importante valorar, la responsabilidad civil en la que se pudo haber
incurrido por parte de exfuncionarios, que hayan tomado las decisiones de pasar a 30
dias y se le indica al sefior Gerente que tiene la responsabilidad, de tomar las acciones
que correspondan y valorar la responsabilidad de las unidades que realizan calculos
ante cualquier desvio en la observancia del ordenamiento juridico y valorar que de
todos los pagos se debié considerar aquellos en que la actual Gerencia considero
pudieron no ser acordes con la normativa para hacer un abordaje integral de la
situacion. El érgano contralor considera que no resulta procedente abordar el caso y
resolverlo en esa instancia, por cuanto ya en la CNFL se habia atendido el tema y que
el despacho considera dar por atendido y finalizada la gestion.

Por lo anterior, el 11 de abril del 2024, la Gerencia General solicité a la Asesoria
Juridica Empresarial preparar un informe de los antecedentes y analisis de la
resolucion de la Contraloria General de la Republica, DFOE-DEC-2827 de fecha 10
de abril del 2024.

Mediante oficio 2201-0135-2024 de fecha 22 de abril del 2024, la Asesoria Juridica
Empresarial remiti6 a la Gerencia General el Informe sobre resolucion de la CGR ante
denuncia interpuesta.

Conclusiones

a) Que la administracion valore la responsabilidad civil en la que pudieron haber
incurrido exfuncionarios. Haya o no, debe de estar documentada esa valoracion.

b) Que, en cumplimiento de las responsabilidades del Gerente General tiene el
deber de tomar acciones que correspondan y valorar la responsabilidad de la
Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano, especificamente de las areas o
procesos que efectuen calculos, ante cualquier desvio en la observancia del
ordenamiento juridico del que tenga conocimiento deben de seguirse los
procedimientos que correspondan.

c) Que la administracion debera efectuar la valoracién de todos los pagos de
cesantia que se autorizaron de igual forma en el trascurso de la administracion
del ex Gerente General Jose Mario Jara Castro y que pudieron no ser acordes
con la normativa aplicable, para hacer un abordaje integral de la situacion, segtn
fue indicado en la delacion presentada.
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d) Que la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano, continte y culmine el
analisis de las acciones que la Gerencia General mediante oficio 2001-1413-
2023 del 30 de octubre de 2023 les solicitd con respecto a los montos se estima
que fueron sobre pagados, con la finalidad de iniciar el proceso de recuperacion,
para todos aquellos que legalmente sean susceptibles de recuperacion y validar
el monto total sobre pagado durante el periodo de entrada en vigor de la Ley de
Proteccion al Trabajador y reforma del articulo 29 del Cédigo de Trabajo, hasta
marzo de 2023, fecha en que se enmendo el error por parte de la administracion.
Es importante tomar en consideracion que se esta haciendo la coordinacion con
la empresa de Gestion de Cobro del Grupo ICE.

El sefior Luis Guillermo Alan, comenta que la resolucion de la CGR hay que leerla
entre lineas, porque dice y no dice, por lo que considera atinadas las recomendaciones
y analisis que hizo la Asesoria Juridica Empresarial en el informe, ya que esta
haciendo como parte del dictamen lo que dejé entrever la CGR, el ente contralor
solicito informacion debido a la denuncia interpuesta por el entonces Gerente General,
se le aclard y al final dicen que archivan la causa, porque ya no tiene razon de ser, la
CNFL inform6 como se abordé y las acciones realizadas y que se contintan con las
mismas, por eso se da la valoracion. Y considera que la Administracion tome las
acciones que correspondan. Hay letras que hay que ver en negrita cuando dice
“valoren la responsabilidad civil”, pero hay que decirle a la CGR cual fue el fundamento
para la valoracién si se les ocurriera preguntar, ese tema va muy en asocie con el
tema de anualidades, en que se ha analizado el tema de responsabilidad civil o
pecuniaria en relacion con los extrabajadores. Consulta que, cuando se hablo de la
prescripcion de los estudios, se indico que se estaban actualizando los montos y que
se estaba viendo lo correspondiente a la prescripcion es eso correcto.

La sefiora Laura Montero, indica que, dijo prescripcion tomando en consideracion o
que indicé la Gerencia, comenta que no utilizé esa palabra y se disculpa, lo que indica
es que van a dar prioridad a los casos que tengan cuatro afios, por lo que asume que
es el plazo de prescripcion de acuerdo con el Cédigo de Comercio.

El sefior Luis Guillermo Alan, indica que le llamo la atencién el tema, porque como
Administraciéon no se puede aplicar la prescripcion de oficio, si se aplicara hay otro
vicio.

La sefiora Laura Montero, informa que lo que dicen textualmente, es que van a dar
prioridad a los casos que tengan menos de cuatro afios de haber finalizado la relacion
laboral para realizar la gestion y asegurar la recuperacion, si le consultan porque se
dijo eso, asumiria que es por prescripcion, pero en realidad no sabe el objetivo de esa
indicacion.
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El sefior Luis Guillermo Alan, es importante aclarar el tema para evitar que pueda
utilizarse en contra.

El sefior Rayner Garcia agradece la presentacion y la aclaracién a las consultas
realizadas.

Una vez que la Gerencia General y su equipo de trabajo se retira de la sesién, en el
seno del érgano colegiado se analiza y discute la propuesta de acuerdo.

El sefior Guillermo Sanchez se retira de la sesién de acuerdo con lo indicado al inicio
de la sesién e inhibirse de participar en la deliberacion del tema.

Después de discutido y analizado el tema y con base en las explicaciones realizadas
por los expositores del Consejo de Administracion, por unanimidad y en firme emite el
siguiente acuerdo:

Considerando que:

1. Mediante oficio 2001-1618-2023 de fecha 07 de diciembre del 2023, la Gerencia
General remitié a la Contraloria General de la Republica oficio sobre Denuncia
por posible pago irregular (sobrepago) en concepto de auxilio de Cesantia en la
Compariia Nacional de Fuerza y Luz S.A. desde el afio 2001 hasta marzo de
2023.

2. Mediante oficio Nro. 00864, DFOE-DEC-0151 de fecha 29 de enero del 2024 |a
Contraloria General de la Republica, solicité a la Gerencia General informacion
adicional, previo a la respuesta de la denuncia planteada.

3. Mediante oficio 2001-0141-2024 de fecha 06 de febrero del 2024, la Gerencia
General remitid respuesta a la Contraloria General de la Republica sobre
Referencia 00864, en atencion al oficio DFOE-DEC-0151 del 29 de enero del
2024.

4. Mediante oficio DFOE-DEC-2827 de fecha 10 de abril del 2024, la Contraloria
General de la Republica, comunica a la Gerencia General la respuesta a la gestion
planteada mediante oficio 2201-1618-2023 de fecha 07 de diciembre del 2023.

5. Mediante el sistema de gestion documental (SIGED), N° 01-2001-2024-1044, del
11 de abril del 2024, la Gerencia General solicitd a la Asesoria Juridica
Empresarial preparar un informe de los antecedentes y analisis de la resolucion
de la Contraloria General de la Republica, DFOE-DEC-2827 de fecha 10 de abril
del 2024.
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6. Mediante oficio 2201-0135-2024 de fecha 22 de abril del 2024, la Asesoria
Juridica Empresarial remitio a la Gerencia General el Informe sobre Denuncia por
Posible pago Irregular (sobrepago) en Concepto de Auxilio de Cesantia en la
Compaiiia Nacional de Fuerza y Luz S.A. desde el afio 2001 hasta marzo de
2023, como consecuencia del oficio No. 06140 DFOE-DEC-2827 del 10 de abril
de 2024, emitido por la Division de Fiscalizacién Operativa y Evaluativa Area de
Investigacién para la Denuncia Ciudadana de la Contraloria General de la
Republica en Respuesta a la Denuncia Interpuesta, en el que se concluyd lo
siguiente:

13 (.“)

A). Que la administracion valore la responsabilidad civil en la que pudieron haber
incurrido exfuncionarios.

B). Que, en cumplimiento de las responsabilidades del Gerente General tiene el
deber de tomar acciones que correspondan y valorar la responsabilidad de /a
Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano, especificamente de las areas o
procesos que efectien célculos, ante cualquier desvio en la observancia del
ordenamiento juridico del que tenga conocimiento.

C). Que la administracion debera efectuar la valoracion de todos los pagos de
cesantia que se autorizaron de igual forma en el trascurso de la administracion
del ex Gerente General Jose Mario Jara Castro y que pudieron no ser acordes
con la normativa aplicable, para hacer un abordaje integral de la sifuacion, segtn
fue indicado en la declaracion presentada.

D). Que la Unidad Cultura y Gestién del Talento Humano, continde y culmine el
analisis de las acciones que la Gerencia General mediante oficio 2001-1413-
2023 del 30 de octubre de 2023 les solicito con respecto a los montos se estima
que fueron sobre pagados, con la finalidad de iniciar el proceso de recuperacion
para todos aquellos que legalmente sean susceptibles de recuperacion y validar
el monto total sobre pagado durante el periodo de entrada en vigor de la Ley de
Proteccion al Trabajador y reforma del articulo 29 del Codigo de Trabajo, hasta
marzo de 2023, fecha en que se enmendad el error por parte de la administracion.

()"

7. Mediante oficio 2001-0504-2024 de fecha 24 de abril del 2024, la Gerencia
General remitié a la Secretaria del Consejo de Administracion la documentacion
sobre el Complemento a la informacion remitida con Nota 2001-0409-2024 sobre
el Informe sobre pago de cesantia a los trabajadores que se acogieron al
Programa de Movilidad Laboral Voluntaria y Dirigida 2023.

8. El Reglamento Interno del Consejo de Administracion, en su articulo 6 inciso 00),
establece como deberes del Organo Colegiado: “Aprobar o improbar mediante el
acuerdo respectivo, los diferentes asuntos que constituyen el orden del dia de la
sesion sometida a su consideracion. Asimismo, en el capitulo de proposiciones y
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comentarios, pueden acordar e instruir a la Administracion para la atencion de un
asunto de interés”.

POR TANTO, POR UNANIMIDAD ACUERDA:
ACUERDO 3

I. Dar por recibido y acoger el informe remitido mediante oficio de la
Gerencia General 2001-0504-2024 de fecha 24 de abril del 2024 sobre
Informe Denuncia por Posible pago Irregular (sobrepago) en
Concepto de Auxilio de Cesantia en la Compania Nacional de Fuerza
y Luz S.A. desde el afo 2001 hasta marzo de 2023, como
consecuencia del oficio 06140 DFOE-DEC-2827 del 10 de abril de
2024 emitido por la Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa
Area de Investigacion para la Denuncia Ciudadana de la Contraloria
General de la Republica en Respuesta a la Denuncia Interpuesta.

Il.  Instruir a la Gerencia General para que, atienda las recomendaciones
sefialadas en el informe elaborado por la Asesoria Juridica
Empresarial y que una vez atendidas, informe a este érgano
colegiado lo efectuado.

lll. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion, para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General para su atenciény lo
que corresponda. ACUERDO FIRME.

ARTICULO 3. Analisis juridico de movimientos en descenso

El sefior Rayner Garcia informa que se recibio el oficio de la Gerencia General 2001-
0600-2024 en donde se remite para conocimiento del Consejo de Administracion el
Analisis juridico de movimientos en descenso. Para estos efectos se invitd a la sesién
a los sefiores Luis Fernando Andrés Jacome, gerente general a.i. y Laura Montero
Ramirez, Coordinadora Gerencial para que se refieran al tema.

El sefior Luis Fernando Andreés, indica que como es sabido en la Administracion del
sefior José Mario Jara, se dieron una serie de cambios de diferentes puestos unos a
la baja y otros por despido, por lo anterior, cede la palabra a la sefiora Laura Montero
para que se refiera al analisis realizado por la Asesoria Juridica sobre ese tema. Es
importante indicar que se han tomado en consideracion criterios de BDS.

La sefiora Laura Montero, comenta que el informe corresponde a la solicitud realizada
por el Consejo de Administracion en la Sesion Ordinaria Virtual No. 2666, del martes
9 de abril de 2024, segun el capitulo 1V, articulo 1, en donde solicitan realizar un
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analisis juridico de cada uno de los 12 movimientos de personal de los descensos
realizados en el 2023. Esto en ampliacion del informe 2601-0103-2024, presentado
por la Gerencia General al Consejo de Administracién de la CNFL.

En relacion con lo anterior, se hacen las coordinaciones con la Unidad de Cultura y
Gestion del Talento Humano y se determina que, de los 12 casos, a pesar de que en
algunos se dieron pinceladas del debido proceso, no fue el debido proceso correcto,
porque en algunos casos, aunque se les da audiencia y demas no hay un acto
concreto, motivado y objetivo en el que se pueda basar la persona para poder
descargar lo que se le esta atribuyendo. Se inicié con la normativa aplicable en la
CNFL para el todo el tema de régimen disciplinario, Cddigo de Trabajo, Ley General
de la Administraciéon Publica, se hace una serie de recuentos de la jurisprudencia
administrativa de la CGR como de la Procuraduria y la Sala Constitucional.,

Trabajadores descendidos

| Unidad

i e i o TRt
Coordinador | Profesi - # )
Ach.ral no No rea[iza on Publica.
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Montero Sanchez Pedro
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Sanchez William Guillermo
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== Si realizaba funcién Publica
por |as funciones que

Villalobos Valerio Ronald

El sefior José Fonseca comenta que dentro de las columnas de las comparieras
Shirley y Dafne se indica que no hacen declaracion a la CGR, consulta si eso es
correcto.

La sefiora Laura Montero responde que, cuando ostentaban ese puesto no, comenta
que la gestién publica es un hilo muy delgado, tanto la CGR como la Procuraduria no
van a definir cuales son los puestos que realizan gestion publica, es un tema que le
han dejado a las Administraciones, no obstante, indica que van a ser muy vigilantes
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del resultado final, para determinar la motivacion para definir cuales puestos hacen o
no gestion publica, el articulo 111 de la Ley de la Administracién Publica establece
que, un funcionario publico es el que presta servicios a la Administracién a nombre y
por cuenta de ésta como parte de su organizacion en virtud de acto valido y que lo
inviste como tal. Indica que hay un tema importante a considerar, incluso no esta
resefiado en el informe enviado y es si pudiera ser que algun apoderado, por ejemplo
del Gerente General esta delegando su participacion en la Administracién de la
hacienda publica, podria considerarse que esa persona hace gestion publica, no solo
si declara o no, como se vio en la reunion con la CGR, el articulo 112 se dice que el
derecho administrativo es aplicable a las relaciones del servicio entre la
Administracion y los servidores publicos, por lo que debe considerarse que los
servidores publicos que realizan gestion publica, son aquellos funcionarios que
realizan servicios a nombre y por cuenta de la Administraciéon Publica mediante un
acto valido y eficaz y cuyas relaciones con la Administracion se rigen por el derecho
publico y no privado.

Debido a lo anterior, es importante que, para casos futuros, lo cual es una de las
disposiciones que hace la CGR en su informe, quienes hacen y quienes no hacen
gestién publica, pero para indicarlo se requiere un criterio técnico y juridico, y que de
acuerdo con las funciones que realicen técnicamente la Unidad de Cultura y Gestién
del Talento Humano también reserie cuales son los puestos que tienen labores que
realizan gestion publica. En el informe se pusieron dos condiciones que realizaran
gestion publica y rindieran declaracion jurada. No obstante, no siempre el que declare
hace gestion publica, eso se va a tener que determinar con mas detalle, de acuerdo
con las funciones e incluso uno de los items que se pueden analizar a profundidad, es
que apoderados pudieran tener esa condicion.

Ahora bien entrando en detalle de cada uno de los 12 expedientes para determinar si
estaba el acto valido y eficaz de un debido proceso con las condiciones necesarias,
se considero que en ninguno caso, pese a que se dieron algunos pequefios destellos
que pudo haber un debido proceso no fue como tal, trasladar a un trabajador de un
puesto a otro se considera un ius variandi y tiene limitaciones y para ello se requiere
ese estudio tecnico que no se vio en ningun expediente, el estudio técnico que
verificara los atestados y las experiencias de los candidatos, la motivacion y la
justificacion técnica del costo-beneficio, todo fue muy general se aduce estrategia y
aunque si se puedan hacer esos cambios a nivel privado basados en la estrategia, se
tienen que hacer bien y para ello se requiere ese acto motivado que no se ve en cada
uno de los expedientes, no se tienen razones objetivas, para poder hacer los
descargos oportunos. La Sala Constitucional ha dicho que las razones de los
descensos son muy importantes en cada una de las acciones de personal que se den,
también cual es el impacto en la CNFL de hacer esos cambios, y para ello debié
haberse valorado juridicamente los riesgos litigiosos.
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Conclusiones

No se cumpli6 el debido proceso en ninguno de los casos en estudio, contenido
en el articulo 41 de nuestra Constitucién Politica y articulo 12 del Reglamento para
la Gestion de Indemnizaciones de la CNFL (a los casos que les aplica), también
llamado principio de bilateralidad de la audiencia del debido proceso o principio
de contradiccion sea: notificacion al trabajador del caracter y fines del
procedimiento, derecho de ser oido, y oportunidad del trabajador para presentar
los argumentos y producir las pruebas que entienda pertinentes, oportunidad para
el trabajador de preparar su alegacion, lo que incluye necesariamente el acceso a
la informacion y a los antecedentes administrativos, vinculados con el descenso,
derecho del trabajador de hacerse representar y asesorar por abogados, técnicos
y otras personas calificadas, notificacion adecuada de la decision que dicta la
administracion y de los motivos en que ella se funde y el derecho del trabajador
de recurrir la decision del descenso, esto por cuanto si bien se les otorgd plazo
para presentar una disconformidad, no se cumplié con todas las etapas del debido
proceso.

No se visualiza un dictamen juridico previo para cada expediente de los
trabajadores que determine la correcta aplicacion del fundamento legal para la
ejecucion de los descensos y de esa manera evitar riesgos litigiosos para la
empresa, unicamente existen dos oficios para casos especificos, excepto en el
caso de Ronald Villalobos y Pedro Montero, que si se dio una opinion juridica pero
que tampoco conlleva a decir que hay un criterio en el que se analiza el
expediente, es a grosso modo si se puede hacer o no un descenso.

En cuanto a la motivacion o razones del descenso, si bien indican ciertos motivos,
su contenido no esta debidamente fundamentado por cuanto es genérica y no
cuenta con los estudios y estadisticas que sefialen la incompatibilidad profesional
de los trabajadores descendidos con la nueva estrategia empresarial, los motivos
deben estar respaldados por el deber de fundamentacion requisito indispensable
para que la decision no sea mero capricho o se base en decisiones meramente
personales.

Se logré comprobar unicamente el caso del sefor Francisco Morera Sibaja, Jefe
del Area Mercadeo y Ventas que el mismo no ostentaba la especialidad y
educacion requerida para estar en el puesto, lo cual se fundamento en el informe
“Seguimiento al servicio preventivo oficio N°1001-0229-2022, de la Auditoria
Interna remitido a la Gerencia General”, mediante oficio 2603-0021-2023 del 02
de marzo de 2023, situacion que justifica el traslado del sefior Morera Sibaja a
otro puesto para el cual cumpliera con todos los requisitos. Pero no obstante no
hay un criterio técnico en el que se dijera que se justificd esa situacion.
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Recomendaciones

¢ Que la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano, realice un analisis y elabore
un informe detallado de quienes realizan gestién publica y quienes no, con el fin
de determinar el debido proceso que se debe seguir en futuros casos, de acuerdo
con lo analizado. No solo indica quien hace gestion publica, sino para determinar
responsabilidades, régimen disciplinario y la normativa que les aplica, y eso crea
seguridad juridica, no solo para la empresa sino también para el trabajador.

e Que la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano, elabore un criterio técnico
con estudios y estadisticas que sefialen la incompatibilidad del profesional que se
desea descender, asi como el costo-beneficio de dicha gestion, lo cual es de suma
importancia, ya que desde la Sala Constitucional se ha indicado en la
jurisprudencia.

» Que la Unidad Cultura y Gestion del Talento Humano, solicite el criterio juridico
por cada caso que se desea descender, con el fin de que se analice el debido
proceso a cada caso.

El sefior Rayner Garcia, agradece la informacion e indica que mas alla de la
presentaciéon que es muy clara, el como se abordod el tema, es importante para el
organo colegiado conocer a detalle esos temas y el abordaje desde la perspectiva de
la Administracion activa en este caso la Gerencia General.

El senor Luis Fernando Andrés, comenta que el concepto de quien hace funcion
plblica o0 no, en la reunion con la CGR sobre aspectos de Talento Humano, de la cual
se les compartid la presentacion, en uno de los puntos, es definir quien hace gestion
publica en la CNFL, quien es el personal de confianza, entre otros aspectos que en la
CNFL nunca se han definido, en la nota que envio la semana pasada en donde se
indicaba sobre el proceso del senor Guillermo Sanchez y adicionalmente, se envio
otra nota a todos los trabajadores, en donde se indica que el sefior Sanchez es un
empleado publico y hace gestion publica, por lo consiguiente su proceso quedaba
nulo, porque claramente no se hizo el debido proceso como lo dice la legislacion
costarricense, pero si se hizo la salvedad, sobre la gestion publica que la CNFL esta
en un caracter mixto, el tema solicitado por la CGR debe de quedar definido en el
2024 y se va a trabajar claramente en ese ordenamiento para trasladarlo al Consejo
y ordenar la casa en ese tipo de temas.

El sefior Rayner Garcia, indica que el comentario del sefior Gerente le alegra, en
funcion del entendimiento que la Gerencia esta teniendo para lograr ordenar la casa
en temas de talento humano y que el Consejo de Administracién se ha abocado en
los Ultimos meses a atender casi de prioridad y ofrece la colaboracion y el espacio
para presentar esos temas.
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La sefiora Laura Montero, comenta que en la tabla que se mostro, la Administracién
se aventuré a determinar si el trabajador ejercia gestion publica o no, pero, no
obstante, se debe de definir objetivamente cuales son los puntos que cualquiera
pueda tomar y marcar con un check, si cumple o no para determinar si la ejerce o no.
Es importante determinar este tema con un equipo de trabajo interdisciplinario.

El sefior Luis Guillermo Alan, agradece la informacion, comenta que el dictamen
emitido por la Asesoria Juridica es muy importante con el analisis de los casos, por lo
que externa su felicitacion a la Gerencia por la forma y el abordaje que le ha dado a
ese tipo de situaciones y casos que se han presentado, los cuales se han manejado
con una total transparencia, lo cual va a llevar a que vuelva a ganar la confianza de
los comparieros, que a eso es a lo que esta llamado el Consejo de Administracién y
la Gerencia General, a propiciar que las labores de los colaboradores sea en un
ambiente sano y de confianza, y como se ha manifestado, si hay que hacer cambios
0 movimientos en pro y en beneficio de la empresa se pueden hacer, pero de
conformidad con el debido proceso y el derecho de defensa que le asiste a cada uno
de los colaboradores. Indica que, va a ser mas contundente y solicita se le externe su
admiracion a los comparieros que emitieron el dictamen, en donde no tuvieron peros
para poner los puntos sobre las i como tiene que ser, ya que quedo claramente
establecido que nunca se dio el debido proceso, no pueden haber medios, tan es asi
que la Sala Constitucional ha declarado violaciones al debido proceso, por solo el
hecho de no ponerle a una resolucién que tiene recursos y ante quien se ponen; en
esos temas hay que ser bastante cuidadosos, indica que, ha sido muy vehemente en
las otra exposiciones, en donde se ha determinado que no se tenia claridad de cual
era el debido proceso, porlo que, el dictamen via juridica es bastante claro. Qué bueno
que se tengan que tomar las acciones que correspondan, porque en diferentes
exposiciones cuando se presentaban los 12 casos, indicd que le preocupa que, en un
caso el exgerente dijo que se contaba con la viabilidad, tanto juridica como de Talento
Humano, lo que era preocupante ya que no era tal, es importante ya que en la sesién
No. 2660, pregunto si se tenia claridad quienes hacian gestion publica y contestaron
que era solo el Gerente General y el Auditor Interno, lo cual se ha visto que no es asi,
se aclar6 que, la persona que haga gestion publica no necesariamente esta
involucrado en que tenga que presentar una declaracién jurada, pero en ese caso es
importante tomar en cuenta por parte de la Gerencia y la Asesoria Juridica con
relacion al analisis que se tiene que hacer de quienes hacen gestion publica, que no
se pueden circunscribir a los argumentos y razonamientos que establece la CGR,
sino valorar lo que indicaba la licenciada Montero, con relacién a los alcances de
aquellos que son o no apoderados, porque si se estudia lo que dice la Procuraduria
con relacion a gestion publica, son mas amplios, incluso llegan a establecer que hacen
gestion publica, aquellos que establecen obligaciones en contra de la Administracion
y obligan a la Administracion, incluso hay dictamenes donde dicen que aquellas
jefaturas que pueden imponer sanciones disciplinarias hacen gestién publica. Tal y
como lo indico la CGR establecer quienes son funcionarios de confianza es un asunto
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vital e importante, porque no se puede caer en ningun vicio, porque a la hora de hacer
el analisis hay que tener claridad con lo que ha dicho la Procuraduria con relacion a
lo que establece supletoriamente y se debe aplicar en la CNFL, lo que indica el
estatuto del Servicio Civil, en donde son funcionarios de confianza basicamente
aquellos que estan supeditados en sus labores a un jerarca y la Procuraduria indica
que estan en funcion de una calificacion como personal eventual, todo este tipo de
conceptos son los que se deben de analizar para poder causar una sana
Administracion.

El sefior Rayner Garcia, agradece el comentario del director Luis Guillermo Alan, el
cual el Consejo de Administracion secunda y apoya, en el agradecimiento y felicitacion
del trabajo el cual es muy loable.

La sefnora Laura Montero, indica que para aclarar el tema de quienes hacian gestion
publica, como se observo no estaba definido y no estaba claro y delimitado como se
va a llegar a tener, y se basoé en lo que indica la Ley de Control Interno y la Ley de
Anticorrupcion, los directores de la Administracion, el proveedor, el gerente,
subgerente, auditor y sub auditor, pero hay que ir mas alla.

El sefior Luis Fernando Andrés comenta que hoy muy colateralmente el concepto que
se tiene de los empleados de la CNFL, en una actividad de colocar la primera piedra
en un trabajo grande que se va a realizar en Belén, el diputado Horacio Alvarado, el
ministro de Obras Publicas y Transportes, el diputado indicé que los funcionarios de
la CNFL eran unos funcionarios publicos muy diferentes.

La sefiora Laura Montero, comenta que en la exposicion del sefior diputado hace la
acotacion, de que diferentes son los funcionarios de la CNFL, que son funcionarios de
alto nivel, que dicen si puedo y buscan la solucién, fue muy gratificante y asentido por
el ministro.

El sefor Luis Guillermo Alan, comenta que el trabajador debe tener claro lo que es el
régimen mixto y deberia hacerse alguna publicidad al respecto, ya que genera
problema, ya que si una persona se considera funcionario publico, va a querer alegar
otro tipo derechos y como lo ha dicho la CGR y la Procuraduria que el régimen juridico
de la CNFL es mixto, el grueso se rige por el derecho privado y solo una pequefa
minoria que hace gestion publica se rige por el derecho publico, lo cual es importante
para no crear confusion, ya que en el mismo ICE ha habido problemas que se han
tenido que solucionar, aclarando cual es el régimen juridico, es importante aclararlo y
darlo a conocer en la CNFL para evitar mas adelante se presenten problemas o malos
entendidos.

El sefior Rayner Garcia agradece al sefior Gerente la exposicion de los casos vy el
seguimiento que le ha tocado asumir de manera prioritaria dentro de la gestion
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administrativa y a nivel juridico y el acompafiamiento de ver esos temas, el Consejo
le brindara toda la colaboracién para abordarlos.

El sefior Rayner Garcia, indica que en otros temas el Consejo de Administracién se
encuentra con la expectativa de los resultados de la encuesta de satisfaccion que
terminé el pasado 16 de mayo, por lo cual el Organo Colegiado espera en las proximas
sesiones ver el avance y resultados, ya que es un tema de gran interés, no solo para
el Consegjo, sino para la respuesta que se le debe dar al Consejo Directivo del ICE el
proximo mes y que se haya incorporado toda la informacion de los trabajadores de
una manera sana, adecuada y en la total confianza como lo manifesté el Organo
Colegiado.

El sefior Luis Fernando Andrés, responde que el proceso del indice de Satisfaccion
Laboral se cerrd, se hizo un esfuerzo y aprovecha para agradecer a la compariera de
Gerencia la sefiorita Gabriela Ramirez, quien envi6 mas de 330 correos
personalizados a las areas de las personas que faltaban de aplicar la encuesta para
que la aplicaran y eso demuestra el esfuerzo de la Gerencia y principalmente de la
companera, para tratar de cerrar con el 100%. Se cerré con un alto porcentaje el cual
no tiene a mano, pero en la préxima sesion les informara, indica que ya se esta
compilando la pregunta abierta en Talento Humano, las otras preguntas le
corresponden al ICE, quienes indicaron que probablemente para el mes de agosto y
setiembre entregarian los resultados, indica que, en las proximas semanas espera
traer el primer informe al Organo Colegiado.

Una vez que la Gerencia General y su equipo de trabajo se retira de la sesién, en el
seno del érgano colegiado se analiza y discute la propuesta de acuerdo.

El sefior Guillermo Sanchez se retira de la sesion de acuerdo con lo indicado al inicio
de la sesion e inhibirse de participar en la deliberacién del tema.

El sefior Luis Guillermo Alan, comenta que es importante solicitar a la Administracién
una investigacion a efecto de determinar el por qué la Unidad Cultura y Gestion del
Talento Humano, no realizo el debido proceso en los casos presentados.

Después de discutido y analizado el tema y con base en las explicaciones realizadas
por los expositores del Consejo de Administracion, por unanimidad y en firme emite el
siguiente acuerdo:

Considerando que:

1. Mediante oficio 2020-0138-2024 de fecha 10 de abril del 2024, el Consejo de
Administracion remiti® a la Gerencia General el acuerdo tomado en Sesién
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Ordinaria Virtual No. 2666, celebrada el martes 9 de abril de 2024, que textualmente
dice:

“POR TANTO, POR UNANIMIDAD ACUERDA:
ACUERDO 3.

I. Dar por recibido el oficio 2001-0408-2024 de fecha 3 de abril de 2024 de
la Gerencia General, en el cual se remite la ampliacion def informe 2601-
0103-2024 sobre movimientos de personal en donde se incluye los
detalles de los descensos del 2023.

il. Il. Solicitar a la Gerencia General que realice un analisis juridico de cada
uno de los doce movimientos a efectos de que se determine si se otorgo
el debido proceso y se conté con la motivacion como en derecho
corresponde, el cual se debe presentar al érgano colegiado en la sesion
del 20 de mayo de 2024.

1. lll. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion, para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General para su atencion y lo que
corresponda. ACUERDO FIRME.

2. Mediante oficio No. 2001-0439-2024- de fecha 10 de abril del 2024 la Gerencia

General remitié a la Asesoria Juridica Empresarial solicitud para la atencion del
acuerdo tomado por el Consejo de Administracion en la sesién ordinaria virtual No.
2666.

. Mediante oficio No. 2201-0155-2024 de fecha 13 de mayo del 2024, la Asesoria
Juridica Empresarial remitié respuesta a la Gerencia General, en atencion al oficio
2001-0439-2024 del 10 de abril del 2024, en el que indicd entre otros:

a. Que no se cumplid el debido proceso en ninguno de los casos en estudio.

b. No se visualiza un dictamen juridico previo para cada expediente de los
trabajadores, que determine la correcta aplicacion del fundamento legal para
la ejecucion de los descensos y de esa manera evitar riesgos litigiosos para
la empresa.

c. Que, en cuanto a la motivaciéon o razones del descenso, si bien indican
ciertos motivos, su contenido no esta debidamente fundamentado por ser
genérico y no cuenta con estudios y estadisticas correspondientes.

. Mediante oficio No. 2001-0600-2024 de fecha 14 de mayo del 2024, la Gerencia
General remite a la Secretaria del Consejo de Administracion la documentacion
sobre Oficio Ampliacion de Informe sobre movimientos de personal en descenso.

. El Reglamento Interno del Consejo de Administracion, en su articulo 6 inciso oo),
establece como deberes del Organo Colegiado: “Aprobar o improbar mediante el
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acuerdo respectivo, los diferentes asuntos que constituyen el orden del dia de la
sesion sometida a su consideracion. Asimismo, en el capitulo de proposiciones y
comentarios, pueden acordar e instruir a la Administracion para la atencién de un
asunto de interés”.

POR TANTO, POR UNANIMIDAD ACUERDA:

. Dar por recibido y conocido el oficio 2001-0600-2024 de fecha 14 de
mayo del 2024, de la Gerencia General en el que remite el oficio 2201-
0155-2024 de fecha 13 de mayo del 2024 de la Asesoria Juridica
Empresarial, sobre Ampliacion de Informe sobre movimientos de
personal en descenso presentado al Consejo de Administracion
mediante oficio 2601-0103-2024 de la Unidad Cultura y Gestion del
Talento Humano.

Il.  Instruir a la Gerencia General para que instruya a la Unidad Cultura y
Gestion del Talento Humano, atender las recomendaciones sefialadas
en el oficio elaborado por la Asesoria Juridica Empresarial.

lll. Instruir a la Gerencia General para que realice la investigacion
correspondiente a efecto de determinar el por qué la Unidad Cultura y
Gestion del Talento Humano, no realizé el debido proceso en los
términos y condiciones indicados en el oficio 2201-0155-2024 de la
Asesoria Juridica Empresarial y presente un informe a este érgano
colegiado en la sesion del lunes 10 de junio de 2024.

IV. Instruir a la Secretaria del Consejo de Administracion, para que
comunique este acuerdo a la Gerencia General para su atencioén y lo
que corresponda, asi como a la Auditoria Interna para su
conocimiento. ACUERDO FIRME.

El sefior Guillermo Sanchez se reincorpora a la sesion.

Al no haber mas asuntos que tratar, se da por finalizada la sesion al ser las diecinueve
horas con cuarenta y ocho minutos.

Ing. Rayner|Gargia Villalobos Ing. Heylen Villalta Maietta
Presidente Secretaria
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