Comision
Accesibilidad
a los Servicios




En la CNFL trabajamos cada dia
para eliminar barreras y construir
un servicio inclusivo, accesible

Yy humano.
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Accesibilidad:

La energia
nos conecta

EN la CNFL creemos

en una energia que
IluMmina sin barreras.

Promover la accesibilidad es garantizar
que todas las personas puedan vivir, trabajar

Q y disfrutar de nuestros servicios en igualdad

de condiciones.

D

47 [ 85 anos

Una historia con luz propia




Politica
de Accesibilidad
a los Servicios

La CNFL tiene una Politica de Accesibilidad
a los Servicios que ratifica el compromiso
empresarial con la poblacidon en situacion
de discapacidad y adultos mayores.

Nuestro compromiso es brindar

un servicio de calidad en condiciones
accesibles y sin ningun tipo

de discriminacion.
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Desde la Comision de Accesibilidad a los Servicios, la CNFL impulsa mejoras
continuas en infraestructura, comunicacion y atencion al publico.

Cada avance refleja nuestro compromiso con un servicio inclusivo, humano
y solidario.
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La Comisidon de Accesibilidad a los Servicios estd integrada por:
Richard Ruiz Gutiérrez Jefatura - Area Cultura Organizacional

Carla Bermudez Astorga Area Cultura Organizacional

Maria Gabriela Ramirez Arguedas  Gerencia Generadl

Maria Gabriela Ramirez Carvajal Direccion Generacion de Energia
Ana Maria Aleman Rodriguez Direccion Distribucion de la Energia
Azzuhara Ramirez Jiménez Direccion Estrategia Empresarial

Jaqgueline Mora Rivera , 3 o
Direccion Comercializacion

Maria Valeria Masis Esquivel

Karla NUnez Pérez Direccion Administracion y Finanzas

Jacqueline Monge Quirds Direccion Transformacion y Gestion
Tecnologica
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TRIPLE UTILIDAD

Mdas
informacion
Contdctenos
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comiaccesibilidad@cnfl.go.cr
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