
Sostenibilidad
I N F O R M E

2025
Utilidad neta 2025:  

+₡2,800 millones de colones
Estados financieros auditados bajo 

estándares internacionales

  Gestión basada en:

Rendición de cuentas

Indicadores permanentes

Gestión de riesgos

Mejora continua

Cumplimiento global de la Estrategia Empresarial  

Resultados Financieros

Financiera 

Clientes 

Procesos internos 

Aprendizaje y crecimiento 

Sostenibilidad 

93.52%
99.60%
95.81%
100%
100%

97.79% 
Calificación: bueno (≥97%)

5 perspectivas de la Estrategia Empresarial


