
Fecha de desconexión Hora de desconexión Fecha de RECONEXIÓN Hora de RECONEXIÓN

Número de localización Número de medidor Número NISE

Solicitud

por trabajos internos
Desconexión y Reconexión

Horarios Desconexión y Reconexión
Lunes a domingo

Ponemos a su disposición la línea 1026 (24/7) para gestionar su reconexión, en 
donde se le brindará un número de REPORTE.

De 7:00 am a 1:00 pm
De 3:00 pm a 9:00 pm

1026

Enviar solicitud con al 
menos dos días hábiles de 
anticipación.

En algunos casos se 
podría requerir inspección 
por parte de CNFL.

Toda desconexión tiene un costo adicional 
que será cargado a la próxima facturación 
del servicio a desconectar.

Para gestionar el servicio, favor completar el formulario con la siguiente información

Motivo de la desconexión (detallar los trabajos a realizar)

Nombre de la persona encargada o solicitante

Teléfonos de contacto

*** Personería jurídica al día, con no más de un mes de emitida ***

Trabajo relacionado
con un Diseño de Red Si No Número de Diseño de Red

Acometida: Aérea Subterránea

Dirección exacta y detallada
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