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Servicios
Gratuitos
AMR
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La Compañía Nacional de Fuerza y Luz, S.A., pone
a disposición del sector empresarial una serie
de servicios de interés para sus clientes.

Sello de electricidad renovable

Asesoría comercial

Constancia de consumo de energía renovable.

Su empresa cuenta con un asesor de servicio,
quien podrá atender sus consultas de forma
personalizada.
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Es un modelo de negocio que la CNFL pone a 
disposición de sus clientes, mediante el 
aprovechamiento del recurso solar disponible 
para la generación de energía eléctrica.

SER Solar

Tener tarifa TMT, TMT-B, T- Comercial, T-General. T-CS.
Los clientes deben ser dueños del inmueble.
Las áreas indicadas por el cliente deben ser mayores 
de 2000 m² en caso de techo y 3000 m² en caso de 
suelo o parqueos.

Requisitos:



Servicios
con costo asociado
para abonados 
o clientes
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Datos de energía y demanda registrados por el
medidor eléctrico en intervalos de 15 minutos. 
La información está condicionada a que el medidor
pueda ser interrogado.

Perfil de carga

Solicitud de desconexión y reconexión del servicio
eléctrico por trabajos realizados en la empresa.

Comerciales e industriales.

Desconexión por trabajos internos

Diseños eléctricos
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Mantenimiento de bóvedas de transformadores.
Puede tener un costo en los casos que el trabajo
deba realizarse fines de semana, feriados o el
equipo de transformación no sea propiedad de
la CNFL.

Sistemas de medición de energía eléctrica
Calibración y verificación de medidores para el 
cumplimiento de las normas ISO 14001 y INTE 12- 
01-06 : 2011 (C-neutralidad).

Nuestros servicios se encuentran acreditados 
bajo la norma INTE-ISO/IEC 17025.

Mantenimiento de transformadores

Calibración
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Mediciones eléctricas

Mediciones  eléctricas  en  cargas  o  tableros
específicos, con el fin de determinar su consumo 
eléctrico y su potencia.

Medición de la capacidad de potencia eléctrica a
la que operan los diferentes transformadores de
su empresa.

Cargas puntuales

Cargabilidad de transformadores
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Balances de energía

Determinación de los diferentes 
sumideros de consumo de energía 
eléctrica de la empresa.
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Capacitación personalizada
Talleres de eficiencia
energética para
preescolar, primaria, 
secundaria y personal
docente.

de Eficiencia 
Energética.

Capacitación personalizada

Feria
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Centro de Enseñanza Permanente 
de Conservación de la Energía
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Servicios
de sensibilización



Conferencias Técnicas

Charlas (webinars)

Charlas enfocadas en la administración de consumo 
de energía, consejos para el ahorro de energía
en el hogar y/o oficina.

Charlas impartidas por ingenieros con 
conocimientos y experiencia en temas de 
eficiencia energética. 
Dirigidas a personas con formación o experiencia 
en el tema de la energía eléctrica.
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Agencia Virtual

Consulta de recibos

Reporte y consulta 
de averías

Eco Factura

Suspensiones programadas

Productos ambientales

nuestra
Agencia Virtual
y conozca más servicios.

https://agenciavirtual.cnfl.go.cr/cnfl/AgenciaVirtual/Login.jsf 13



“Brindamos soluciones integrales de energía,
para el desarrollo sostenible y el bienestar de nuestros clientes”.

Información de contactoi

amercadeorelacional@cnfl.go.cr

2295-5821
Teléfono

Correo AMR
cepce@cnfl.go.cr

2210-3058
Teléfono

Correo CEPCE


