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¿Qué tanto sabe?
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El nombre de la empresa
que me brinda el servicio

de electricidad.

Dónde consultar los datos
de mi servicio de energía.

El consumo mensual
de energía (kWh)

de mi hogar.

Leer el medidor
de mi casa.

Mi tarifa
de electricidad.

Precios de mi tarifa
de electricidad.

Sabe
los 6 datos:

¡FELICIDADES!

Si marcó 1
o 2 datos:
¡Alerta!
Su nivel

de información
es bajo,

haga
un cambio

e infórmese.

Sabe 3
o 4 datos:

¡Podría
mejorar!

Es importante
informarse más.
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Datos de facturación
• Códigos
• Detalles:  

Energía   |   Costo variable de generación
Alumbrado público   |   Tributo bomberos

• Importe por detalle
• Historial de consumo (últimos 6 meses)
• Valor de emisión   |   Saldo Actual
• Meses pendientes a la fecha de emisión
• Mes al cobro   |   Fecha de vencimiento
• Cargo por cancelación tardía
• Total por pagar   |   Información de interés

Datos generales
• N° Factura   |   N° NISE
• N° Factura electrónica
• Datos generales del cliente

Datos del servicio
• Tarifa   |   Localización   |   N° Medidor
• Tipo de servicio   |   Subestación   |   Circuito
• Depósito de garantía   |   Días facturados
• Fecha de factura actual y anterior
• Constante   |   Razón de estimación

La factura es la herramienta más sencilla para comprobar como nuestra vida cotidiana,
depende de la energía eléctrica  ¡Consúltela cada mes!

Empresa
Distribuidora

ECO
Factura

¿Qué informa la factura?
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6 0 1 0 0

¿Cómo leer 
el medidor?
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6 0 1 0 0

5 9 8 8 5

Elija el período que quiere calcular:
• Diario
• Semanal
• Mensual

Colóquese frente al medidor y anote
el dato numeral que ve en la pantalla
      de izquierda a derecha

                59885

Después del período,
realice nuevamente la lectura
y reste los dos datos
      de izquierda a derecha

                60100
 

Lectura actual

Lectura anterior
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4    60100 actual

- 59885 anterior

         215 kWh
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¿Cuál es tu tarifa?

Tipos de tarifa CNFL
• Residencial (TRE)
• Residencial horaria (T-REH)
• Comercios y servicios (T-CO)
• Industrial (T-IN)
• Media Tensión (TMT)
• Media Tensión b (T-MTb)
• Promocional (T- PRO)
• Centros de carga rápida (T-VE)

La ARESEP es la encargada de fijar tarifas
en los servicios públicos regulados.

Todas la empresas distribuidoras
de electricidad tienen tarifas diferentes:
www.aresep.go.cr

Para más detalles de las tarifas CNFL:
www.cnfl.go.cr
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Estructura de la Tarifa Residencial Horaria T-REH

* Para tener esta tarifa el cliente debe presentarse
    en la Sucursal de la CNFL correspondiente.

Aplica para clientes residenciales servidos en baja tensión y consumo superior a 200 kWh por 
mes.

Punta Valle Nocturno

Punta Valle Nocturno

De 10:01 am a 12:30 pm
y de 17:31 a 20:00 pm

De 6:01 am a 10:00 am
de 12:31 pm a 17:30 pm

de 20:01 pm
a 6:00 am

Punta
Valle
Nocturno

Punta
Valle
Nocturno

Consumos mayores 501 kWh

Bloque de 0-500 cada kWh  
Bloque de 0-500 cada kWh 
Bloque de 0-500 cada kWh  

Bloque mayor a 501 cada kWh  
Bloque mayor a 501 cada kWh  
Bloque mayor a 501 cada kWh  

Consumo de 0 a 500 kWh
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Si usted es cliente CNFL puede contactarnos a través de los siguientes medios:

Redes sociales

¿Dónde hacer trámites o consultas
sobre mi servicio eléctrico?

la energía nos conecta

www.cnfl.go.cr
Sitio web

@cnflcr
Facebook

Agencia
Virtual

1026
Averías

@cnfl
Twitter

cnflcr
Instagram

8319-5273
WhatsApp

CNFL
app

800energia@cnfl.go.cr
Correo

800-3637442
Línea gratuita 
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