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Aspectos Generales

Descripcion del tramite

Son aquellos servicios eléctricos que tienen por objetivo la alimentacion de rotulos luminosos,
paradas de autobus, semaforos y vallas publicitarias de carretera, casetas telefonicas, fuentes de
poder de empresas comercializadoras de television por cable.

Documentos Vinculantes

* Norma “AR-NT-SUCOM “Supervision de la comercializacion del suministro eléctrico en baja vy
media tension” emitida por la ARESEP

Costo del tramite
 El monto estd determinado por la tarifa vigente.

Plazo de resolucion
e 8 dias habiles

Este tramite se puede realizar en:

 Enviando un correo electronico a 800energia@cnfl.go.cr; para tal efecto se dispone de 10 dias
habiles para dar respuesta al correo segun Ley 9097 de Regulacion del Derecho de Peticion,
Articulo 6, para resolucion una vez presentados los requisitos completos.

e En Sucursales y Agencias de la CNFL.

« Puede comunicarse a nuestra central de llamadas gratuitas 800-ENERGIA (800-3637442) o
por medio del chat center donde nuestros ejecutivos le estaran atendiendo cualquier consulta

relacionada con el tramite.
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Otras disposiciones

e Codigo Eléctrico de Costa Rica para la Seguridad de la Vida y Propiedad.

 Cualguier persona capaz podra solicitar servicios vy realizar tramites a nombre del solicitante,
abonado(a) o usuario(a), mediante autorizacion para tramitar y firmar autenticada o con firma
digital y otorgada de conformidad con el articulo 283, de la Ley General de Administracion Publica
o poder especial, general o generalisimo. La institucion conservara el original de la autorizacion, el
poder especial y las certificaciones de los poderes generales y generalisimos, entregara una copia
de la autorizacion vy del poder especial al autorizado o apoderado especial, segun corresponda
e indicarad cuales actos han sido ejecutados.

« Reglamento de Oficializacion del Codigo Eléctrico de Costa Rica para la Seguridad de la Vida y
de la Propiedad.

 Nuevo codigo eléctrico contemplado en el Decreto No. 36979-MEIC.

Nota:

Cuando el documento sea autenticado por un abogado:

 El documento debe venir autenticado en papel regular(blanco).

 Debe traer el sello del Colegio de Abogados (tinta).

 El abogado debe de indicar que la firma es auténtica.

 Debe de contener el nombre completo del abogado autenticante y su firma.

« Deben aportarse ¢275 en timbres de Colegio de Abogados con ocasion de la autenticacion
de la firma ya sea con las estampillas adheridas al documento o adjuntando el entero bancario
correspondiente. Cuando la autenticacion sea digital debe venir indicada la tasacion y el numero
del entero.

Cuando el documento lo certifique un notario vy no un abogado:

e La autenticacion de la firma debe ser por medio de una “Razdn Notarial”.
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 Se debe presentar en papel de seguridad con codigo de barras, la respectiva firma del notario y
sello blanco.

 Deben aportarse ¢275 en timbres de Colegio de Abogados con ocasion de la autenticacion
de la firma ya sea con las estampillas adheridas al documento o adjuntando el entero bancario
correspondiente. Cuando la autenticacion sea digital debe venir indicada la tasacion y el numero
del entero.

Generales

Para persona fisica

 Original de cédula de identidad para nacionales, en caso de ser extranjeros deben presentar
documentos que acrediten su permanencia en el pais, ya sea: cédula de residencia, permiso
temporal deradicacion, carné derefugiado, carne deresidente pensionado o de residente rentista,
carne de asilado territorial o pasaporte. Todos los documentos deben estar vigentes.

Para persona juridica

o Aportar numero de Cédula Juridica, para consulta en linea y emision de certificacion de la
personeria juridica inscrita en el Registro Nacional, (verificacion interna). Para tal efecto es
requerido que la sociedad se encuentre al dia.

 Originalde ceduladeidentidad derepresentantelegal, en caso de ser extranjeros deben presentar
documentos que acrediten su permanencia en el pais, ya sea: cédula de residencia, permiso
temporal de radicacion, carneé derefugiado, carné deresidente pensionado o deresidente rentista,
carné de asilado territorial o pasaporte. Todos los documentos deben estar vigentes.

Nota:
Para personas fisicas y juridicas, si guien se presenta a tramitar es una persona autorizada, se debe

cumplir con lo estipulado en el punto dos del apartado “Otras Disposiciones”.
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Especificos

Cumplir con lo dispuesto en la Norma Técnica “Supervision de la instalacion y equipamiento de
acometidas eléctricas” (AR-NT-SUINAC) y con lo dispuesto en el Codigo Eléctrico de Costa Rica
para la Seguridad de la Vida y Propiedad.

Copia del permiso de instalacion emitido por la autoridad competente (Municipalidad o MOPT)

Aportar numero de “Solicitud de Sellado de Planos Eléctricos” emitida por el Colegio Federado de
Ingenierosy Arquitectos de Costa Rica (CFIA), paralasolicitud de conexidon de servicio provisional;
en caso de ser servicio definitivo se utilizara el mismo numero aportado para consultar en linea
ante el CFIA, el cumplimiento del requisito “Constancia de recibido”, referente a la presentacion
de los planos eléctricos.

Cancelar el depdsito de garantia correspondiente cuyo monto esta determinado por la tarifa
vigente.

Cuando se requiera se debera tramitar con la CNFL el estudio técnico que determine la viabilidad
para la instalacion del servicio. Se debera medir la capacidad electro energetica de la red de
distribucion en el inmueble del solicitante.

Enlos casosdonde no serequiera estudio técnico se debera medir la capacidad electro energética
de la red de distribucion en el inmueble del solicitante.

Numero de teléfono, direccidon exacta incluyendo provincia, canton y distrito, correo electronico.

Aportar estado civil y ocupacion de la persona a nombre de quien se registrara el servicio o de
la persona apoderada en caso de sociedades con el fin de completar el “Contrato Suministro
Eléctrico”.

Numero de NISE o medidor mas cercano.

Abonado no debe contar con deudas pendientes de pago con la empresa.

Referencias

* Firma de solicitud y/o contratos de aceptacién correspondientes.

o Técnica: Visitar el siguiente enlace: Normativa Técnica Nacional ARESEP
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